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RESUMO

O presente trabalho busca apresentar um produto adequado a prevencado da
corrupcgéo na Policia Civil, apontando diretrizes para a implantagcdo de um programa
de integridade no ambito de seu organograma, com vistas a gerenciar riscos e
valorizar e incentivar as agdes pautadas na honestidade, integridade e ética. O estudo
trata de apontar os beneficios da ado¢cdo de mecanismos de transparéncia e um
sistema de controle interno, de forma a permitir uma gestao mais profissionalizada da
instituicdo, atenuando a assimetria informacional e minorando os problemas de
agéncia, sempre na busca do desempenho eficiente. A pesquisa trata das diretrizes
basicas acerca de boas praticas, com a finalidade de conscientizar os gestores sobre
a importancia da cultura de integridade, gestdo de riscos e implementagcdo de
controles internos, trabalhando concepgdes cujo aprofundamento pode ser adquirido
em publicagdes especializadas, num processo de continuo aprendizado. O estudo foi
desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica, da legislagéo brasileira, estadual e
de tratados internacionais, de maneira impressa ou em sites académicos. Além disso,
a pesquisa utilizou-se do levantamento de dados coletados junto a Policia Civil do
Estado do Parana, a Policia Federal e ao Ministério Publico Federal. Foi realizada
também a analise de normas a respeito da estrutura organizacional da Policia Civil do
Parana, na qual se destacam algumas exigéncias legais sob a otica do controle
interno, gestao de riscos e das boas praticas de gestdo. Por fim, sendo o compliance
(ou conformidade legal) um dos pilares da boa governanga, o trabalho evidencia a
importancia da adogao de um eficiente programa de integridade inspirado no referido
instituto. Contudo, para a implantagdo de uma politica de compliance, sugere-se que
a instituicdo estruture um programa com base em sua realidade, sua cultura, nas
atividades que exerce, em seu campo de atuacao e local de sua operagao, devendo-
se levar em conta, sobretudo, que a instituicdo da Policia Civil € uma organizagao
dotada de personalidade juridica de direito publico. Assim, a busca de resolugdo para
os conflitos internos da organizagdo tem em sua logica a retomada da confianga
publica nas instituicdes e na propria democracia.

Palavras-chave: Governo c!o Estado do Parana. Policia Civil do Estado do Parana.
Integridade. Compliance. Etica. Legalidade. Moralidade. Prevengao. Corrupgéo.
Desvio. Investigacdo. Gestdo. Governancga.



ABSTRACT

This research seeks to present a product suitable for the prevention of corruption in
the Civil Police, through a program of integrity within its organization chart, with the
purpose of managing risks and valuing and encouraging actions based on honesty,
integrity and ethics. The study tries to point out the benefits of adopting transparency
mechanisms and an internal control system, in order to allow a more professional
management of the institution, attenuating informational asymmetry and reducing
agency problems, always in search of efficient performance. The research also deals
with basic guidelines on good practices, with the purpose of encouraging managers to
the importance of integrity culture, risk management and implementation of internal
controls. In this context, it translates into a conception whose deepening can be
acquired in specialized publications, in a process of continuous learning. The study
was developed through bibliographical research, Brazilian legislation and international
treaties, in print or in academic websites. In addition, the research was based on the
analysis of data collected from the Civil Police of the State of Parana, the Federal
Police and the Federal Public Ministry. It was also carried out the analysis of norms
regarding the organizational structure of the Civil Police of Parana, highlighting the
internal control, risk management and good management practices. Finally, because
compliance is one of the pillars of good governance, the work highlights the importance
of adopting an efficient integrity program inspired by this institute.

Keywords: Government of the State of Parana. Civil Police of the State of Parana.
Integrity. Compliance. Ethic. Legality. Morality. Prevention. Corruption. Detour.
Investigation. Management. Governance.
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1 INTRODUCAO

A gestdo de organismos estatais envolve riscos, e sua natureza publica n&o
Ihes isenta de ameacgas decorrentes de fatores econdmicos, sociais, legais,
tecnoldgicos e operacionais. Diante disso, a adogado de medidas de integridade, a
gestdo de riscos e a implementagdo de controles internos sao essenciais para o
alcance dos objetivos estratégicos.

Uma das formas de assegurar o atingimento dos objetivos pretendidos por uma
instituicdo é o compliance, que possibilita a detecgao prévia dos possiveis eventos
que poderiam ameacar o alcance das finalidades, o cumprimento de leis,
regulamentos e prazos. Para isso, seus mecanismos visam implementar uma
estratégia que busque evitar o consumo inadequado de recursos para a solugao de
problemas inesperados, promovendo a melhoria continua dos processos
organizacionais.

O termo compliance designa uma politica regulatéria anticorrupg¢ao para o setor
privado em suas relagdes com o Estado, concebendo um conjunto de procedimentos
de fiscalizagdo, ética corporativa e auditoria para as empresas enquanto setor
econdmico privado. De forma simples, significa cumprir, obedecer as normas, “estar
de acordo”’.

Conforme definicdo de Vanessa Alessi Manzi, compliance é “o ato de cumprir,
de estar em conformidade e executar regulamentos internos e externos, impostos as
atividades da instituigdo, buscando mitigar o risco atrelado a reputagcdo e ao
regulatério/legal™.

Nessa perspectiva, o instituto ocupa-se do problema da corrupgéo, que € um
fendmeno preocupante, e internacionalmente identificado como causa de grandes
crises do mercado, devido a fraudes corporativas que atingem o setor financeiro e os
entes publicos®.

A corrupgéao, ao contrario do que se pensa, nao afeta apenas governos, mas,

' GOIS, Veruska Sayonara de. A Lei de Compliance e sua configuragdo enquanto politica publica
regulatéria para o setor privado. In: Revista Controle, Fortaleza- CE, v. 12, n. 2, 2014. Disponivel
em: <http://revistacontrole.ipc.tce.ce.gov.br/index.php/RCDA/article/view/52>. Acesso em: 05 mar.
2018.

2 MANZI, Vanessa Alessi. Compliance no Brasil: consolidagéo e perspectivas. S&o Paulo: Saint Paul,
2008. p. 15.

3 GOIS, op. cit.
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também, indistintamente, cidadaos, entidades publicas e instituicbes privadas,
provocando a concorréncia desleal, comprometendo o crescimento econdémico e
afugentando novos investimentos. O pais inteiro é prejudicado. Para controlar a
corrupgéo, é preciso conjugar esforgos de cidadaos, empresas e governo para um
mesmo designio: a promogédo de um ambiente de integridade na esfera publica e na
esfera privada®.

Na perspectiva da literatura utilizada neste estudo, sobretudo no subtépico 2.1,
onde se descreve a situacao-problema, a corrup¢ao deve ser encarada como um dos
principais transtornos organizacionais. A sociedade comega a ver a corrupgdo como
um entrave para o desenvolvimento sustentavel, reconhecendo que provoca
ineficiéncia, incentivos errados para os investimentos econémicos e desestimulo a
populagcdo na busca pelo bem comum, gerando, ainda, altos custos econdmicos,
sociais e politicos®.

Com a presente pesquisa se busca demonstrar, entdo, que a observancia de
medidas de integridade serve, de igual modo, para assegurar o alcance eficiente dos
propdsitos da instituicdo, gerir seus riscos e prevenir desvios de conduta, conforme
trabalhado no capitulo 5.

E nesse contexto procura-se reconhecer a Policia Civil como organizagao
estratégica do Estado no combate e prevengdo da corrupgédo, por se tratar de
instituicdo permanente e essencial a fungdo de seguranga publica, cuja principal
incumbéncia é a de apurar infracdes penais®. Noutras palavras, evidencia-se que cabe
a Policia Civil, entre suas atribuigdes, investigar desvios de conduta e atos de
corrupgédo que envolvam agentes publicos e particulares, ndo apenas no dmbito de
sua prépria estrutura organizacional, mas de modo abrangente na Administragdo em
geral.

Com isso, sustenta-se que a aplicacdo de medidas de compliance a Policia
Civil, além de servirem ao aprimoramento e prevencao de riscos em sua estrutura

interna, tem também o potencial de influenciar, ainda, na cultura investigativa de seus

* CGU. Controladoria Geral da Unigo. Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social. Grupo
de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridade Contra a Corrupcao. A Responsabilidade Social
das Empresas no Combate a Corrupg¢ao. Sao Paulo, jun. 2009. p. 06.

® SANTOS, Renato Almeida dos; GUEVARA, Arnoldo Jose de Hoyos; AMORIM, Maria Cristina
Sanches. Corrupgéo nas organizagdes privadas: andlise da percepg¢do moral segundo género, idade
e grau de instrucdo. R. Adm., Sao Paulo, v. 48, n.1, p. 57, jan./fev./mar. 2013.

®PARANA. Constituicao do Estado do Parana. Art. 47. Disponivel em:
<http://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=9779&codTipoAt
0>. Acesso em: 25 abr. 2018.
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colaboradores, lapidando-os para o exercicio qualificado de suas atividades
investigativas no que diz respeito a apuragdo de fraudes em todos os setores da
Administracao.

Noutras palavras, o trabalho se propde a demonstrar que a implementacao de
um programa de compliance na Policia Civil do Estado do Parana, além de diminuir a
probabilidade de ilegalidades na gestdo de seu orgamento e na contratagdo com
terceiros — o que é trivial a todo programa de integridade em uma corporagédo comum
-, teria ainda o cond&o de, através de uma verdadeira mudancga de cultura institucional
e padroes de comportamento, conferir-lhe maior disposicdo para o combate aos
Crimes Contra a Administracao, através do refinamento de sua atividade-fim, que € a
investigac&o criminal.

Entretanto, de se frisar que para que a Policia Civil desempenhe com
exceléncia seu mister constitucional, precisa antes velar pela integridade e
virtuosidade de seu organismo interno, a fim de que sua reputacao Ihe garanta, em
ultima instancia, a legitimidade necessaria para a execugao de tarefa tdo melindrosa
como se mostra a investigacao de desvios de conduta e atos de corrupgéo que afetem
a Administracdo em todos os seus niveis. Quer-se demonstrar, a proposito disso, é
que a Policia Civil do Estado do Parana necessita gozar cada vez mais da confianga
da sociedade para legitimar suas agdes inclusive contra os préprios integrantes dos
Poderes — se e quando necessario -, o que pode ser alcangcado, entre outras medidas,
pela estruturagcdo de um programa de compliance.

Somente com a legitimidade conferida pelo crédito depositado pela sociedade
na Policia Civil do Estado do Parana é que se tornara possivel o exercicio pleno da
investigac&o criminal contra detentores de poderes politico e econémico. E para que
essa condigao seja alcangada, o presente estudo visa investigar se a implementagao
de um programa de integridade pode ser considerada medida util.

A consolidagdo dessa missdao na perspectiva da eficiéncia da Policia Civil
demanda o aprimoramento dos mecanismos de controle assentados em um processo
de institucionalizagdo que se configure pela gestdo de politicas publicas. Exige-se,
nessa vereda, o arranjo de instituigbes responsaveis pelo monitoramento, pela
vigilancia e pela sangéo de agentes que se desviem no cumprimento de suas tarefas,
atividade essa para a qual a Policia Civil esta vocacionada, tendo em vista que sua

principal atribuicdo é justamente a de investigar crimes, inclusive aqueles praticados
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contra a Administracgo’.

Reconhecido esse contexto, sobretudo no cenario atual em que acgdes de
repressao a corrupgcao tém alcancado resultados expressivos no campo politico, e
analisada a realidade institucional da Policia Civil, com base em seus dados basicos
de organizagdo, histérico e principais caracteristicas organizacionais, a luz de
diferentes abordagens teoricas cientificas, o presente trabalho busca propor como
alternativa de suporte ao aprimoramento da instituicdo diretrizes para o
desenvolvimento e implantagdo de um programa de integridade em seu organograma,
cuja analise estrutural encontra-se no capitulo 4.

Nesse diapasao, o estudo procura avaliar a importancia da adogao de padrdes
éticos e do desenvolvimento de uma cultura intolerante com a corrupgao e desvios de
conduta para a melhoria da instituicao, a fim de concluir se seria ou nao recomendavel
a criacdo de mecanismos aptos a prevenir agdes revestidas de objetivos dissonantes
do interesse publico. De igual modo, apura-se a pertinéncia da ampliagado do controle
e da regulagédo de procedimentos e agdes de risco que em alguma medida possam
vulnerar a reputagéo da Policia Civil do Estado do Parana, a luz de estudos baseados
em compliance, instrumento moderno e amplamente aceito no cenario internacional,
adaptavel a seu organograma, seja por normas estatais, seja voluntariamente por
regramento interna corpotris.

Como noutros segmentos da Administragao, as responsabilidades e deveres
dos gestores da Policia Civil do Estado do Parana em relagdo a seu orgamento
reivindicam a observancia de praticas e estratégias eficazes de governanga. Neste
contexto, a pesquisa dedica-se a diagnosticar se a gestado de integridade, riscos e
controles internos da instituicdo pode ser reconhecida como uma importante
ferramenta para ajudar na tomada de decisdes baseadas em metodologias e normas
que gerem, dentre outros beneficios, a redugao ou a eliminacéo de ilegalidades.

Ante essas premissas, o estudo visa fomentar o papel de incentivador de boas
praticas e da ética que deve ser protagonizado pela Policia Civil do Estado do Parana,
com vistas a influenciar a Administracdo em sentido amplo e o setor privado,
investigando se esse objetivo pode ser alcangado por meio da implementacéo de um
programa de integridade que tenha pelo menos duas finalidades basicas: otimizar os
processos executados na atividade finalistica — qual seja a investigagcao criminal —

" AVRITZER, Leonardo et al. Dimensées politicas da justica. 1. ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2013. p. 266/267.
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especificamente no combate aos crimes contra a Administragdo, com o objetivo de
desestimular a corrupgéo; e mitigar ocorréncias de ilegalidade e desvios éticos a partir
da mobilizagdo e participagdo ativa dos servidores policiais civis de todas as carreiras,

para se obter melhores resultados e prevenir riscos.

1.1 METODOLOGIA

O trabalho foi conduzido por meio de uma pesquisa exploratéria que se baseou
em revisbes bibliografica, normativa e documental, buscando fundamentos e
parametros cientificos para a formulagao de diretrizes necessarias a implementacao
de uma cultura de integridade na Policia Civil do Estado do Parana.

Quanto a sua natureza, a pesquisa classifica-se como aplicada, voltada a
aquisicdo de conhecimentos, tendo em vista que objetiva abordar aspectos
conceituais sobre o compliance, seus principios e fundamentos. Nesse sentido, o
trabalho visou analisar a viabilidade da aplicagdo de medidas de integridade na
mencionada instituicdo publica especifica, tendo como base os conhecimentos
adquiridos ao longo de seu desenvolvimento, visando sua empregabilidade pratica.

Para tanto, a pesquisa cuidou de analisar a origem e evolug¢do do instituto do
compliance, desde seu surgimento para a regulacdo do mercado financeiro e
subsequente aplicacdo no ambiente privado em sentido amplo, até sua evolugao e
prolongamento para o setor publico, mais recentemente.

O método de abordagem da pesquisa foi o dedutivo, adotando-se também
procedimento comparativo.

Coletaram-se dados junto aos relatérios estatisticos da Policia Civil do Estado
do Parana, a fim de compara-los quantitativamente com registros equivalentes de
instituicbes com atribuigcdes analogas de investigag&o criminal, com especial atengéo
aos Crimes Contra a Administragdo, de modo a cotejar o desempenho de cada uma
das entidades, especificamente no campo do combate a corrupgdo em sentido amplo.
Com isso estimula-se uma reflexdo sobre como a adogao de medidas de compliance
poderia exercer influencia positiva sobre os resultados da Policia Civil do Estado do

Parana em sua atividade-fim, preponderantemente no combate a corrupgéo.
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1.2 DESCRICAO DA SITUACAO-PROBLEMA

Com a evolugdo da tecnologia o acesso a informagdo se ampliou e as
instituicbes se tornaram mais suscetiveis ndo somente aos sistemas de controle
interno e externo, mas também a fiscalizacio social. Com isso, a transparéncia tornou-
se medida indispensavel para o fortalecimento da democracia e para a melhoria da
gestao publica.

A imprensa, grupos de interesse econdémico e politico, organiza¢gées nao
governamentais e entidades como os observatorios sociais, passaram a atuar
ativamente da fiscalizagao direta da Administracdo Publica, analisando dados oficiais
disponibilizados sobretudo apds o advento da Lei 12.527/11, conhecida como Lei de
Acesso a Informagao®.

Com essa evolucao dos meios de fiscalizacdo, o problema da corrupgao tornou-
se mais exposto, ganhando destaque entre os assuntos de maior interesse ao povo e
as instituicdes publicas e privadas do pais.

Nesse contexto € que se aponta como situacdo-problema a necessidade de a
Policia Civil do Estado do Parana se adaptar a essa realidade, a fim de se dirimirem
0s riscos inerentes a ma gestao administrativa e a corrupg¢ao, conforme sustentado no
capitulo 5, importando entéo, por ora, definir o que se entende por esses fenbmenos,
além de sua acepcao estritamente juridico-penal.

A definicdo desses termos tem uma extensdo que percorre o caminho do
abandono moral no trato do poder publico até as definicdes estritas contidas no texto
legal que versa sobre o prejuizo ao erario decorrente da desidia ou incapacidade
administrativa, com o ganho patrimonial de um servidor publico pela transferéncia de
recursos tangiveis®.

A prevencdo a ma gestdo administrativa perpassa pela identificagao, avaliagao
e priorizacdo de riscos seguida de uma aplicagdo coordenada e econdmica de
recursos para minimizar, monitorar e controlar a probabilidade e o impacto de eventos

negativos ou maximizar o aproveitamento de oportunidades. O objetivo da gestédo de

® SPECK, Bruno Wilhelm; FERREIRA, Valeriano Mendes (Coords.). Sistemas de Integridade nos
Estados Brasileiros. Sao Paulo: Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, 2012.
Disponivel em: <https://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2012/12/Sistema-de-Integridade-nos-
Estados-Brasileiros-mar¢o-20121.pdf>. Acesso em: 21 maio 2018.

° TOMAZETI, Rafael Sgoda; COSTA, Christian Douglas da Silva; SOUZA, Rhaiza de; GOLDENSTEIN,
Alberto Israel Barbosa de Amorim. A importancia do Compliance de acordo com a Lei Anticorrupgéo.
Anais do XI EVINCI — Centro Universitario Autbnomo do Brasil — UniBrasil, 2016.
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riscos € promover meios para que as incertezas ndo desviem os esforcos da
organizacgéo de seus objetivos.

Ja no que diz respeito a corrupcdo, especificamente, a doutrina vem se
esforcando para estabelecer modelos explicativos acerca desse fendbmeno no mundo
e, particularmente, no Brasil. Ha quem classifique a corrupgdo como 0 mau uso do
poder investido para beneficios privados .

No entanto, para o presente estudo, a definicdo de corrup¢cdo nédo pode se
restringir ao uso de prerrogativas e bens publicos para fins privados, porquanto a
corrupgao nado é praticada apenas pelo funcionario publico, mas também pelo
particular.

Se extraido do Cddigo Penal Brasileiro, o conceito de corrupgéo, em sentido
estrito, apresentar-se-ia de duas formas: corrupgao ativa e corrupgao passiva, que
respectiva e  concisamente  significam o  oferecimento/entrega  ou
solicitagdo/recebimento de alguma vantagem indevida.

Contudo, para a maior abrangéncia da analise, em sentido amplo, a corrupgao
sera aqui tratada como qualquer conduta que se relacione a comportamentos
maculados pelo desvio de finalidade no &dmbito da Administragdo, sejam eles de
natureza criminal, civil ou administrativa.

Dessa sorte, tendo em vista que a definicdo adotada pela Transparéncia

Internacional’’

considera que “corrupgéo é o abuso do poder confiado para ganhos
privados”, durante o estudo proposto todas as seguintes condutas foram agrupadas
nesse conceito, além de outras que com elas possam se relacionar: trafico de
influéncia (art. 332 do CP); advocacia administrativa (art. 321 do CP); crimes da Lei
de Licitagbes (art. 89 e ss. da Lei 8.666/93); corrupgao eleitoral (art. 299 da Lei
4.737/65); concusséao (art. 316 do CP); inser¢gdo de dados falsos em sistemas de
informacao (art. 313-A do CP); condescendéncia criminosa (art. 320 do CP); crimes
de responsabilidade de prefeitos e vereadores (art. 1° do Dec.-Lei 201/67);
improbidade administrativa (arts. 9° ao 11 da Lei 8.429/92); prevaricagao (art. 319 do

CP); violagao de sigilo funcional (art. 325 do CP); corrupgao passiva (art. 317 do CP);

10 LEAL, Rogério Gesta. Patologias corruptivas nas relagdes entre Estado, administragao publica
e sociedade: causas, consequéncias e tratamentos. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2013.

A Transparéncia Internacional (Tl) € um movimento global que tem uma visdo: um mundo no qual
governos, empresas, a sociedade civil e a vida das pessoas sejam livres de corrupgéo.
BRASIL. Transparéncia Internacional (T1). Disponivel em:
<https://www.ipc.transparenciainternacional.org.br>. Acesso em: 20 maio 2018.
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corrupgao ativa (art. 333 do CP); facilitagdo de contrabando ou descaminho (art. 318
do CP); emprego irregular de verbas ou rendas publicas (art. 315 do CP); peculato
(art. 312 do CP); modificagado ou alteragao nao autorizada de sistema de informagéao
(art. 313-B do CP); corrupgéao ativa em transagao comercial internacional (337-B do
CP) etc.

Feita essa analise conceitual, resta defender que a corrupgdo deve ser
reconhecida e enfrentada pela Administragdo como um fenbmeno nefasto a estrutura
do Estado, até porque no cenario internacional ha tempos tal infortunio ja é identificado
como causa de grandes crises do mercado, devido a fraudes corporativas que afetam
o setor financeiro e, consequentemente, a solidez do orcamento publico™.

Mas, a par da preocupagdo com o erario, deve-se ter em mente que os
infortunios derivados da corrupcédo, além de afetarem o tesouro, lesam também,
indistintamente, os cidadaos, as entidades publicas e as instituicbes privadas,
provocando a concorréncia desleal, comprometendo o crescimento econdémico e
afugentando novos investimentos, o que prejudica todo o pais.

Sao nesse sentido as bem-langadas consideragdes da CGU — Controladoria
Geral da Uni&o a proposito do assunto:

[..] as praticas de corrupgdo, ao criarem, em curto prazo, aparentes
vantagens as empresas, levam a falsa percepg¢ao de que a corrupgéo pode
ser vantajosa. Entretanto, a corrupcdo distorce a competitividade,
estabelecendo formas de concorréncia desleal, e deteriora os mecanismos
de livre mercado, o0 que gera inseguranga no meio empresarial, afugenta
novos investimentos, encarece produtos e servicos e destréi a ética nos
negocios. A corrupgao, portanto, compromete o desenvolvimento sustentavel
do mercado e afasta qualquer possibilidade de lucratividade consistente no
longo prazo. Por esse motivo, nos ultimos anos, a nogao de responsabilidade
social empresarial foi incorporado, também, o compromisso das empresas de
lutarem pela integridade e contra a corrupc¢do, implementando preceitos de
boa governanca corporativa e combatendo praticas ilegais e antiéticas de
concorréncia ~.

Segundo estimativa da Fundagao Getulio Vargas (FGV), a corrupgéo no Brasil
pode representar anualmente algo em torno de 1% a 4% do PIB, o que equivale a um

2. GOIS, Veruska Sayonara de. A Lei de Compliance e sua configuragdo enquanto politica publica
regulatéria para o setor privado. In: Revista Controle, Fortaleza- CE, v. 12, n. 2, 2014. Disponivel
em: <http://revistacontrole.ipc.tce.ce.gov.br/index.php/RCDA/article/view/52>. Acesso em: 05 mar.
2018.

CGU. Controladoria Geral da Unido. Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social.
Grupo de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridade Contra a Corrupgéo. A
Responsabilidade Social das Empresas no Combate a Corrupgao. Sao Paulo, jun. 2009. p. 06.
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valor minimo de R$ 30 bilhdes'.

Assim, sendo consenso que a corrupgao causa prejuizo generalizado, de se
reconhecer a necessidade da comunhdo de esforcos entre cidaddos, empresas
privadas e Administragao Publica para, num mesmo propdsito, promover um ambiente
de integridade em todos os segmentos, vale dizer, tanto na esfera publica quanto na
esfera privada, inserindo-se nessa atmosfera a Policia Civil do Estado do Parana.

A natureza das relagbes entre o Estado e as entidades privadas abre a
possibilidade de riscos de corrupgdo. Esse risco esta presente em varias vertentes,
desde o conluio exclusivamente entre os particulares, como na hipétese da formacéao
de cartéis entre fornecedores privados de bens e servigos com a finalidade de
manipular o mercado de oferta em licitagcdes, até o suborno, que envolve a corrup¢ao
de agentes publicos .

Com efeito, a manifestagao da corrupgéo pode se dar de diversas formas, como
por exemplo através: (i) do suborno, meio pelo qual ha o pagamento de valor ou bens
tangiveis na relagéo corrupta. O suborno pode ser compreendido como a corrupgao
por si sO, a sua esséncia, que se concretiza com o pagamento de uma quantia,
percentagem em um contrato ou qualquer favorecimento monetario a um servidor que
possa contratar em nome do Estado ou a outro responsavel pela distribuicido de
beneficios a companhias, individuos, empresarios ou clientes; (ii) do desvio, com a
obtengao ilicita de recursos por pessoas na fungdo de administradoras, geralmente
representado pela figura do trabalhador desviando fundos destinados a instituicao que
esta vinculado; (iii) de fraude, que representa um ilicito de carater econémico pelo qual
se utilizam artificios, manipulagdo ou distorcdo de informagbdes por um agente
responsavel pelo repasse destas a seus superiores, agindo em beneficio préprio; (iv)
de extorsdo, também entendida como uma forma de corrupgcdo que se da pela
extragao de recursos por meios coercitivos, violéncia ou ameaga, por aqueles que tém
poder para tanto; e, por fim, (v) o favoritismo, que também pode ser utilizado como
uma pratica corruptiva pelo abuso de poder, ocorrendo no quotidiano através de

¥ JUSBRASIL. FGV: corrupgao custa R$ 30 bi ao ano para a economia do Pais. 2010.

Disponivel em: <http://direito-do-estado.jusbrasil.com.br/noticias/2031454/fgv-corrupcao-cus-ta-r-
30-bi-ao-ano- para-a-economia-do-pais>. Acesso em: 29 out. 2018.

SPECK, Bruno Wilhelm; FERREIRA, Valeriano Mendes (Coords.). Sistemas de Integridade nos
Estados Brasileiros. Sdo Paulo: Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, 2012.
Disponivel em: <https://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2012/12/Sistema-de-Integridade-
nos-Estados-Brasileiros-margo-20121.pdf>. Acesso em: 21 maio 2018.
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favores, beneficios que favorecem amigos, familiares e a quem se tem interesse
quando no trato da coisa publica, sem o requisito da impessoalidade. Representa o
tipo de corrupcéo ligado a redistribuigédo interna de recursos'®.

Essa amplitude de possibilidades leva a concluir que qualquer ente da
Administragdo Direta, seus 6rgéos, autarquias, empresas publicas, sociedades de
economia mista, parcerias publico-privadas, fundagdes, organizagdes sociais, fundos
de pensdo etc. estdo sob risco de fraude e corrupgdo, bastando apenas a
disponibilidade de recursos publicos para que se considere presente a condi¢ao de
vulnerabilidade.

Por vezes, nem isso € necessario. Basta o poder regulatorio, decisorio ou
investigatorio de um 6rgdo ou entidade sobre questdes que afetem o mercado, o
patriménio ou a liberdade de particulares — como no caso da Policia Civil — para se
atrair igualmente esse risco'’.

Ainda que o campo de analise da corrupgdo seja vasto e marcado por
problemas conceituais, ndo é licito ignorar que organiza¢gdes complexas como a
Policia Civil do Estado do Parana, dotadas de orgamento consideravel e amplo quadro
de pessoal, estdo expostas a esse problema, razao pela qual precisam identifica-lo,
controla-lo e preveni-lo.

Na linha do que foi defendido pelo delegado de policia federal Paulo Vibrio
Junior no evento “Compliance Corporativo na Visao da Policia Federal”, realizado em
12 de maio de 2017 no CIESP, em Campinas/SP, o desenvolvimento do tema no
ambito da estrutura administrativa da policia se presta tanto a subsidiar a analise de
riscos na area de aquisi¢ao de bens duraveis e suprimentos, como nos demais setores
sensiveis aos desvios corporativos, incentivando a ideia de construgdo de grupos de
estudo de compliance®.

Por mais respeitaveis que sejam as instituicdes permanentes como a Policia

'® ANDVIG, Jens Chr. Globalisation, global and international corruption — any links? Norwegian Institute
of International Affairs. Norway: [s.n], 2001.In:TOMAZET]I, Rafael Sgoda; COSTA, Christian Douglas
da Silva; SOUZA, Rhaiza de; GOLDENSTEIN, Alberto Israel Barbosa de Amorim. A importancia do
Compliance de acordo com a Lei Anticorrupgao. Anais do XI EVINCI — Centro Universitario Autdnomo
do Brasil — UniBrasil, 2016.

' BRASIL.Tribunal de Contas da Unido — TCU. Referencial de combate a fraude e corrupgao:
aplicavel a o6rgéos e entidades da Administracdo Publica. Tribunal de Contas da Unido -TCU,
Coordenacao-Geral de Controle Externo dos Servigos Essenciais ao Estado e das Regibes Sul e
Centro-Oeste (Coestado), Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec), 2017.

'8 CIESP. Compliance corporativo na visao da Policia Federal. Campinas, 2017. Disponivel em:

<http://www.ciespcampinas.org.br/site/noticias/902/2017/05/compliance-corporativo-na-visao-da-
policia-federal/>. Acesso em: 01 out. 2018.



22

Civil do Estado do Parana, de se ter em mente a reflexdo trazida por José Antbnio
Martins, professor do Departamento de Filosofia da Universidade Estadual de Maringa
- UEM, no sentido de que confiar nos principios éticos e morais néo € suficiente para
impedir uma pessoa de praticar um ato de corrupgao, pois basta apenas que um
individuo n&o veja nenhum impedimento a realizagdo da corrupgéo para que ela se
efetive. Por isso que mecanismos de controle foram e s&o criados a todo momento
para impedir que os homens publicos pratiquem a corrupgao®.

Assim, é preciso reconhecer a fraude e a corrup¢gdo como grandes obstaculos
ao progresso social do pais. Admitida essa realidade, concebe-se também como
necessario um salto de qualidade na governanga e gestdo publica por meio da
reducao dos niveis de fraude e corrupgao para patamares menos drasticos. Com base
na descricdo dessa situagao-problema, o presente estudo visa justamente contribuir
com a sugestao de um produto de intervencao que credencie a Policia Civil a auxiliar

em alguma medida no alcance desse objetivo.
1.3 OBJETIVOS

Como corolario da situagao-problema acima diagnosticada, decorre que o
presente estudo tem como objetivo geral propor diretrizes para a implementacao de
um programa de compliance na Policia Civil do Estado do Parana, através da edigéo
de uma portaria do Delegado Geral, para que sirva como marco regulatério interno
consonante aos esforgos por parte do Governo do Estado, que tornou cogente a
adogdo de medidas de integridade no ambito da Administragdo Publica Direta e
Indireta com a promulgacao da Lei Estadual 19.857/2019%.

Nessa trilha, a implementagado de um programa de compliance na Policia Civil
do Estado do Parana, conforme se pretende sugerir com o presente estudo, teria os
seguintes objetivos especificos:

| — adotar principios éticos e normas de conduta e certificar seu cumprimento;

Il — prevenir possiveis deficiéncias na entrega dos resultados esperados pelos
destinatarios dos servigos prestados pela Policia Civil do Estado do Paran3;

[l — fomentar a consciéncia e a cultura de controles internos na busca continua

da conformidade de seus atos, da observancia e do cumprimento das normas e da

'Y MARTINS, José Anténio. Corrupgiao. Sdo Paulo: Globo, 2008. p. 42/43.
%% Institui o Programa de Integridade e Compliance da Administra¢do Publica Estadual e dd outras providéncias.
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transparéncia das politicas publicas e de seus resultados;

IV — aperfeigoar a estrutura de governanga publica, criar e aprimorar a gestéo
de riscos e os controles da Policia Civil do Estado do Parang;

V — fomentar a inovagéo e a adogéo de boas praticas de gestédo publica;

VI — estimular o comportamento integro e probo dos ocupantes dos cargos
publicos que compdem o quadro da Policia Civil do Estado do Parana;

VII — proporcionar a capacitagdo dos servidores da Policia Civil do Estado do
Parana;

VIll — estabelecer mecanismos de comunicagdo, monitoramento, controle,
avaliacao e auditoria;

IX — assegurar que sejam atendidos, pelos diversos setores da Policia Civil do
Estado do Parana, os requerimentos e solicitagcbes de érgdos reguladores e de
controle.

Diante dessa proposta, o produto a ser sugerido buscara se materializar na
edicdo de um ato normativo interna corporis que determine a utilizagdo dos recursos
disponiveis e a adogao dos esforcos necessarios para a promog¢ao de agdes de
fomento a cultura da integridade e do compliance, observadas as regras gerais da

recém promulgada Lei Estadual n. 19.857 publicada em 19 de maio de 2019.
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2 O COMPLIANCE COMO POLITICA PUBLICA REGULATORIA

As organizagdes sempre estao subordinadas a ambientes regulatorios, seja por
suas politicas e normas operacionais, produzidas pela propria organizagao, seja por
adesao voluntaria a padrdes de mercado ou obrigagdes contratuais, normativas
técnicas e legislativas do pais (leis federais, estaduais e municipais), ou mesmo
internacionais, devido a suas parcerias, contratos ou obrigacdes®'.

Nessa perspectiva, € comum se atrelar a constituicdo da justica a uma
construcao instrumental do Direito. Porém, sob essa concepg¢ao nao se percebem as
diferentes nuances politicas, sociais, culturais e econdmicas que permeiam a
producdo da justica. Nosso ponto de partida, portanto, € romper essas linhas
disciplinares e abarcar uma concepg¢ao de justica politicamente orientada pelos
diferentes interesses e nocdes de mundo que sdo colocados na esfera publica®.

O termo advéem do verbo “to comply”, que no idioma inglés significa, em
traducéo literal, cumprir. Compliance €, portanto, o ato de cumprir normas e agir dentro
de seus limites.

Tanto é que a literatura define compliance como “o ato de cumprir, de estar em
conformidade e executar regulamentos internos e externos, impostos as atividades da
instituicdo, buscando mitigar o risco atrelado a reputagao e ao regulatério/legal’®.

Em outros dizeres, o objetivo maior de programas de integridade como o
compliance €& afetar a percepgdo moral dos integrantes de uma instituicéo,
capacitando seus colaboradores para a necessaria compreensiao dos valores e
principios cultivados pela organizagdo, para que suas atitudes a eles se coadunem.

Julga-se que melhorar a compreensao sobre os elementos com impacto na
percepcao moral do individuo contribui para aprimorar os instrumentos de controle da

corrupgao e de promogdo dos comportamentos éticos®.

> PERES, Jodo Roberto; BRIZOTI, Nilson. UPDATE — Guia Compliance — Fundamentos. 1. ed.

Sao Paulo : Camara do Livro, 2016. p. 15.

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Elisabete (Orgs.). Introdugao a Teoria da Politica Publica.

Brasilia: ENAP, 2006. 2 v. p. 29.

2 AVRITZER, Leonardo et al. Dimensées politicas da justica. 1. ed. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 2013. p. 18.

% MANZI, Vanessa Alessi. Compliance no Brasil: consolidacao e perspectivas. Sdo Paulo: Saint Paul,
2008. p. 15

2 SANTOS, Renato Almeida dos; GUEVARA, Arnoldo Jose de Hoyos; AMORIM, Maria Cristina
Sanches. Corrupgéo nas organizagdes privadas: analise da percepgdo moral segundo género, idade
e grau de instrugdo. R. Adm., S&o Paulo, v. 48, n.1, p. 57, jan./fev./mar. 2013.
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O instituto é tratado pela maioria dos estudiosos como uma politica regulatéria
anticorrupg¢ao para o setor privado em suas relagbes com o Estado, concebendo um
conjunto de procedimentos de fiscalizag&do, ética corporativa e auditoria para as
empresas enquanto setor econdmico privado?.

Todavia, o presente trabalho caminha para demonstrar que, com maior razao,
programas de integridade devem também ser implementados no setor publico, pois
além da protec&o ao erario em si, “0 compliance € ainda uma ferramenta que serve
as instituicdes para nortear a condugao das proprias atividades, proteger os interesses
do seu publico alvo — o cidadao, v.g.- e salvaguardar o seu bem mais precioso: a
reputagao”®.

Em face da edicao da Lei no 12.846/2013, a chamada Lei Anticorrupcao,
permite-se concluir que o programa de integridade (compliance) consiste, nos termos

de seu Decreto regulamentador em ambito federal no:

[...] conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagao efetiva de
cédigos de ética e conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e
sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administragao publica, nacional ou estrangeira”.

Visto o conceito, é possivel concluir que o compliance se trata de um programa
de integridade voltado a observéncia e obediéncia as normas internas e externas
pertinentes a atuacgdo institucional, integra a governanga corporativa, relativa ao modo
de gestao do ente publico ou privado, na medida em que fortalece controles internos,
mitiga riscos de desvios e de sangdes e busca disseminar elevados padrdes éticos, a
serem atendidos pela alta administragéo, diretores, gestores e empregados de todas

as escalas hierarquicas, em suas relaces entre si e com terceiros?.

% GOIS, Veruska Sayonara de. A Lei de Compliance e sua configuragdo enquanto politica publica
regulatéria para o setor privado. In: Revista Controle, Fortaleza- CE, v. 12, n. 2, 2014. Disponivel
em: <http://revistacontrole.ipc.tce.ce.gov.br/index.php/RCDA/article/view/52>. Acesso em: 05 mar.
2018.

% CANDELORO, Ana Paula P.; RIZZO, Maria Balbina Martins; PINHO, Vinicius. Compliance 360°:
riscos, estratégias, conflitos e vaidades no mundo corporativo. Sdo Paulo: Trevisan, 2012. p. 30.

>’ BRASIL. Decreto n° 8.420, de 18 de margo de 2015. Disponivel em:<
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm>. Acesso em: 25 abr.
2018.

8 CANDELORO, Ana Paula P.; BENEVIDES, Marilza M. Compliance no contexto da governanga
corporativa. Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa, S&do Paulo, 2012. Disponivel em
<www.ibgc.org.br>. Acesso em: 26 abr. 2018.
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O compliance, assim, proporciona um Estado social e ético de direito®®, de
grande valia para os tempos atuais, sendo a Lei Anticorrupgdo um importante
expoente no combate a um vicio social que impede o fortalecimento e
desenvolvimento da nagéo.

Originariamente, o compliance surgiu entre as organizagdes privadas,
sobretudo em defesa do interesse das grandes institui¢des financeiras na prevengao
da corrupgéo, da inseguranga juridica e da concorréncia desleal, prevalecendo até os
dias de hoje sua aplicagdo na esfera particular.

Seguindo uma tendéncia mundial legislagdes estrangeiras recentes foram
editadas para solucionar problemas decorrentes de grandes crises e escandalos,
como por exemplo a FCPA, dos Estados Unidos e a Bribery Act, da Inglaterra, que,
por forte influéncia de entidades internacionais, como a OCDE, orientam a regulagéo
empresarial a respeito do assunto. O Estado, reconhecendo sua incapacidade, optou
por buscar ndo mais uma regulamentacdo hetero-imposta, mas o que vem se
chamando de uma auto-regulamentacéao regulada. Algumas premissas sdo dadas por
ele, Estado, cabendo as empresas buscar cédigos de conduta internos para melhor
se adequarem a nova realidade™.

Ndo obstante sua origem histérica fundada na protecdo mercantil, os
mecanismos de integridade e governanca evoluiram a ponto de se tornarem
interessantes ndo apenas a prevenc¢ao de atos de deslealdade em todo o setor
privado, como também no setor publico, de maneira perene e irreversivel,
transmutando-se em uma verdadeira politica publica.

A dindmica como se desenvolvem as atividades estatais é cada vez mais
adaptada a novas variaveis. A interacdo entre os administrados, entes publicos,
empresas privadas, organizagdes internacionais e Estados modifica-se a cada ano
em raz&o da globalizagdo das finangas e do comércio, facilitada pela evolugéo das
telecomunicacoes.

E, nesse contexto, o processo de politicas publicas mostra-se como solucéo

2 GABARDO, Emerson; CASTELLA, Gabriel Morettini e. A nova lei anticorrupgao e a importancia do

Compliance para as empresas que se relacionam com a Administragao Publica. Revista de Direito
Administrativo & Constitucional, Belo Horizonte, ano 15, n. 60, abr./jun. 2015. p. 129-147.
Disponivel em: < http://www.editoraforum.com.br/noticias/a-nova-lei-anticorrupcao-e-a-importancia-
do-compliance-para-as-empresas-que-se-relacionam-com-a-administracao-publica/ >. Acesso em:
03 maio 2018.
30 SCAFF, Fernando Facury; SILVEIRA, R. d. M. J. Lei Anticorrupgao é substancialmente de carater
penal. Consultor Juridico. 2014. Disponivel em: < https://www.conjur.com.br/2014-fev-05/renato-
silveira-fernando-scaff-lei-anticorrupcao-carater-penal>. Acesso em: 16 jul. 2019.
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moderna para ocupar-se das imprecisdes resultantes das rapidas mudancas de
cenario.

Porém, a politica publica, embora se constitua na unidade base de
funcionamento das atividades estatais nos diferentes ambitos, ainda € um conceito
dificil de ser definido com preciséo.

Sob uma perspectiva operacional, as politicas publicas podem ser
conceituadas como um sistema de decisdes publicas que visa a agdes e omissdes,
preventivas ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um ou
varios setores da vida social, por meio da definicdo de objetivos e estratégias de
atuagdo e da alocagdo dos recursos necessarios para atingir os objetivos
estabelecidos®".

Sob uma perspectiva nao cientifica, os problemas da sociedade relacionam-se
a alguma dificuldade percebida pelo cidaddo, e que decorra da miséria, da afligédo, da
angustia, do aborrecimento, da contrariedade. Desse senso comum, infere-se que 0s
grandes problemas sociais ou de gestdo normalmente atrelam-se a questbes
econdmicas, ambientais, politicas, administrativas, sanitarias ou educacionais. Cada
uma destas espécies de problemas atinge determinado numero de pessoas, atores
ou entes publicos que podem, ou nao, se mobilizar para tentar resolvé-los.

A politica publica é, por natureza, relacionada a esses interesses publicos
porque, de algum modo, acaba por afetar, mesmo que indiretamente, todos os
membros de uma sociedade. As politicas publicas constituem, assim, uma significativa
porcdo do nosso ambiente sociopolitico, bergo onde elas sao formadas, orcadas,
implementadas e avaliadas, mediante tarefas desempenhadas por burocratas da
Administracdo Publica e por politicos, além de pesquisadores preocupados em
compreender o funcionamento de processos de formulagdo de politicas e como os
problemas sociais por elas sdo enfrentados™?.

Na hipotese do presente estudo, que se destina a elaboracdo de uma politica
publica para uma instituicdo especifica do Poder Executivo do Estado do Parana, a
missao se confunde entre as atribuicbes de pesquisador e de burocrata de escritorio
— sobretudo pelo viés profissional da pesquisa -, tendo em vista a convergéncia dos

¥ SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Elisabete (Orgs.). Introdugcdo a Teoria da Politica Publica.
Brasilia: ENAP, 2006. 2 v. p. 29.

%2 PROCOPIUCK, Mario. Politicas publicas e fundamentos da administragdo publica: andlise e
avaliacdo, governanga e redes de politicas, administragao judiciaria. Sdo Paulo: Atlas, 2013. p. 138.
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interesses de ambos os oficios: a prevengdo e o combate a corrupgao (em nossa
atividade cotidiana), respectivamente.
Conforme salienta Aguilar Villanueva, as politicas publicas podem se dedicar a

diversas frentes, como

[...] um campo de atividade governamental (politica de salde, educacional,
comercial), um proposito geral a ser realizado (politica de emprego estavel
para os jovens), uma situacdo social desejada (politica de restauragédo de
centros histdricos, contra o tabagismo, de seguranga), uma proposta de agéo
especifica (politica de reflorestamento dos parques nacionais, de
alfabetizacdo de adultos), uma norma ou normas que existem para
determinada problematica (politica ecolégica, energética, urbana), um
conjunto de objetivos e programas de a¢ao que o governo tem em um campo
de questdes (politica de produtividade agricola, de exportagéo, de luta contra
a pobreza)33.

Quanto as tipologias, as politicas publicas podem assumir diversos formatos,
como as constitutivas, distributivas, redistributivas e regulatérias. Essa classificagao
avalia o impacto que podem causar aos seus beneficiarios ou ao seu papel nas
relagdes sociais.

O objeto de pesquisa do presente trabalho se insere entre as politicas publicas
regulatorias, que sdo as mais facilmente identificadas e envolvem prioritariamente os
policymakers, a administragado publica e a burocracia estatal, além de outros grupos
de interesse. Consubstanciam-se em ordens e proibicdes, decretos e portarias®.

Assim, a depender de sua disciplina juridica, se advindos de normas internas,
0os programas de compliance podem ser classificados como uma politica publica
regulatoria.

Os atores que adotam um estilo regulatério confiam que aumentando o numero
de regras, ou deixando as regras mais explicitas e detalhadas, criardo restrigdes para
acao dos atores e, assim, conseguirdo aumentar as chances de coordenagao das
acoes™®.

Para tanto, impde-se a elaboragdo de regras claras e precisas;, e 0
aprimoramento da publicidade dessas regras. A adogdo de uma politica publica

3 AGUILAR VILLANUEVA, Luis F. La hechura de las politicas. México: Porria, 1992. p. 22.

3 BRANCALEON, Brigida Batista et al. Politicas Publicas - Conceitos Basicos. Sdo Paulo: USP,
2015.Disponivel em:
<https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/303682/mod_resource/content/1/materialdidatico_ead%2
017%2004%202015.pdf>. Acesso em: 02 out. 2018.

% SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de analise, casos praticos. 2. ed.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2013. p. 138.
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regulatéria subjaz a confiangca no Poder Legislativo, na normatizagdo interna da
instituicdo a na racionalidade das regras emanadas por esse sistema.

Historicamente, para assegurar maior efetividade as politicas publicas, o
Estado sempre procurou incentivar os agentes econémicos a adotarem regras e
procedimentos aptos a prevenir riscos de responsabilidade empresarial pelo
descumprimento de obrigagbes legais e regulatorias. Com o tempo, os programas de
cumprimento deixaram de abranger somente as diversas areas da atividade
econdmica, passando a alcangarem também os entes estatais®.

Com essa evolugao ainda incipiente, o compliance vem se tornando politica
igualmente recomendavel no setor publico.

No Brasil, o marco legal que mais diretamente cuidou do instituto foi a Lei
12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo Empresarial, voltada as instituicdes
de natureza privada.

No entanto, praticas de boa governanga vem se espraiando para o ambiente
da Administragcdo Publica, a exemplo da exigéncia do compliance nas contratagbes
publicas, trazida pela Lei n. 13.303/2016 que, regulamentando o art. 173, §1° da
Constituigcao Federal, dispds sobre o estatuto das empresas publicas e sociedades de
economia mista.

Em sua dimensdo estrutural e orgénica, a lei trata da importancia de o
Compliance Officer se reportar diretamente ao Conselho de Administragao,
contemplando ainda regras claras de condutas éticas, como as condigdes para o
exercicio de cargos no Conselho de Administragao e Diretoria, bem como a previsao
de um membro independente no Conselho e de um Comité de Auditoria Estatutario.
De acordo com Rodrigo Pironti, é nitido o interesse da Lei na profissionalizagao e
despolitizagdo das estatais com foco no atingimento de resultados socioeconémicos
a empresa e sobretudo a sociedade®.

O referido autor sustenta ainda que o novo diploma legislativo tem como escopo

o refor¢o aos controles (interno e externo), com diversas previsdes de padrdes rigidos

% MENDES, Francisco Schertel; CARVALHO, Vinicius Marques de. Compliance [livro eletrénico]:
concorréncia e combate a corrupg¢do. Sdo Paulo: Trevisan Editora, 2017. 15 Mb; ePub. p. 4.

" LEC. Legal Ethics Compliance. Empresas estatais: a exigéncia de Compliance nas contratagdes
publicas. Disponivel em: <http://www.lecnews.com.br/blog/empresas-estatais-a-exige%cc%82ncia-
de-compliance-nas-contratac%cc%a70%cc%83es-
publicas/?utm_campaign=compliance_news_1718&utm_medium=email&utm_source=rd+station>.
Acesso em: 19 jul. 2018.
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de transparéncia, de fiscalizagao, de regras de compliance e de gestao de riscos para
o atingimento da “fungao social da empresa estatal’.

Nesse panorama de abordagem distinta e modernizada de fendmenos
incidentes sobre a Administragcao Publica Indireta, percebe-se que a lei das estatais
busca superar a 6tica tradicional de uma atuagao repressiva, que sucede ao fato, para
homenagear controles preventivos por meio de uma gestéo de riscos efetiva, norteada
por principios e valores de conduta ética eficazes e exequiveis.

Ainda nesse contexto, e de igual modo no ambito federal, o extinto Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestao e a Controladoria-Geral da Unido editaram a
Instrugdo Normativa Conjunta n® 01/16, cujo teor pretende que os 6rgaos e entidades
do Poder Executivo Federal adotem medidas para a sistematizacdo de praticas
relacionadas a gest&o de riscos, aos controles internos, e a governanga.

Em seu art. 6° a Instrugcdo Normativa prevé a possibilidade de criagdo de
instancias de segunda linha (ou camada) de defesa, tais como comités, diretorias ou
assessorias especificas para tratar de riscos, controles internos, integridade e
compliance.

A normativa torna claro, ainda, a carga de politica publica inerente ao programa,
na medida em que exige, na implementagdo da estrutura de controles internos da
gestdo, que a alta administragdo, bem como os servidores da administragdo, devam
observar componentes como a integridade corporal e profissional e valores éticos
assumidos pela direcao e pelo quadro de servidores, incluindo inequivoca atitude de
apoio a manutencéo de adequados controles internos da gestao, durante todo o tempo
e por toda a organizacdo™.

Na mesma linha de normatizagdo sobreveio o Decreto Federal n. 9.203/2017,
com a finalidade de estabelecer a obrigatoriedade de instituicdo de programas de
integridade para o6rgédos e entidades da Administracdo direta, autarquica e
fundacional.

Consoante disciplinado em seu art. 19 e incisos, os programas de integridade
serao estruturados a partir do comprometimento e apoio da alta administracao e da

existéncia de unidade responsavel pela implementagdo no 6rgao ou na entidade.

% CGU. Controladoria Geral da Unizo. Instrugdo Normativa Conjunta n. 01/2016 entre Ministério
do Planejamento, Orgcamento e Gestdo e Controladoria-Geral da Unido. Art. 11, I, “a”. Disponivel
em: <http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-
normativas/in_cgu_mpog_01_2016.pdf>. Acesso em: 07 maio. 2018.
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Esses precedentes mostram que a adocdo de medidas de compliance na
Administragdo Publica é providéncia inarredavel nos tempos de hoje.

Assim, de se reconhecer que o tema sobre o qual se debrugca o presente
trabalho é atual, aceitavel, adequado e conveniente a estrutura da Policia Civil do
Parana, como bem reconheceu o Governo do Estado em 2017, quando cuidou de
inserir na estrutura organizacional da Policia Judiciaria um setor destinado ao controle
interno.

Por meio do Decreto n. 8.497/2017 implementou-se na Policia Civil do Parana
o NACI — Nucleo Auxiliar de Controle Interno, com o objetivo de alinhar a instituicao
as acoes do Governo do Estado com a utilizacdo de mecanismos de “compliance™.

Dentre as atribuicbes do o6rgdo encontram-se as tarefas de avaliar e
acompanhar o controle exercido diretamente pelos diversos niveis de chefia,
objetivando o cumprimento de programas, metas, diretrizes e orgamentos;
supervisionar a observancia a legislagédo e as normas especificas das diversas areas
do Departamento da Policia Civil; participar das discussdes sobre a elaboragao de
normas e padronizacao de rotinas de procedimentos, no &mbito do DPC/PR; elaborar
informes propondo medidas preventivas ou corretivas, etc.

No entanto, importante destacar que a criacdo de um Nucleo de Controle
Interno ndo se confunde com a implementacdo de um programa de compliance,
embora esteja nele inserido como um de seus principais pilares.

Desse modo, percebe-se que, ao que parece, a adogdo de praticas de
compliance pela Policia Civil do Parana ja é realidade e, se efetivamente aplicadas e
aprimoradas, podem tornar sua atuagao mais eficiente em relacdo as praticas de
corrupgao em nosso Estado, contribuindo para a constru¢édo de uma sociedade mais
democratica, além da pavimentagdo de um terreno mais atrativo aos olhos de
investidores que, além de indicadores econdmicos, buscam seguranga para suas
atividades, em um ambiente livre de praticas corruptivas.

Em sintonia a essa tendéncia, em janeiro de 2019 o Governo do Estado
comegou a implantar, por meio da Controladoria-Geral do Estado, um programa de
Integridade e Compliance com o objetivo de garantir o cumprimento de todas as

% PARANA. Policia Civil do Parana. Departamento da policia civil cria nucleo auxiliar de controle
interno. Disponivel em:
<http://www.policiacivil.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=14201&tit=departamento-da-
policia-civil-cria-nucleo-auxiliar-de-controle-interno>. Acesso em: 06 fev. 2018.
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regras, leis e regulamentos aplicados aos drgéos e secretarias®.

A luz desse contexto é que o produto a ser proposto pelo presente trabalho se
desenvolve, tendo em vista que as formulagdes de politicas publicas frequentemente
decorrem de trabalhos académicos e de profissionais praticantes que tentam
sistematizar conhecimentos e torna-los instrumentos para o exercicio pratico da
atividade politica, contribuindo para a melhoria dos padrées de qualidade de vida das
pessoas, e oferecendo algo de que os atores politicos possam se apropriar e utilizar.
Na hipotese em analise, apresentam-se estudos normativos e prescritivos orientados
para acao e fundamentados em bases tedricas e em arcabougos conceituais
sistematicamente articulados*’.

Portanto, vale repisar, a Policia Civil do Parana se apresenta como o alvo da
pesquisa constituida no presente trabalho, a fim de se apurar a conveniéncia da
aplicacao de diretrizes de compliance a instituicao, tomando por base seus preceitos

e estrutura organizacional, analisados no capitulo 4.

“© PARANA. Agéncia Estadual de Noticias. Governo cria programa para instituir regras de conduta para érgaos

publicos. Disponivel em: <http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=100661>. Acesso

em 04 fev. 19.

“ PROCOPIUCK, Mario. Politicas publicas e fundamentos da administragdo publica: andlise e
avaliacdo, governanga e redes de politicas, administragao judiciaria. Sdo Paulo: Atlas, 2013. p. 141.
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3 O CONTEXTO E A REALIDADE INVESTIGADA

A Policia é constituida para manter a ordem publica, a liberdade, a propriedade
e a seguranga individual. No cumprimento de seu mister, a policia age dentro dos
limites do direito e as normas segundo as quais opera concorrem a constituir a ordem
juridica, assim como o poder que |lhe corresponde concorre a manté-la.

O sistema policial brasileiro adota a divisdo de Policia em administrativa e
judiciaria, e € a esta ultima que se dirige o produto de intervencdo abordado no
presente trabalho.

A Policia denominada administrativa age de modo preventivo, mantendo a
ordem publica e prevenindo a pratica de delitos. Diante de tal missdo, € importante
gue sua presencga ostensiva possa ser facilmente identificada pela populacéo, o que
se possibilita pela utilizagdo da farda por seus integrantes.

No Brasil, a atribuicdo de policia preventiva fica a cargo das Policias Militares
dos Estados. A proposito, € o que dispde o art. 144 da Constituicdo Federal, no
Capitulo Il do Titulo V que trata da Seguranga Publica.

Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservagao da ordem publica e da incolumidade
das pessoas e do patrimonio, através dos seguintes érgaos:

| - policia federal;

Il - policia rodoviaria federal,

Il - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

[..]

§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagao da ordem
publica; aos corpos de bombeiros militares, além das atribuigdes definidas
em lei, incumbe a execugao de atividades de defesa civil.*?

Missao diversa foi resguardada a Policia Judiciaria, cuja principal caracteristica
€ a de repressao, por funcionar apds a pratica do delito, investigando e documentando
provas em inquérito policial.

No ordenamento patrio, exercem as fungdes de Policia Judiciaria a Policia
Federal e as Policias Civis dos Estados. Muito embora se encontrem subordinadas ao

“2 BRASIL. Constituicdo Federal. Art. 144. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/const/con1988/CON1988_05.10.1988/art_144 .asp>. Acesso
em: 25 ago. 2016.
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Executivo, ha quem defenda que deveriam integrar o Poder Judiciario, a fim de que
pudessem agir com maior independéncia, sobretudo na apuragdo de crimes
cometidos por detentores de poderes politico e econdmico.

Sua previsado constitucional também se encontra no art. 144 da Carta Maior,
mais especificamente em seus §§ 1° e 4°.

§ 1° A policia federal, instituida por lei como 6rgéo permanente, organizado e
mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se a:(Redacéo dada
pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

| - apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento
de bens, servigos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e
empresas publicas, assim como outras infragdes cuja pratica tenha
repercussdo interestadual ou internacional e exija repressao uniforme,
segundo se dispuser em lei;

Il - prevenir e reprimir o tréafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o
contrabando e o descaminho, sem prejuizo da acao fazendaria e de outros
orgaos publicos nas respectivas areas de competéncia;

Il - exercer as fungbes de policia maritima, aeroportuaria e de
fronteiras; (Redacgao dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

IV - exercer, com exclusividade, as fung¢des de policia judiciaria da Uniao.

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fungcbes de policia
judiciaria e a apuracao de infragdes penais, exceto as militares.*

Como se vé dos dispositivos supratranscritos, as Policias Militares executam
as fungdes de policia ostensiva e a preservacido da ordem publica, enquanto as
Policias Judiciarias Federal e Civil cabe as fun¢des de apuracio de infracdes penais,
além da execugao das ordens emanadas do Judiciario.

Estabelecidas essas definigbes, facil compreender que a missdo a que estao
submetidas as Policias Judiciarias — qual seja a de investigar crimes - exige delas
estruturagcédo independente, baseada em uma cultura ética, que possa Ihes garantir
atuagdo decorosa, livre de ingeréncias externas e de desvios funcionais internos
passiveis de |hes vulnerar a reputagao institucional e a confiabilidade.

Mas antes de se avangar para essa analise, € importante compreender a
estrutura da Policia Civil do Estado do Parana.

No tocante a organizagao da Policia Judiciaria paranaense, em 1962, a Lei n°
4.615, de 9 de julho, recriou a Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Parana,
em substituicdo a Chefatura de Policia, e o Decreto n° 9.949/62 aprovou o0 novo
Regulamento da Policia Civil.

“ BRASIL. Constituicdo Federal. Art. 144. Disponivel em: <
http://www.senado.gov.br/atividade/const/con1988/CON1988_05.10.1988/art_144 .asp>. Acesso
em: 25 ago. 2016.
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Em 1971, a Policia Civil foi estruturada em decorréncia da Emenda
Constitucional n° 03, com previsédo das carreiras policiais e do concurso publico.

O Estatuto da Policia Civil do Estado do Parana foi sancionado com a Lei
Complementar n°® 03, de 1974, posteriormente revogada pela Lei Complementar n°
14, de 1982. O Decreto n° 4.884, de 24 de abril de 1978 e alteragbes regulamenta a
referida norma institucional.

De seu estudo infere-se que a instituicdo se organiza em o6rg&os de nivel de
direcdo, de assessoramento, instrumental e de execucao (vide Organograma em
Anexo, ao final). Sua alta administracdo € composta, em nivel de diregédo, pelo
Gabinete do Delegado Geral, Gabinete do Delegado Geral Adjunto, Conselho da
Policia Civil e Corregedoria Geral da Policia Civil.

Em nivel de assessoramento, estdo as Assessorias Técnicas (assessoria de
planejamento operacional, assessoria juridica, assessoria de relagbes com a
comunidade e assessoria de imprensa), a Secretaria Executiva e o NACI — Nucleo
Auxiliar de Controle Interno, reparticdo esta diretamente ligada aos objetivos do
presente trabalho. Como ja mencionado alhures, foi por meio do Decreto 8.497/2017
que o Governo do Estado criou o referido nucleo, que tem como finalidade o exercicio
de atividades do sistema de controle interno compreendendo a preservagao do
patrimdénio publico, estando ele vinculado diretamente ao delegado-geral.

Muito embora a época de sua génese a assessoria de imprensa do Governo
tenha afirmado que a criacdo do NACI seria fruto de suas agcdes com a utilizagao de
mecanismos de compliance, a fim de promover a cultura da transparéncia e do
cumprimento das leis, o indigitado decreto que o instituiu, ao prever sua vinculagao
direta ao delegado-geral, deu margem a uma aparente incongruéncia com as
diretrizes de um programa de integridade.

Ocorre que ha entendimento no sentido de que para gozar de autonomia e
desempenhar tarefa verdadeiramente eficaz, o compliance officer ndo deveria ser
colocado em posi¢ao de subordinacdo tal que inviabilize a isencao de seu trabalho.

Uma controladoria interna pode ser entendida como o departamento
responsavel pelo projeto, elaboragdo, implementacdo e manutengdo do sistema

integrado de informacgdes operacionais, financeiras e contabeis de determinada



36

entidade, com ou sem finalidade lucrativa, devendo ser conduzida por profissional
experiente, chamado de controller, ou controlador*.

Ocorre que, por um lado, a literatura especializada a respeito do tema defende
que as agéncias de controle interno, por representarem um dos pilares fundamentais
que sustentam um programa de compliance, ndo deveriam se subordinar a alta
administragdo, sob pena de se ver comprometida sua autonomia.

Por outro lado, ha abalizado entendimento no sentido de que a controladoria
deve ser ligada diretamente a alta administracédo, exercendo sua principal fungao que
é a de levar informacdes as pessoas certas e no tempo certo®.

Por essa raz&o, questdo importante seria a analise sobre a pertinéncia do
deslocamento do NACI — Nucleo Auxiliar de Controle Interno para a linha em que
deveria se encontrar o setor de compliance no organograma da instituigdo.

Em nivel instrumental, o Departamento da Policia Civil conta com a
Coordenacéo de Informatica, a Divisdo de Infraestrutura, a Escola Superior de Policia
Civil e os Grupos Auxiliares Financeiro, de Planejamento e de Recursos Humanos,
cujas gestdes exigem a articulagdo de competéncias como premissa basica para a
execucgao das etapas de implementagao de politicas publicas, em razdo de seu objeto
multifacetado e multidisciplinar.

Por se tratar de setores inseridos na macro administracdo estatal, seus
resultados e metas dependem de uma pluralidade ordenada de manifestacgoes,
decisbes, e medidas distribuidas entre diferentes centros de decisdo administrativa e
politica, que podem ser influenciados positivamente pelo compliance®.

A Coordenagdo de informatica cabe o planejamento, a coordenagdo e o
controle dos servigos de processamento de dados e de microfilmagem da Policia Civil.

Por seu turno, compete a Divisdo de Infraestrutura as atividades ligadas a
prestacdo de servigos relativos a manutencao, transporte e ao provimento dos
servicos-meios da Policia Civil.

Ja a Escola Superior de Policia Civil cuida da organizagdo e execugao das
atividades ligadas ao recrutamento e selecdo de pessoal para as carreiras da Policia

“ OLIVERIA, Luis Martins de; PEREZ JR., José Hernandez; SILVA, Carlos Alberto dos Santos.
Controladoria Estratégica. Textos e casos praticos com solugdo. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. p.

5.

° CREPALDI, Silvio Aparecido; CREPALDI, Guilherme Simdes. Contabilidade Gerencial, teoria e
pratica. 7.ed. Sao Paulo: Atlas, 2014. p. 30.

6 BUCCI, Maria Paula Dallari. Fundamentos para uma teoria juridica das politicas publicas. Sdo
Paulo: Saraiva, 2013. p. 263.
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Civil;, da formacdo de pessoal para as atividades da Policia Civil, e do
aperfeigoamento, especializagdo, atualizagédo e integragao funcional dos servidores
policiais civis.

Assim, a Escola de Policia mostra-se como peca de fundamental importancia
na eventual implantagdo de uma cultura de integridade na instituicdo, ja que a
formacéao continua é uma de suas tarefas fundamentais.

Ao Grupo Auxiliar Financeiro concerne as atividades tipicas ao sistema
financeiro, compreendendo contabilizacdo, controle e fiscalizagdo financeira; a
execucao do orcamento; além da apuracao, analise e controle de custos.

Por sua vez, o Grupo Auxiliar de Planejamento dedica-se as atividades
concernentes ao sistema de planejamento, compreendendo a participagdo na
elaboragao da programacgao especifica da Policia Civil e a aplicagdo dos processos
de coleta e divulgacao sistematica de informacgdes técnicas; a elaboragéo, controle e
acompanhamento da execug&o orgcamentaria e planejamento institucional e outras
atividades correlatas.

E ao Grupo Auxiliar de Recursos Humanos compete as atividades relacionadas
ao sistema de recursos humanos, compreendendo o fornecimento e controle de
utilizacdo de pessoal nos diferentes programas e atividades da Policia Civil; a coleta
de informagdes para analise e controle de custos e atualizagdo do cadastro central de
recursos humanos.

Por fim, em nivel de execugdo encontram-se as unidades que exercem a
atividade-fim da Policia Civil - a investigagao criminal, como visto acima -, podendo se
destacar entre elas a Divisdo de Homicidios e Protecdo a Pessoa - DHPP, a Diviséo
de Crimes Contra o Patriménio - DCCP, a Divisdo Estadual de Narcéticos - DENARC,
o Centro de Operagdes Policiais Especiais - COPE, o Tatico Integrado de Grupo de
Repressao - TIGRE, a Divisdo de Combate a Corrupgdo — DCCO, além de outras.

Conhecida a estrutura organizacional da Policia Civil, para o desenvolvimento
eficaz de mecanismos de controle na instituigdo — conforme se pretende sugerir com
o presente trabalho - exigir-se-ia do gestor uma analise prévia do ambiente interno,
com o objetivo de colher informagdes para subsidiar a identificagdo de eventos de
riscos, bem como contribuir para a escolha de agdes mais adequadas para assegurar
o alcance dos objetivos do programa.
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As informagbes além de obtidas por meio do estudo do Estatuto da Policia
Civil*’, também podem decorrer da andlise de seu planejamento estratégico,
desenvolvimento e aplicagdo de projetos, orgcamento, relatorios gerenciais, relatérios
dos 6rgaos de fiscalizagao e controle etc.

No ambito dessa estrutura organizacional da instituicdo, em 2019 a PCPR
dedicou-se a conhecer suas virtudes e vulnerabilidades.

Com a finalidade de identificar suas forgas e fraquezas (pontos fortes e pontos
fracos) e analisar e registrar as possiveis influéncias do ambiente externo sobre o
processo quanto a oportunidades e ameagas (pontos fortes e pontos fracos), a
instituicdo utilizou em uma pesquisa interna a ferramenta Analise de SWOT,
geralmente empregada para analise de cenario ou ambiente.

SWOT é a abreviatura do inglés de Strengths (forgcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameagas), tratando-se de uma
conhecida ferramenta de marketing, difundida em diversas outras matérias, como a
gestdo, economia e planejamento.*®

A analise SWOT se trata de um estudo estratégico rapido que pode ser
realizado antes de cada decisao (complexa ou n&o) no curso da implantagdo de uma
politica publica, devendo ser executada em todos os niveis da organizagdo. Tal
analise pode ser exemplificada no Fluxograma 1 que se segue:

Ambiente Interno X Ambiente Externo

Andlise de SWOT

Fluxograma 1: Analise SWOT.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

“" LEX MAGISTER. Lei Complementar Estadual n. 14, de 1982. Disponivel em: <
http://www.lex.com.br/legis_10243312_LEI_COMPLEMENTAR_N_14_DE_26_DE_MAIO_DE_198
2.aspx>. Acesso em: 20 maio 2018.

8 ZOGBI, Edson. Como fazer uma analise PFOA (SWOT) com numeros. v. 3. Sdo Paulo: Atlas,
2013. (Guia pratico de marketing para comércio e servicos). p. 3.
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Neste ano foi iniciada a elaborag&o do Plano Estratégico PCPR 2019 — 2022,
com o objetivo diagnosticar a instituicdo, apontar solu¢des, tragar metas e definir
estratégias para a construgdo de uma Policia Civil moderna, eficiente e eficaz.

Através do emprego da mencionada ferramenta de analise SWOT, a todos os
policiais civis foi concedida a oportunidade de participarem diretamente do
planejamento, identificando problemas e deficiéncias que afetam suas unidades e o
desempenho de suas fungdes*.

Sem embargo, conquanto o Planejamento Estratégico da Policia Civil ainda
esteja em fase de encaminhamento, tendo em vista que o objeto do estudo guarda
relagdo direta com medidas de prevencéo a ilegalidades, convém lembrar que, até
maio de 2018, a instituicdo também nao dispunha de nenhuma unidade especializada
de enfrentamento a corrupgdo, caréncia essa que foi superada com o advento do
Decreto 9.489 do referido ano, que criou a Divisdo de Combate a Corrupgao - DCCO®™.

O despertar remisso da Policia Civil para o tema nédo pode Ihe colocar em
patamar inferior ao amadurecimento institucional e ganho de independéncia
alcangcado por outros 6rgdos e entidades publicas, encarregados de promover
igualmente a fiscalizagdo e o combate a atos ilicitos contra o erario, como o Ministério
Publico e a Policia Federal®'.

Em razao disso, busca-se com a presente pesquisa contribuir com a edificacédo
de novas ferramentas que possam se revelar aptas a contribuir com o
aperfeicoamento da Policia Civil, estruturando-a para uma atuacdo cada vez mais
eficiente na gestdo de riscos, prevencédo de desvios de conduta e no combate a
corrupgdo. Para tanto, urge tragar um diagnodstico mais aprofundado e sustentado
dessa situagao-problema no a&mbito da Policia Civil, apresentado no capitulo seguinte.

* PARANA. Policia Civil do Parana. PCPR elabora planejamento para os préximos 4 anos.
Disponivel em: < http://www.policiacivil.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=14856>. Acesso
em: 24 abr. 2019.

PPARANA. Leis Estaduais. Decreto 9489/2018. Disponivel em:
<http://leisestaduais.com.br/pr/decreto-n-9489-2018-parana-acrescenta-ao-item-4-do-artigo-3-do-
anexo-ao-decreto-n-4884-de-24-04-1978-0-subitem-4-9-0-qual-cria-no-ambito-do-departamento-
da-policia-civil-do-estado-do-parana-a-divisao-de-combate-a-corrupcao>. Acesso em: 02 out. 2018.

" MENDES, Francisco Schertel; CARVALHO, Vinicius Marques de. Compliance [livro eletronico]:
concorréncia e combate a corrupg¢do. Sdo Paulo: Trevisan Editora, 2017. 15 Mb; ePub. p. 23.
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4 DIAGNOSTICO DA SITUAGAO-PROBLEMA E/OU OPORTUNIDADE

Entre outras atribuicbes, compete a Policia Civil do Estado do Parana a
realizacédo de investigagdes e a promogao de agdes que visem reprimir os crimes de
corrupgédo e os atos de improbidade, possibilitando a justa punigcdo dos agentes
envolvidos e o ressarcimento de prejuizos ao erario em agéo penal a ser demandada
em uma segunda fase da persecugdo penal.

No entanto, para que tal missao se transforme em uma verdadeira aptid&do entre
os dirigentes e servidores da Policia Civil Parana, ndo basta apenas previsao
constitucional ou legal conferindo-lhe legitimidade para investigar. E preciso fomentar
entre seus membros uma cultura combativa em face de redes de relagcbes pessoais
aparelhadas pelo mau uso dos poderes politico e econdmico.

Nessa vereda, a analise a seguir examina os reflexos que a promog¢ao de uma
cultura de integridade através da implementagdo de um programa de compliance
poderia proporcionar na atividade-fim da Policia Civil, bem como as influéncias que
poderiam advir de seu estabelecimento na gestdo administrativa dessa importante

institui¢ao.

4.1 REFLEXOS QUE A PROMOGAO DA CULTURA DE COMPLIANCE NA POLICIA
CIVIL PODEM GERAR NOS RESULTADOS DE SUA ATIVIDADE-FIM

Uma forma objetiva de aferir a desenvoltura de uma instituigdo em relagéo a
sua tarefa é contrastando seus numeros com os indicadores de seus semelhantes.

A titulo de amostragem compararam-se, com brevidade, numeros que
representam a autuacéo de orgaos de investigagao igualmente importantes a Policia
Civil do Estado do Parana, especificamente no campo do combate a corrupgdo em
sentido amplo.

Com esse comparativo busca-se demonstrar que, havendo o0s necessarios
investimentos em recursos materiais e humanos aliados a promocgédo de politicas
publicas, a Policia Civil do Estado do Parana tera condi¢gbes de gerar resultados ainda
mais satisfatérios nessa seara.

Tomando inicialmente como paradigma a exemplar atuagdo do Ministério
Publico Federal nesse campo, depreendeu-se que seus dados estatisticos

apresentaram uma curva ascendente em relagdo ao numero de procedimentos de
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investigacdo no ambito do combate a corrupgéo nos ultimos anos. De 2012 para 2017,
o numero de procedimentos instaurados por ano para o combate a corrupgao saltou

de 11 para 19 mil, aproximadamente, como pode ser observado no grafico 1 a seguir:

Procedimentos instaurados por ano
Combate a Corrupcao

25000
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15000
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7483
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—Ano
Grafico 1: Numero de procedimentos instaurados por ano no combate a corrupgéo.

Fonte: BRASILIA. MPF Combate & Corrupgdo. Estatisticas. Disponivel em:<
http://combateacorrupcao.mpf.mp.br/estatistica>. Acesso em: 30 nov. 2018.

Na mesma senda, dados publicados pela Policia Federal demonstraram o forte
aumento do conjunto de operagdes deflagradas para a apuragao de crimes e atos
ilicitos praticados contra a Administragcao Publica Federal, o que, de igual modo, lhe
qualifica como uma das instituicbes mais confiaveis do pais, de acordo com a

percepcao popular, como demonstrado no Grafico 2:
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Grafico 2: Niumero de operagdes por ano no combate a corrupgao.

Fonte: BRASILIA. Policia Federal — PF. Ministério da Justica e Segurancga Publica. Estatistica
de Operagoes. Disponivel em:< http://www.pf.gov.br/imprensa/estatistica/operacoes

>. Acesso em: 08 nov. 2018.

Por seu turno, a Policia Civil do Parana também apresentou numeros
importantes em relagdo a sua atuagao no universo amplamente vasto da Seguranga
Pdblica, que se estende muito além dos crimes contra a Administracédo, € justo
reconhecer.

N&o obstante, a despeito de se admitir seu incontestavel bom desempenho em
sentido amplo, para que se possa atender ao objetivo da presente pesquisa faz-se
necessario também observar os dados especificamente em relagdo a performance da
Policia Civil do Estado do Parana nos crimes contra a administracédo publica.

Nesse ponto, data venia, € possivel notar uma sensivel lacuna no que se refere
ao enfrentamento da corrupgéo — sobretudo a ativa, praticada pelo servidor estatal -,
denotando-se dessa analise um aparente subaproveitamento de suas competéncias
no enfrentamento aos desvios internos na Administragdo como um todo.

Entre outras medidas, a implementacdo de um programa de compliance
poderia se revelar capaz de gerar mudangas culturais aptas a melhorar esses
resultados.

Como consabido, no processo de modernizagao e reestruturagcdo da maquina
publica pelo Governo do Estado estdo previstas praticas de governanga, em cujo
processo se insere a implantacdo de uma metodologia de trabalho, com metas e
resultados, e o uso de métricas e indicadores para avaliar a gestdo. E nesse modelo
de gestdo medidas de integridade encaixam-se perfeitamente.

Antes de se retomar a analise dos dados estatisticos referentes as instituicoes,
vale esclarecer que para a obtencdo dos dados amealhados na presente pesquisa,
solicitou-se a Corregedoria Geral da Policia Civil autorizagao de acesso a informagdes
armazenadas em banco de dados fechado, referentes a atividade-fim da instituicéo,
tais como registros de ocorréncias e inquéritos policiais por natureza, numero de
indiciamentos, cautelares probatorias instrumentalizadas em investigagdo criminal

etc®.

> Oficio n. 156/2018-DPC. Mar/2018. Protocolo n. 2018.018274.000-SisDoc, redistribuido ao
Departamento da Policia Civil, onde passou a tramitar no S.I.D. 15.099.742-9.
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Ao apreciar a demanda, a Coordenacao de Informatica da Policia Civil proferiu
parecer favoravel ao emprego dos dados institucionais na presente pesquisa, e
consentiu com a utilizagdo da ferramenta gerencial informatizada B.l. - Business

Intelligence, que se trata do meio tecnolégico abaixo descrito:

Para melhor compreensao do tema, cabe uma breve explanagao sobre o que vém
a ser o Business Intelligence (Bl) ou, inteligéncia de negdcios. A expressao é
utiizada no processo de coleta, organizagdo, analise, compartihamento e
monitoramento de informagdes que oferecem suporta a gestdo de negécios. E o
conjunto de teorias, metodologias, processos, estruturas e tecnologias que
transformam uma grande quantidade de dados brutos em informacéo util para
tomadas de decisbes estratégicas.

Com tal base conceitual, o sistema Bl desenvolvido pela CELEPAR via Coln, e
utilizado pelo DPC, tem como escopo principal ser uma ferramenta de auxilio a
geréncia das unidades. Mostrar caminhos para resolutividade dos problemas na
area de seguranga, em especial para que o gestor possa melhor compreender a

realidade que o cerca.

A par desses esclarecimentos, cabe aqui um paréntese para ressaltar que a
Coordenacédo de Informatica louvou a proposta da presente pesquisa sobre
compliance com mensagem de entusiasmo, aduzindo que o incentivo a iniciativas
como esta é primordial para o aprimoramento da Instituicdo Policia Civil. E arrematou:
Séo agcbes como estas que fazem a diferenca e estimulam o corpo de servidores a
buscar fazer a diferenca.

Entdo, em endosso aos objetivos do presente trabalho em politicas publicas, a
Secretaria Executiva do Departamento da Policia Civil autorizou o uso dos dados
internos da instituicdo, concedendo, via Corregedoria, chave de acesso a ferramenta
B.l. - Business Intelligence.

Dessarte, tomando por base pesquisa realizada no banco de dados do referido
sistema, foi possivel verificar que entre os inquéritos policiais instaurados entre 2015
e 2018, aqueles cujo objeto de apuragdo classificam-se como Crimes Contra a
Administragdo representam a menor parcela (23.337), como se pode observar no
Grafico 3 a seguir:

> protocolo n. 2018.018274.000. Despacho 410/2018. Mai/2018.
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Grafico 3: Numero de inquéritos por natureza delitiva no periodo de 2015 a 2018.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.
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Outrossim, a analise dos dados coletados e indicados no Grafico 4 a seguir

passiva ocuparia a 1312

permitem inferir que, se fosse considerado um ranking entre os inquéritos instaurados
na mesma série histérica de 2015 a 2018, classificados pelos tipos penais objeto de
apuragao, a corrupgao ativa figuraria na timida 887 colocagéo, enquanto a corrupgéo

O que se pretende demonstrar com isso é que, muito embora a Policia Civil do

alcance de melhores resultados.

Eis os numeros.

Estado do Parana apresente excelente desempenho e elevada produtividade com
eficiéncia nas apuracdes sobretudo dos crimes contra a pessoa, contra o patriménio
e aqueles previstos na Lei de Drogas, no que concerne ao enfrentamento aos delitos

contra a Administracdo Publica deixa a impressdo de que poderia ser possivel o
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Numero de inquéritos por tipo penal
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Grafico 4: Niumero de inquéritos por tipo penal no periodo de 2015 a 2018.
Fonte: Elaborado pelo autor, 2019.

Nessa perspectiva, medidas de integridade surgem como fator determinante de

incentivo ao combate a corrupgcido, muito embora se saiba que é preciso muito mais
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do que “estruturas de incentivo” para a efetividade na implementagdo dos programas
de compliance e dos mecanismos sancionatorios®.

Mesmo na esfera privada — onde o instituto guarda suas origens — o compliance
nao tem por objetivo apenas prevenir atos de corrupgao. As medidas adotadas pelo
programa visam também sancionar aqueles que atentaram contra o interesse publico.

Sao nesse sentido as abalizadas consideragdes de Verissimo:

O compliance tem objetivos tanto preventivos como reativos. Visa a prevencgéo de
infracdes legais em geral assim como a prevenc¢ao dos riscos legais e reputacionais
aos quais a empresa estd sujeita, na hipotese de que essas infragbes se
concretizem. Além disso, impde a empresa o dever de apurar as condutas ilicitas
em geral, assim como as que violam as normas da empresa, além de adotar
medidas corretivas e entregar os resultados de investigagdes internas as
autoridades, quando for o caso™.

Justamente nesse ponto € que a Policia Civil se apresenta como instituicao de
importancia estratégia ao Estado do Parana, pelo fato de sua vocagéao precipua ser a
apuracéo de infragdes penais — em cujo universo encontra-se a corrupgao em sentido
amplo.

E para que a PCPR coopere de maneira cada vez mais eficiente com uma
Administracdo que sustenta em seu plano de governo a reestruturagdo da maquina
do Estado através da adogéo de conceitos de governanga e medidas de integridade,

o compliance surge como politica publica admissivel®.

4.2. INFLUENCIAS DA PROMOGAO DA CULTURA DE COMPLIANCE NA GESTAO
DE RISCOS DA POLICIA CIVIL

Embora seja desejavel que os gestores publicos e privados se comportem de
maneira licita em suas agbes, atualmente inumeras condenagdes nas esferas

administrativa e judicial desvelaram uma realidade por vezes distinta.

>4 SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance sob a perspectiva da criminologia econémica. In: CUEVA,
Ricardo Villas Bdéas; FRAZAO, Ana (Coord.). Compliance: perspectivas e desafios dos programas de
conformidade. Belo Horizonte: Férum, 2018. p. 167-191. ISBN 978-85-450-0564-3.

> VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo & adogdo de medidas anticorrupgdo. Sao Paulo:
Saraiva, 2017. p. 91.

>* PARANA. Agéncia Estadual de Noticias. Governo prepara lei para formalizar reforma
administrativa. Disponivel em: <
http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=100800>. Acesso em 05 fev. 19.
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Ja é tempo de a Policia Civil do Parana se atentar para esse cenario
contemporaneo, em que 0s Orgdos de investigagdo ganharam protagonismo,
assumindo funcdes que exorbitam da simples apuragdo de infracbes penais.
Tamanha importancia fora conquistada apenas na histéria recente do Brasil, quando
se percebeu que, com o desenvolvimento de investigagbes complexas, as decisdes
das autoridades investigantes acarretavam ampla repercusséo politica e econdmica
tanto em nivel local como global, sendo a escorreita condugéo das ditas operagdes
policiais um dos pontos sensiveis do atual contexto social.

Assim sendo, a discussdo sobre a promogdo da ética em oOrgaos de
investigacdo como a Policia Civil faz-se imperiosa. A ética, por muito esteve restrita
ao espectro individual. Entretanto, com o aperfeicoamento das instituicdes, a
responsabilidade pelo bem comum teve de ser alargada contemplando os demais
agentes que compde a sociedade®. E nesse novo contexto o protagonismo das
Policias Federal e Civil passa a ser expressivo.

Ainda que tal afirmacéo possa soar como um paradoxo, as instituigdes que tém
como missdo precipua a investigacdo de praticas criminosas nao podem ser
consideradas imunes ao envolvimento de seus agentes em atos isolados de
corrupgao.

Como se sabe, as investigagbes criminais sdo, por forga de nosso sistema
juridico processual, um tanto burocratizadas. E ha correlagdo entre a burocracia em
demasia e a corrupgao, conforme destacado por Elizabete Roseli Ferrarezi, ao afirmar
que a distorcdo se encontra na crenga de que sucessivas barreiras burocraticas
dificultariam a ocorréncia de favoritismo, quando se sabe que quanto mais dificuldades
burocraticas sdo acrescidas, maiores sdo os riscos de trafico de influéncias®®.

De mais a mais, sabe-se que esse atual sistema de policia judiciaria atende a
um modelo subordinado ao Poder Executivo, sendo na area federal do Ministério da
Justica e na esfera estadual e distrital aos respectivos governos. Assim, compéem um

organismo de segurancga publica com vocagéo a garantia do controle do Estado e ndo

" BATISTI, Beatriz Miranda. KEMPFER, Marlene. Parametros de Compliance por meio da metodologia
de analise de risco para a mitigacdo da responsabilidade objetiva diante da Lei Anticorrupgéo
(12.846/2013) em face de negdcios publicos. Revista Brasileira de Direito Empresarial, Brasilia.
v.2,n.1, p. 184-200, jan./jul. 2016.

FERRAREZI, Elisabete Roseli. A reforma do marco legal do Terceiro Setor no Brasil: a criacdo
da lei das OSCIP (Lei 9.790/99). 2007.Tese (Doutorado) - Departamento de Sociologia da
Universidade de Brasilia, Brasilia, mar/2007. Disponivel em:<
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/1265/1/Tese_2007_ElisabeteFerrarezi.pdf>. Acesso em:
08 maio 2018.

58
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como instituicdo permanente voltada para as garantias fundamentais constitucionais
do individuo.

Aqueles que adotam visdo mais radical entendem até mesmo que, no contexto
de redemocratizacao pos ditatorial, prevaleceu uma estrutura burocratica e deficiente
de atuacgdo da policia judiciaria, que interessa ao sistema, pois atende aos inputs de
politicas publicas de uma massa manipulada do eleitorado e de uma midia
sensacionalista®®.

Nesse cenario, os orgaos de investigacdo aparecem como ambiente
crimindgeno propicio para a pratica de diversos delitos contra a Administragdo, em
razao da natureza de sua atividade, a exemplo do que adverte Regina Helena
Fonseca Fortes Furtado®.

A partir dos ensinamentos da autora pode-se extrair que, mutatis mutandis, a
policia investigativa deixa de ser um fator criminégeno simples. Melhor dito, a policia
nao representa apenas um instrumento idéneo para que as pessoas fisicas, por
intermédio dela, cometam delitos, seja pelo ambiente que cultua ou facilita a
ilegalidade (corrupgao, concussao, tortura etc.) ou pela facilitagdo criminégena da
atuacao grupal (no grupo a responsabilidade é de todos e de nenhum). O paradigma
da periculosidade objetiva da policia — que promove a desorganizagédo da gestdo do
risco — evoluiu para a instituicdo como “garante do cumprimento da legalidade ou da
adequacao da organizagao ao direito™®".

Por outro lado, ha de se observar que, em uma organizag&o policial, seus
propdsitos, valores e missdo consubstanciam a raz&o de sua prépria existéncia, cuja
preservacao deve ter-se como preceito inviolavel.

Afora o fendbmeno da corrupg¢ao em si, por meio da utilizagdo da ferramenta da
analise de SWOT, referida no tépico anterior, torna-se possivel a identificacdo de
eventos de risco que, uma vez registrados, permitem o levantamento das possiveis
causas e consequéncias e sua classificagdo quanto a categoria e natureza, bem como
a sua avaliagao quanto a probabilidade x impacto.

Sendo sabido que a categorizagdo de riscos ndo é consensual na literatura, e
tendo em vista as peculiaridades que particularizam a instituicdo Policia Civil do

* HOTT, Julio Lopes. 2014. A policia judiciaria e o combate a criminalidade. Dissertacdo (Mestrado
em Direito) - Centro Universitario de Brasilia, Brasilia, 2014. p. 32.

® FURTADO, Regina Helena Fonseca Fortes. A importancia do Compliance no novo direito penal

o espanol. Boletim 235, Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais — IBCCRIM, Sao Paulo, 2012.
Ibidem.
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Estado do Parana, a presente analise buscou inspirar-se nas categorias de risco
metodicamente qualificadas pelo extinto Ministério do Planejamento, assim
catalogadas®*:

e Risco Estratégico: eventos que possam impactar na missao, nas metas
ou nos objetivos estratégicos da unidade/érgao, caso venham ocorrer.

¢ Risco Operacional: eventos que podem comprometer as atividades da
unidade, normalmente associados a falhas, deficiéncia ou inadequacéao de
processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas, afetando o esforgo
da gestao quanto a eficacia e a eficiéncia dos processos organizacionais.

e Risco Orgamentario: eventos que podem comprometer a capacidade da
Policia Civil de contar com o0s recursos orcamentarios necessarios a
realizacdo de suas atividades, ou eventos que possam comprometer a
prépria execugao orgamentaria, como atrasos no cronograma de licitagdes.

e Reputagao: eventos que podem comprometer a confianga da sociedade
em relacdo a capacidade da Policia Civil em cumprir sua missao
institucional, interferindo diretamente na imagem da corporagéo.

e Integridade: eventos que podem afetar a probidade da gestdo dos
recursos publicos e das atividades da organizagao, causados pela falta de
honestidade e desvios éticos.

e Risco Fiscal: eventos que podem afetar negativamente o equilibrio das
contas publicas.

e Conformidade: eventos que podem afetar o cumprimento de leis e
regulamentos aplicaveis.

Infere-se dessa analise, portanto, que os eventos representativos de risco a
Policia Civil do Estado do Parana sdo complexos e vao além da corrupgdo em si,
restando evidenciada a situagao-problema passivel de justificar a necessidade e
pertinéncia, nesse ponto, de um produto de intervencao a ser proposto pelo presente

trabalho.

®2 BRASIL. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo- MP. Manual de gestdo de
integridade, riscos e controles internos da gestdo. Brasilia, DF, 2017. Disponivel em: <
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjs3dmY6L
HeAhVGIpAKHfgJD08QFjAAegQICRAC&url=http%3A%2F %2Fwww.planejamento.gov.br%2Fassu
ntos%2Fgestao%2F controle-interno%2Fmanual-de-
girc&usg=AOvVaw15Ux85j0KP0dDvDxup1TBN >. Acesso em: 31 nov. 2018.
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Em sintonia a proposta de reestruturacido da maquina do Estado aventada pelo
atual Governo, de rigor que a sugestao trazida pelo presente estudo se revele em
consonéncia com um modelo de governanga moderno e eficiente, baseado nos
principios da efetividade, rapidez na aplicagdo de recursos publicos, obtencao de
resultados e transparéncia, exatamente como defendido pelo atual diretor-geral da
Casa Civil, Felipe Flessack®.

Nesse contexto, se apresenta como politica publica em congruéncia com o
plano de governo do Estado do Parana a aplicagdo de mecanismos de compliance,
gerenciamento de integridade, riscos e controle interno da gestdo, que poderiam
orientar, sistematizar e padronizar a identificagdo, a avaliagdo e a adogado de
respostas aos eventos de riscos dos processos das unidades da Policia Civil.

No capitulo a seguir sdo discutidas ferramentas de compliance apontadas
como alternativas possiveis para a prevengao de riscos e de eventuais desvios éticos
a que pode se ver sujeita a complexa estrutura administrativa da Policia Civil do

Parana.

% PARANA. Agéncia Estadual de Noticias. Governo prepara lei para formalizar reforma administrativa.
Disponivel em: < http://www.aen.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=100800 >. Acesso em 06 fev.
19.
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5 ANALISE E PROPOSTA DE INTERVENGAO/RECOMENDAGAO

Depreende-se de toda analise proposta que, em razao da vulnerabilidade das
relagdes publico-privadas, medidas preventivas devem ser adotadas por meio de
politicas publicas consistentes na implementagcdo de mecanismos anticorrupgéo e da
promog¢ao de uma cultura ética no ambiente de trabalho.

Nesse espectro, a compreensao da justica deve perpassar por uma concepgao
sociologica e politica do Direito, capaz de incorporar os aspectos sistémicos da
modernidade juridica e os desafios para a produgao de procedimentos capazes de
assegurar valores como ética e probidade. Na hipotese de ndo serem garantidos
procedimentos moralmente corretos, decisbes administrativas justificadas por razdes
de fundo na politica e na sociedade podem conduzir a um horizonte que se distancia
do modelo moderno de gestao proposto pelos governos atuais®.

Seguindo essa linha, e com suporte nos ensinamentos de Alisson dos Santos
Cappelari e Vicente Cardoso de Figueiredo65, € possivel concluir que a superacao
da visdo do compliance como mero pilar de politica de “boas praticas de Governanca
Corporativa”, para uma verdadeira fungdo finalistica no ambito dos o6rgédos de
investigacéo, pode representar importante ferramenta para a gestédo dos riscos a que
as altas chefias estdo expostas, especialmente no que tange ao risco legal, ao risco
administrativo e ao risco de imagem, ao tempo em que uma de suas bases é a
disseminacdo da cultura da atuacdo do particular e do burocrata em conformidade
com leis e normas regulamentares.

Ndo ha como discutir a implantagdo de um programa de integridade sem
considerar questdes axiolégicas ou sem que se implemente uma cultura
organizacional que preze pelos principios e valores fundamentais da instituicdo, de
modo a conduzir e orientar as praticas cotidianas, validando e repulsando aspectos
comportamentais e sociais no ente publico especifico. Noutras palavras, a abordagem
de temas relacionados aos valores morais e a adog&do de medidas de integridade sao

% AVRITZER, Leonardo et al. Dimensées politicas da justiga. 1. ed. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 2013. p. 20.

& CAPPELARI, Alisson dos Santos; FIGUEIREDO, Vicente Cardoso de. O Criminal Compliance como
instrumento de prevengdo da criminalidade econdmica no ambito das instituicdes financeiras
Revista Forum de Ciéncias Criminais — RFCC, Belo Horizonte, ano 3, n. 6, p. 97-111, jul. / dez.
2016.
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indispensaveis.

A construgdo de valores chave tem o condao de reformular as relagbes
pessoais, implementar o sentido de responsabilidade implicito nos objetivos
organizacionais a par da estratégia em desenvolvimento na corporagdo, além de
apostar e conferir responsabilidade de atuacdo também aos servicos periféricos®.

Ante essas necessidades desponta o compliance como instrumento para
resguardar de responsabilidade a instituicdo e seu corpo diretivo (alta chefia,
gabinetes de execugao e dirigentes de investigagdo), com a adogado de praticas
preventivas que busquem evitar desvios éticos e a realizagdo de condutas criminosas
em todas as suas escalas de hierarquia, e de favoritismo ou de perseguicdo no
desempenho de sua atividade-fim, por meio da disseminagdo de uma “cultura de
compliance” nos mais distintos patamares da instituigéo.

Sem embargo, € necessario ressalvar que essa afirmag¢ao nao significa dizer
que esta excluida, de antemé&o, a possibilidade de que membros da alta administracéo
da Policia Civil sejam responsabilizados por omissao de agir para impedir o resultado
quando tiverem conhecimento de ilegalidades praticadas por subordinados ou quando
falharem em atividades de supervisao que Ihe forem expressamente atribuidas, desde
gue admitida a puni¢cio por imprudéncia.

Fosse assim, bastaria instituir uma gestéo radicalmente fragmentada para que
praticamente ninguém mais — além do proéprio subordinado — fosse alvo possivel da
responsabilidade penal, com o que a protecdo da administracdo publica, nessa
hipotese, ficaria debilitada em fungéo da "irresponsabilidade organizada" (a expressao

é alem3) instituida na empresa®’. Nao é a isso que o compliance se presta.

% BATISTI, Beatriz Miranda. KEMPFER, Marlene. Parametros de Compliance por meio da metodologia
de analise de risco para a mitigacdo da responsabilidade objetiva diante da Lei Anticorrupgéo
(12.846/2013) em face de negdcios publicos. Revista Brasileira de Direito Empresarial, Brasilia. v.
2,n.1, p. 184-200, jan./jul. 2016.

*” ESTELLITA, Heloisa. A omiss&o na responsabilidade de dirigentes. Valor Econdmico. S&o Paulo:
Organizagées Globo, 2018 — diario. Disponivel em: <
https://www.valor.com.br/legislacao/5446211/omissao-na-responsabilidade-de-dirigentes#>. Acesso
em 16 jul. 19.
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5.1 O COMPLIANCE COMO PROPOSTA DE INTERVENCAO

O compliance teve sua génese com o recrudescimento das leis e a forte
pressao internacional, que estimulou a participacdo do setor privado no
gerenciamento adequado de variaveis. O instituto despontou como uma proposta de
minimizacdo dos riscos da sociedade moderna e contemporanea, e é fortemente
influenciado pela legislagdo norte-americana.

Tomando por base estudo realizado pelo Comité de Compliance da Associagao
Brasileira dos Bancos Internacionais — ABBI — e pela Comissdo de Compliance da
Federagdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN - Felipe Faoro Bertoni e Diogo

Carvalho asseveram que:

Pode-se tomar como marco regulatério inicial, no &mbito de desenvolvimento
da disciplina, a Conferéncia de Haia, realizada em 1930, que estabeleceu a
fundacgao do Bank for International Settlements — BIS — com sede na Suica e
cuja finaBIE!dade precipua é a de proporcionar a cooperagao entre os bancos
centrais™.

Em 1950, a legislac&o norte-americana criou a Prudential Securities, e em 1960
promoveu a regulacdo da Securities and Exchange Commission - SEC, 6rgao
correspondente a CVM - Comissdao de Valores Mobiliarios brasileira,
institucionalizando assim os programas de compliance, através da contratagdo de
compliance officers, criagdo de procedimentos internos de controle, treinamento de
pessoas e monitoramento das operacdes e supervisdo de atividades suspeitas®.

Posteriormente, no ano de 1974 surgiu a figura do Comité de Regulamentagao
Bancaria e Praticas de Supervisdo, criado pelos Bancos Centrais dos paises
integrantes do G10.

Infere-se desse histérico que muito do que se observa hoje no plano
internacional decorre de uma politica criminal iniciada no final da década de 1970.
Com a eclosdo do escandalo do Watergate, a SEC - Securities Exchange
Commission, nos Estados Unidos, desvendou o pagamento de subornos milionarios
por empresas norte-americanas a funcionarios publicos estrangeiros, além do

financiamento ilegal de campanhas através de “caixa 2°. E de acordo com os

% BERTONI, Felipe Faoro; CARVALHO, Diogo. Criminal Compliance e lavagem de dinheiro. 2010.
Disponivel em: <http://ebooks.pucrs.br/edipucrs/anais/cienciascriminais/I\V/08.pdf>. Acesso em: 30
jan. 2018. p.1.

% GABARDO; CASTELLA, op. cit.



54

levantamentos, para maquiar os malfeitos as empresas dissimulavam seus registros
contabeis. Em resposta a esse escandalo, em 1977, o Congresso norte-americano
elaborou o Foreign Corrupt Practices Act — FCPA, iniciando um levante contra a
corrupgao comercial transnacional™.

Ndo menos importantes foram os Acordos de Capital da Basiléia |, Il e lll,
assinados, respectivamente, em 1988, 2004 e 2010, cujos termos, da mesma forma,
prestaram-se a reger orientagdes mercadologicas para a correta manutengdo da
saude financeira do mercado internacional, e que gradativamente passaram a integrar
nosso regramento legal através de normas editadas pelo Departamento de Norma do
Sistema Financeiro — DENOR, do Banco Central do Brasil"".

Outros fatores que influenciaram o desenvolvimento e aprimoramento do
instituto foram os atos terroristas nos Estados Unidos, escandalos de governanga
corporativa e fraudes contabeis de multinacionais como Enron, WorldCom, Banco
Barings, Parmalat, além da crise mundial de 20082

No Brasil, casos paradigmaticos como o do “Escéndalo do Mensaldo” e a
“‘Operacao Lava Jato” devastaram a reputacdo de empresas historicamente
consolidadas no cenario nacional, tornando premente a necessidade de maior rigor
na obediéncia aos padrdes legais e éticos de conduta.

Esses eventos vulneraram o Brasil e a estabilidade de seu mercado a tal ponto
que o resgate da credibilidade das corporagdes s6 poderia se dar apds a adogéo de
profundas mudangas éticas nos aparelhos de gestéo publica e privada, empregando-
se mecanismos aptos a impedir o cometimento de novas agdes lesivas e prejudiciais
& economia e ao sistema financeiro’.

Nesse contexto histérico foi que as empresas passaram a desenvolver
programas e politicas de integridade que agregam a orientacdo, formacédo e
reciclagem de empregados e diretores sobre politicas de combate a lavagem de
dinheiro; a elaboracdo de codigos internos de conduta; a organizacdo da coleta,
sistematizacdo e checagem de informagdes sobre clientes, empregados, parceiros,

representantes, fornecedores e operacgdes praticadas com sua colaboragdo ou

® VERISSIMO, Carla. Compliance: incentivo a adogdo de medidas anticorrupgéo. Sdo Paulo: Saraiva,
2017. p. 149/150.

" BRASILIA. Banco Central do Brasil. Disponivel
em:<http://www.bcb.gov.br/nor/basileia/Basileia_Normativos.asp>. Acesso em: 06 mar. 2018.

& COIMBRA, Marcelo de Aguiar; MANZI, Vanessa Alessi. Manual de Compliance: preservando a boa
governanca e a integridade das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2010. p. 2-3.

" BERTONI; CARVALHO, op. cit. p. 2
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assisténcia; o desenvolvimento de sistemas de comunicacao interna e externa que
facilite o repasse de informacdes sobre atos suspeitos; e a implementagao de sistema
de controle interno de atos imprudentes ou dolosos, com mecanismos de apuragao e

sancao disciplinar™.

5.2 MEDIDAS QUE PODEM FAZER PARTE DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

Prefacialmente, cumpre registrar que a construgdo do presente subtdpico
deriva do artigo cientifico O Compliance na Administragao Publica, apresentado na
disciplina Analise Séciojuridica das Politicas Publicas, deste Programa de Poés-
Graduagao’™.

Como visto alhures, em sintese, um programa de compliance é aquele que
busca o cumprimento da lei. Porém, o mero conceito diz muito pouco sobre como
propriamente os programas sao estruturados.

Consoante o que ja fora aqui mencionado, programas de compliance visam
estabelecer mecanismos e procedimentos que propiciem uma cultura corporativa que
estimule a observancia da legislagdo. Ele ndo almeja, contudo, elidir completamente
a possibilidade de ocorréncia de um ilicito, mas sim atenuar as chances de que ele
aconteca e criar ferramentas para que a empresa rapidamente identifique sua
ocorréncia e supere da forma mais adequada possivel o problema™.

Ndo ha um modelo unico ou uma receita especifica para a implantagao de
programas de compliance, e o desenvolvimento de uma estrutura adequada depende
de cada organizacgédo, além da legislagdo a qual ela se submete.

Mas qualquer que seja o modelo adotado, o risco de fraude e corrupgéo deve
ser considerado ja nas etapas iniciais de elaboragdo de politicas, programas,
atividades ou processos publicos dedicados ao fim proposto, para que medidas
preventivas sejam concebidas desde a origem.

Portanto, a prevencdo ndo é sé mais eficiente na preservagdo do recurso

" BOTTINI, Pierpaolo Cruz. O que é Compliance no ambito do Direito Penal? Consultor Juridico.

2013. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2013-abr-30/direito-defesa-afinal-criminal-
compliance?imprimir=1. Acesso em: 02 abr. 2018.

7 FLEURY, Braulio Cesco; CIRIACO, EImano Rodrigues. O Compliance na Administragao Publica.
Artigo apresentado na disciplina Analise Séciojuridica das Politicas Publicas. Programa de Pds-
graduagédo em Politicas Publicas. Departamento de Ciéncias Sociais. Centro de Ciéncia Sociais,
Letras e Artes. Universidade Estadual de Maringa, 2018.

® MENDES; CARVALHO. op. Cit. p. 31.
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publico, mas também confere efetividade ao beneficio social que se pretenda alcangar
com esses recursos. Com isso em mente, compreende-se que 0 mecanismo da
prevencdo é constituido por componentes como gestdo da ética, controles
preventivos, transparéncia e accountability””.

O termo accountability tem origem na lingua inglesa e, em linhas gerais, pode
ser entendido como acgdes de responsabilidade com a ética e esta relacionado com a
transparéncia da Administragdo Publica na prestacdo de contas a instancias
controladoras e a sociedade. Sdo mecanismos de controle social das contas
publicas’®.

Conforme a Associacado Brasileira dos Bancos Internacionais - ABBI e a
Federagéo Brasileira de Bancos - FEBRABAN, a fungdo do compliance tem como
escopo assegurar o seguinte quanto: (1) as leis, sua aderéncia e cumprimento; (2)
aos principios éticos e normas de conduta, sua existéncia e observancia; (3) aos
regulamentos e normas, sua implementagdo, aderéncia e atualizagédo; (4) aos
procedimentos e controles internos, sua existéncia e observancia, (5) ao sistema de
informacgdes, sua implementagédo e funcionalidade; (6) aos planos de contingéncia,
sua implementacao e efetividade, por meio de testes periddicos; (7) a segregacao de
fungdes, sua adequada implementagao, a fim de evitar o conflito de interesses; (8)
relatério do sistema de controles internos, a avaliacéao dos riscos e dos controles
internos, com a elaboragdo com base nas informagdes obtidas junto as diversas areas
da instituicdo, visando apresentar a situacdo qualitativa do sistema de controles
internos e (9) politicas internas, que previnam problemas de ndo conformidade com
leis e regulamentacoes’®.

Ainda para as mencionadas institui¢des, consideram-se elencados como riscos
causados pela desconformidade, ante a inexisténcia ou um programa deficitario de

compliance: (a) danos a reputagao da organizagao, dos seus funcionarios e perda de

" BRASILIA. Tribunal de Contas da Unido — TCU. Referencial de combate a fraude e corrupgao:
aplicavel a 6rgaos e entidades da Administragao Publica. Tribunal de Contas da Uniédo -TCU,
Coordenacgao-Geral de Controle Externo dos Servigos Essenciais ao Estado e das Regides Sul e
Centro-Oeste (Coestado), Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec), 2017. p.
28.

’® ALMEIDA, Samara Nery de Oliveira. Compliance na Gestao Publica: Programa de Integridade um
incentivo a transparéncia, a governanga e a prevengao de atos corruptivos. Disponivel em: <
https://samarajuris.jusbrasil.com.br/artigos/59350664 1/compliance-na-gestao-publica>. Acesso em:
04 jun. 2019.

" ABBI - Associacao Brasileira de Bancos Internacionais. Comité de Compliance; FEBRABAN -
Federacédo Nacional de Bancos. Comissdo de Compliance. Fungdao de Compliance. Disponivel em:
http://www.abbi.com.br/download/funcaodecompliance_09.pdf. Acesso em: 07 mar. 2018.
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valor da marca; (b) ma alocagéo de recurso e reducao da eficiéncia e da inovagao; (c)
cassagao da licenga de operagado; (d) sangdes administrativas, pecuniarias e,
dependendo do caso, criminais as organizacdes e aos individuos; e (e) custos
secundarios nao previstos (exemplo: advogados, tempo da alta geréncia, entre
outros).

Para que os objetivos do instituto sejam atingidos, diversos sdo os pilares que
sustentam um programa de compliance, tais como aqueles ja superficialmente
mencionados neste estudo, que s&o a existéncia de um cddigo de conduta e politicas
internas, mecanismos de controles internos, treinamento de pessoas e comunicacgao,
a existéncia de um canal de denuncias tanto para colaboradores como para terceiros,
investigagbes internas, analise ética de prestadores de servigos (Due Diligence) e
demais mecanismos de prevencao de fraudes e violagdes a norma.

Com efeito, o programa de compliance deve ser estruturado conforme a
realidade particular da organizagao, as suas circunstancias especificas, a sua cultura,
0 seu tamanho, o seu setor de atuacéao, o tipo de atividade por ela desenvolvido e o
local da sua operagao®.

Assim, para a implantagcado de uma politica de compliance prépria, a Policia Civil
do Estado do Parana deve elaborar um programa com base na sua realidade, cultura,
atividade, campo de atuacado e local de operacdo, devendo-se levar em conta,
sobretudo, a proposta da aplicagdo do instituto em ente dotado de personalidade
juridica de direito publico®'.

Um programa de compliance dificilmente abrangera normas relativas a um so6
setor ou tampouco visara a prevengao de riscos da mesma natureza e origem. Via de
regra os programas tratam simultaneamente de diversos aspectos e diplomas legais.
Por isso, cada ente e/ou gestor deve levar em consideragdo suas proprias
particularidades quando da implementacdo de um programa de compliance®?.

Destarte, como ja ressaltado, ndo ha uma estrutura rigida para a elaboragao de

um programa como esse, vale frisar.

8 COIMBRA, Marcelo de Aguiar; MANZI, Vanessa Alessi (Orgs.). Manual de Compliance:
preservando a boa Constituicdo do Estado do Parana. Art. 47. Disponivel em:
<http://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.do?action=exibir&codAto=9779&codTipoAto
>. Acesso em: 25 abr. 2018. p. 20.

81 RIBEIRO, Marcia Carla Pereira; DINIZ, Patricia Dittrich Ferreira. Compliance e Lei Anticorrupgao
nas Empresas. Revista de Informagéao Legislativa, ano 52, n. 205, jan./mar. 2015. p. 87/105.

2 BRASILIA. Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE. Guia Para Programas de
Compliance — Orientagdes sobre estruturagéo e beneficios da adogéo dos programas de compliance
concorrencial. Gabinete da Presidéncia do Cade, 2016. p. 9.
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Nao obstante, na tentativa de se ilustrar e sistematizar a tematica, passamos a
catalogar a seguir alguns elementos e caracteristicas inerentes a tal pratica, de acordo
com o que se pode entender como aplicavel a Policia Civil do Estado do Parana. As
sugestdes tém inspiracdo em todo o referencial teodrico consultado durante as

pesquisas acerca do tema compliance®.

- Cédigo de Conduta

E comum que nos ambientes corporativos se editem normas necessarias ao
convivio harménico entre as pessoas.

N&o é diferente nas organizag¢des publicas e privadas, onde se buscam cultivar
valores homogéneos. Ainda que sem a pretensdo de dirimir dilemas éticos, as
corporacdes devem ao menos subsidiar seus colaboradores com diretrizes suficientes
a orientar um comportamento analogo ao esperado, em conformidade com “a
declaracao formal das expectativas da empresa quanto a conduta de seus executivos
e demais funcionarios”*,

Nessa esteira € que surge o Codigo de Conduta, ja na fase inicial da
documentacédo de um programa de compliance. Em seu bojo se insere formalmente
aquilo que traduz a postura da instituicdo em relagdo aos diversos assuntos
relacionados a sua atividade-fim, e servira de vetor para orientar seus servidores -
tanto os subalternos quanto a alta administracdo — para o caminho de praticas éticas
e legais na conducéo de suas atividades.

Um Codigo de Conduta prescreve as normas gerais de comportamento
profissional, humano, social e ambiental, que se espera que uma instituicdo mantenha
com todos os publicos estratégicos com os quais se relaciona, cultivando um ambiente
seguro e confiavel.

A elaboragdo de um Codigo de Conduta se desenvolve através dos seguintes

passos®;

8 BERTONI, Felipe Faoro; CARVALHO, Diogo. Criminal Compliance e lavagem de dinheiro. 2010.
Disponivel em: http://ebooks.pucrs.br/edipucrs/anais/cienciascriminais/I\V/08.pdf. Acesso em: 30 jan.
2018.

# NASH, Laura L. Etica nas Empresas: Boas Intengées a Parte. Sdo Paulo : Ed. Makron, 1993. p.
64.

® FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS. CONSELHO DE CIDADANIA
EMPRESARIAL. Guia metodolégico FIEMG para elaboragéo de cédigos de ética nas empresas. Belo
Horizonte: FIEMG/Nucleo de Responsabilidade Social, 2007. V.2. p. 29-30.
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1. A decisédo de elaboragdo de um Cddigo de Conduta deve partir de uma
decisdo amadurecida e criteriosa dos acionistas e lideres empresariais.

2. A redagdo da minuta (versado preliminar) deve ser delegada a um grupo
de pessoas, de preferéncia representativa dos diversos setores da
organizacdo, que tenham ao longo de sua atuacédo se mostrado capazes
de compreender, aceitar e praticar as crengas, valores, significados e
sentidos que sustentam a cultura organizacional.

3. ApOs passar pelo crivo da alta direcdo da empresa, a versdo deve ser
submetida as geréncias, e as chefias, buscando detalha-lo, aperfeicoa-lo
e adequa-lo as exigéncias e peculiaridades dos diversos setores da
organizagéo.

4. A divulgacéo inicial e o treinamento introdutério de seu uso cotidiano
devem ser feitos pelas liderancas e chefias de cada setor, que atuardo
como educadores do pessoal de cada area.

5. As observacgdes e questionamentos detectados nessa etapa deverao ser
remetidos a Comissao de Redagao, para que estude sua incorporagao
ou nao a versao definitiva.

6. Encerrada a etapa de redacdo participativa do texto do Cdédigo de
Conduta, a versao definitiva deve ser impressa, de preferéncia sob a
forma de um livreto de bolso, de forma que todos possam té-lo consigo
no dia-a-dia e trabalho.

7. A entrega do Cédigo de Etica aos funcionarios deve ser feita de forma
solene e ritual (em conjunto ou por setores), devendo o colaborador, ou
funcionario, nessa ocasido, assinar um termo formal de adesdo as
normas e principios contidos no Cadigo.

Além do publico interno, outros atores visiveis e invisiveis, externos a
instituicdo, mas decisivos ao seu desenvolvimento e evolugdo também devem ser
chamados a se inteirar do Cddigo de Conduta.

Na hipétese de a Policia Civil editar o seu proprio codigo de conduta, além de
sua publicagdo interna, seria indispensavel sua difusdo com membros de outras
instituicbes que com ela se relacionem no cotidiano, tais como o Poder Judiciario, o
Ministério Publico, a Policia Militar, a Policia Federal, além da Controladoria Geral do
Estado e outros 6rgaos do Governo.

- Compliance Officer

No compliance officer concentram-se as principais responsabilidades de um
programa de compliance. Cabe a ele a supervisédo, regulagdo e fiscalizagdo das
praticas e condutas dos servidores, com vistas a garantir que estas se mantenham
sempre em conformidade com as diretrizes, principios e valores cultivados pela

institui¢ao.
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Na década de 1960 a Securities and Exchange Commssion — SEC® passou a
recomendar a contratacdo de compliance officers com o propdsito de: i) criagdo de
procedimentos internos de controle; ii) treinamento de pessoas; e iii) monitoramento
para o cumprimento de procedimentos.

Em razéo da natureza e do grau de responsabilidade que decorre da fungéo de
compliance officer, € importante considerar que ndo ha consenso em relagédo a sua
condicdo de subordinacao a alta direcao da instituicao.

Se por um lado alguns entendem que a autonomia e independéncia sao
prerrogativas indispensaveis a um trabalho isento por parte do compliance officer, por
outro existem opinides no sentido de que sua atuacdo deve consistir no
assessoramento direto da alta administragao.

De acordo com o primeiro entendimento, a fungdo de compliance deve ser
estruturada de forma independente e autbnoma, para evitar conflitos de interesses e
garantir isenc¢ao nos atos de fiscalizag&o, primando-se pela conformidade por meio de
acdes tanto preventivas quanto corretivas autdbnomas e independentes®’.

Ja para a Internacional Organization of Securities Comissions - IOSCO, o
compliance officer deve atuar diretamente ligado a alta administragdo, munindo-lhe
com informagdes estratégicas que subsidiem a tomada de decisdes®.

O Instituto Brasileiro de Etica Empresarial parece comungar daquela primeira
linha de entendimento. Sendo vejamos o que é trazido em seu Codigo de Compliance
Corporativo:

Artigo 5°. Em cada empresa, a fungdo de Compliance devera ser liderada
por um profissional sénior, aqui designado, genericamente, Compliance
Officer.

Paragrafo 1°. — o Compliance Officer devera fazer parte da alta
administragdo e possuir autonomia necessaria para zelar pelo cumprimento
das regras que compdem o Programa de Compliance em todos os niveis
da organizacéo.

Paragrafo 2°. — o Compliance Officer devera dispor dos recursos
necessarios ao exercicio adequado das suas fungdes, tais como orgamento
préprio e autonomia para contratagdo de auditores e assistentes técnicos,

¥ Sobre as funcgGes e origem da SEC ver subtépico 5.1.2.

¥ ABBI - Associagao Brasileira de Bancos Internacionais. Comité de Compliance; FEBRABAN -
Federacéo Nacional de Bancos. Comissdo de Compliance. Fungdao de Compliance. Disponivel em:
http://www.abbi.com.br/download/funcaodecompliance_09.pdf. Acesso em: 13 fev. 2019.

# SRO Consultative Comite of the International Organization of Securities Comissions. The Function of
Compliance Officer. Study on What the Regulations of the Member’s Jurisdictions Provide for the Function of
Compliance Officer. Disponivel em: <https://www.iosco.org/library/pubdocs/pdf/IOSCOPD160.pdf>. Acesso
em: 30 out. 2019.
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conforme a necessidade.

Paragrafo 3°. — o Compliance Officer devera ter livre acesso a informacdes
e poder convocar a qualquer tempo 6rgéos societarios e comités diretivos,
orientativos e fiscalizadores das empresas, notadamente, em se tratando de
sociedades andnimas, a Assembleia Geral de Acionistas, o Conselho de
Administragdo e o Conselho Fiscal.

Paragrafo 4°. — O Compliance Officer devera ter livre acesso a reunides e
quaisquer areas da empresa, notadamente quando relacionadas a
estratégias de negdécios, bem como treinamentos e reunides de fungdes
eminentemente promocionais ou comerciais.

Paragrafo 5°. — em empresas multinacionais, sempre que possivel, o
Compliance Officer devera possuir linha de reporte para a fungcédo de
Compliance ou outra fungdo relacionada a controles internos em nivel
regional ou global, fortalecendo sua independéncia em relagdo a
administracao local da empresasg.

Independente da posicdo adotada, deve-se ter em mente que a nomeacgao de
um compliance officer nao exime a instituicdo e cada uma de suas areas e funcionarios
do dever de conhecer, aplicar e desenvolver medidas de integridade e controles
internos adequados aos riscos de suas atividades.

O International Compliance Professional Association — ICPA definiu um Codigo
de Etica Profissional para profissionais de compliance, que se encontra disponivel

para consulta publica em seu web site®.

- Comité de Etica

A mera existéncia de normas que dispdem sobre legalidade, probidade e
integridade, por si s6, ndo assegura comportamentos éticos. E preciso dissemina-las,
cultiva-las e monitora-las nas instituicbes publicas ou privadas, para que os principios
e regras de conduta sejam conhecidos e assimilados pelos colaboradores e servidores
de todos os niveis.

Com essa finalidade, as empresas devem constituir um comité de ética, com
viés pedagogico e responsabilidade pelo monitoramento da obediéncia as normas de
conduta, apurando os desvios e comunicando eventuais infragbes administrativo

disciplinares as instancias correcionais®’.

# |nstituto Brasileiro de Direito e Etica Empresarial — IBDEE. Cédigo de Compliance Corporativo.
Guia de Melhores Praticas de Compliance no Ambito Empresarial. 2017. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/dl/ex-agu-cobra-compliance-estado-ve.pdf>. Acesso em 13 fev. 2019.

*° Disponivel em: <
http://www.corporatecompliance.org/Portals/1/PDF/Resources/SCCECodeOfEthics_English.pdf >.
Acesso em: 12 fev. 2019.

" CGU. Controladoria Geral da Uni&o. Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social.
Grupo de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridade Contra a Corrupgao. A Responsabilidade
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A autoridade do Comité deve ser respaldada pela alta gestdo da organizacéo,
que precisa tornar claro que o organismo em todos 0s seus niveis se encontra
compromissado com a ética, ndo havendo em sua estrutura ambiente com espaco
para tolerancia a violagdes aos preceitos previamente estipulados pelo Codigo de
Conduta.

Cabe também ao Comité de Etica atuar como instancia consultiva aos gestores,
cumprindo-lhe orientar, fiscalizar, auxiliar e aconselhar os servidores das diversas
escalas na solugao dos problemas relacionados a organizagao.

Recomenda-se o estabelecimento de mandatos para seus membros, pois a
estabilidade tende a lhes conferir maior independéncia no desempenho de suas
funcdes, na medida em que fica afastada a possibilidade de remog¢ao prematura,
decorrente de revanchismo, por parte da diregao da organizagéogz.

- Responsabilidade da Alta Direcao

O gestor precisa se valer da burocracia para nortear a conduta ética de seus
colaboradores; contudo, normas e regras éticas ndo sao suficientes para assegurar a
eficacia de um programa de compliance em toda a sua plenitude, sobretudo quando
aplicadas de forma isolada.

Em razdo disso, € essencial que as organizagbes se esforcem em deixar
patente que o comportamento de todos, desde a Alta Diregcao, esta sedimentado em
valores éticos®.

A postura de negacdo, anuéncia ou omissdo adotados pela alta administragao
se reflete em todos os aspectos das agdes da organizagdo. Se a alta administragao
transparece seu comprometimento e suporte ao sistema de controle interno, fazendo-
o se valer em sua plenitude, os demais membros e servidores dentro da organizagao
perceberao e responderdo conscientemente, observando os preceitos estabelecidos.

Para a difusdo de uma cultura de lideranga ética e congruente aos valores do

Social das Empresas no Combate a Corrupg¢ao. Sdo Paulo, jun. 2009. p. 37.

%2 BRASILIA. Tribunal de Contas da Unido — TCU. Referencial de combate a fraude e corrupgao:
aplicavel a 6rgaos e entidades da Administragao Publica. Tribunal de Contas da Uniédo -TCU,
Coordenacgao-Geral de Controle Externo dos Servigos Essenciais ao Estado e das Regides Sul e
Centro-Oeste (Coestado), Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec), 2017. p.
35.

93 CHERMAN, Andréa e TOMEI, Patricia Amélia. Cédigos de Etica Corporativa e a Tomada de
Decisio Etica: Instrumentos de Gestio e Orientagdo de Valores Organizacionais? Rev. adm.
contemp. [on line]. 2005, vol. 9, n.3, Curitiba, p. 99-120. ISSN 1415-6555. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/S1415-65552005000300006>. Acesso em: 11 fev. 2019.
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programa de integridade, os membros da alta administracdo devem fomentar praticas
como: i) ser um modelo a ser seguido, enquanto lider, pessoa e cidadao; ii) deixar
claro aos servidores da organizagado que qualquer tipo de comportamento n&o ético,
especialmente relacionado a fraude e corrupgdo, ndo sera tolerado; iii) estar
preparado para adotar acdes corretivas firmes, incluindo aplicacdo de medidas
disciplinares; e iv) demonstrar que adota medidas efetivas sempre que os casos de
méa conduta sdo descobertos ou relatados®.

- Sistemas de Controle Interno

O controle interno consiste em tarefas de auditoria, fiscalizacdo e orientacao.
Sua finalidade é a de garantir a execugdo dos atos administrativos conforme as
normas legais, o planejamento estratégico e orgamentario, observada a ética publica.
Outrossim, busca verificar também se a instituicdo cumpre regularmente com seu
dever de prestagdo de contas®.

A organizacao de sistema de controle e auditoria de contas publicas em todos
os Estados brasileiros € uma exigéncia da Constituicdo de 1988%, que afirma em seu
art. 74 que “os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno [...]°, reforgada pela Lei de Responsabilidade
Fiscal”, que disciplina a fiscalizagdo da gestdo fiscal por meio de érgdo do Poder
Executivo, além do Poder Legislativo e do Tribunal de Contas.

A proposito, para a boa compreensao do tema vale reproduzir a precisa
definicdo do que vem a ser o Controle Interno nos Estados Brasileiros, de acordo com
o Instituto ETHOS:

O controle interno atua por meio de atividade de auditoria, fiscalizagao e
orientagao e visa promover a execugao dos atos administrativos conforme a
legislagéo, os planos governamentais e a ética publica, assim como verificar
o cumprimento, pelo Poder Executivo, das prestacbes de contas e de suas
obrigacoes legais. A existéncia e o bom funcionamento de um érgdo ou
sistema de controle interno no ambito do Poder Executivo sdo essenciais,
portanto, para garantir o uso dos bens e recursos publicos de acordo com os

% Ibidem. p. 32/33.

CGU. Controladoria Geral da Unido. Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social.
Grupo de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridade Contra a Corrupgao. A Responsabilidade
Social das Empresas no Combate a Corrupg¢ao. Sdo Paulo, jun. 2009.

% BRASIL. Constituicao Federal. Art. 74. Disponivel em:
http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988 04.10.2017/art_74_.asp. Acesso em: 25
ago. 2018.

*’ BRASILIA. Lei Complementar N° 101, de 4 de maio de 2000. Disponivel em:<
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp101.htm>. Acesso em: 25 ago. 2018.



64

principios da legalidade, legitimidade e eficiéncia e também para promover a
prestacédo de contas das ag¢des dos governantes aos governados 8,

Tomando por base esse conceito, a existéncia e o funcionamento efetivo de
um 6rgdo de controle interno no Ambito da Administracdo sdo imprescindiveis para
assegurar o emprego virtuoso dos bens e recursos publicos, de acordo com os
principios da legalidade e eficiéncia.

Consoante mencionado no subtépico “2.3”, com o advento do Decreto n.
8.497/2017 implementou-se na Policia Civil do Parana um Nucleo Auxiliar de Controle
Interno, cujas atribuigbes consistem em avaliar e acompanhar o controle exercido
diretamente pelos diversos niveis de chefia, objetivando o cumprimento de programas,
metas, diretrizes e orgamentos; supervisionar a observancia a legislacéo e as normas
especificas das diversas areas do Departamento da Policia Civil; participar das
discussdes sobre a elaboracdo de normas e padronizagcdo de rotinas de
procedimentos, no ambito do DPC/PR; elaborar informes propondo medidas
preventivas ou corretivas etc.

Também conforme ja referenciado linhas acima, a Constituigdo Federal estatui
em seu art. 74 que os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterao, de forma
integrada, sistema de controle interno. Nessa toada, a Controladoria Geral do Estado
editou a Instrucdo Normativa N. 01/2018 - CGE®, estabelecendo o regramento
necessario a elaboracdo do Relatério e Parecer do Controle Interno, a ser
encaminhado juntamente com a Prestacdo de Contas dos Orgdos e Entidades do
Poder Executivo Estadual, que se aplica ao NACI.

De acordo com o art. 3° da mencionada IN, o Relatério e Parecer do Controle
Interno a ser elaborado pelo Agente de Controle Interno Avaliativo, deve conter atesto
do fiel cumprimento das exigéncias do artigo 74, da Constituicdo Federal,
contemplando o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, execucéo dos
programas de governo e dos orgamentos; a comprovacgao da legalidade e avaliagéao
dos resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdao orgamentaria, financeira e
patrimonial, bem como da aplicagdo de recursos publicos por entidades de direito
privado; o exercicio e controle das operagdes de crédito, avais e garantias, como

% SAO PAULO. Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social. Sistemas de Integridade
nos Estados Brasileiros. Centro de Estudos de Opinido Publica — Universidade Estadual de
Campinas (CESOP — Unicamp), 2012. p. 23.

*® Diario Oficial do Executivo. Poder Executivo Estadual. Ano CV. Edigdo Digital n. 10119. Jan/2018.
Pg. 7.
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também dos direitos e haveres do Estado concernentes ao Orgéo/Entidade; e o dever
de elencar e apresentar, caso tenha ocorrido, 0 apoio ao controle externo no exercicio
de sua misséo institucional.

O relatério deve especificar, ainda, os resultados das a¢des decorrentes da
avaliacdo dos controles existentes, com base nas informag¢des recebidas,
contemplando medidas implementadas quanto as recomendacdes dos exercicios
anteriores encaminhadas ao gestor do Orgdo/Entidades pela Coordenadoria de
Controle Interno; e relatério da Controladoria Geral do Estado contemplando as
avaliacdes das Coordenadorias de Controle Interno, de Ouvidoria, de Corregedoria e
de Transparéncia e Controle Social.

Anexo a Instrugdo Normativa n. 01/2018 — CGE encontra-se modelo de
Relatorio e Parecer do Controle Interno tratado em seu art. 3°. Esse roteiro de trabalho
direcionado aos Agentes de Controle Interno, objetivando atestar o fiel cumprimento
do artigo 74, da Constituicdo Federal, apresenta meras sugestbes de verificagao,
avaliacdo e acompanhamento, devendo as conclusdes especificas de cada 6rgao
estarem consubstanciadas em papéis de trabalho, a fim de respaldar e comprovar o
resultado da avaliagao.

Tendo em vista a familiaridade desta pesquisa com as atividades do Nucleo
Auxiliar de Controle Interno da Policia Civil, a douta Coordenag¢do do Programa de
P6s-Graduagao em Politicas Publicas da Universidade Estadual de Maringa, onde se
desenvolveu o presente trabalho, visando uma maior integragdo entre a academia e
as politicas publicas promovidas pelo Estado do Parana, encaminhou recomendacao
formal ao Delegado-Geral da Policia Civil do Estado do Parana incentivando a
participacdo deste pesquisador nas atividades do NACI'®.

Entusiasmados com a oportunidade, em 13 de agosto 2018 realizamos visita
técnica a reparticdo onde se encontra estabelecido o Nucleo Auxiliar de Controle
Interno da Policia Civil do Estado do Parana, na capital do Estado, onde conhecemos
sua estrutura e dindmica de trabalho.

Desde entdo dispusemo-nos a contribuir com comunicagdes, de oficio, a
respeito de eventuais violagdes as exigéncias estipuladas pelo sistema de controle
interno do Estado que viessem a ser identificadas durante o cumprimento de nossas

atribuicbes na Policia Civil do Parana, bem como voluntariamo-nos a cumprir

1% Oficio n. 001/2018-PPP — Programa de Pés-Graduagdo em Politicas Publicas. Centro de Ciéncias

Humanas, Letras e Artes. Universidade Estadual de Maringa. Fev/2018.
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diligéncias porventura necessarias no &mbito de nossa circunscrigéo.

- Canal de denuncias

A disponibilizacdo de canais de comunicagdo para os funcionarios e
destinatarios/usuarios dos servigos prestados pela organizagdo mostra-se como uma
importante medida de compliance, sendo essencial tanto para possibilitar o registro
de uma denuncia relacionada a violagao dos padrdes éticos da instituicdo como para
funcdes consultivas voltadas ao deslinde de duvidas sobre dilemas éticos.

Uma das formas mais eficientes para se tomar conhecimento de desvios éticos
€ através de canais de comunicagdo que possibilitem o registro de denuncias
identificadas ou anénimas, permitindo aos colaboradores, servidores e cidadaos uma
forma de alertar a instituigdo para potenciais violagdes ao Cddigo de Conduta, as leis
e demais normas do ordenamento, ou mesmo a respeito de comportamentos tidos
como inadequados, meramente por se desgarrarem dos preceitos éticos estipulados
pelo ente, ainda que nao ilegais em si.

Sobretudo nas hipéteses em que o canal servir para a comunicagao de
violagbes, garantir-se a confidencialidade e confiabilidade s&o providéncias
fundamentais, sob pena de a ferramenta se tornar ociosa em razdo de sua
inseguranca, ja que o denunciante se sentiria receoso em noticiar eventuais desvios
éticos do qual tomasse conhecimento. Esse receio pode advir do medo de represalias
ou mesmo de ter seu nome vinculado ao fato delatado. Da mesma sorte,
imprescindivel a confiabilidade no sistema, de modo que o denunciante se sinta
resguardado em relacdo aos fatos noticiados, com a convicgdo de que uma
investigac&o severa e isenta sera realmente realizada, denotando o comprometimento
da organizagdo com seus preceitos éticos, e com seu préprio programa de
compliance.

O propodsito do canal € contribuir com informacgdes a fungado antifraude e
anticorrupgao, ao gestor, ao compliance officer, a auditoria interna e a corregedoria
para detectar e coibir as fraudes e as corrup¢des. Assim funcionando, o canal serve
de mecanismo de dissuas3o de potenciais fraudadores e corruptos'".

1" BRASILIA. Tribunal de Contas da Unido — TCU. Referencial de combate a fraude e corrupgao:

aplicavel a 6rgaos e entidades da Administragdo Publica. Tribunal de Contas da Unido -TCU,
Coordenacao-Geral de Controle Externo dos Servicos Essenciais ao Estado e das Regides Sul e
Centro-Oeste (Coestado), Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo (Semec), 2017.
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- Capacitagao Continuada

Apés a nomeagao de um responsavel pelo programa e a elaboragdo de um
coédigo de conduta, é importante que os termos da politica de compliance sejam
constantemente comunicados a todos os colaboradores e servidores da instituicéo,
de modo que cada integrante de seu quadro de pessoal, dos mais novatos aos
membros do alto escaldo compreendam os objetivos, as regras e, sobretudo, a
importancia de sua propria participagdo e comprometimento para garantir o sucesso
do programa.

O treinamento e capacitagcado constantes sdo medidas determinantes para que
os servidores, a alta chefia e os préprios cidaddaos que se relacionam com a
Administragcéo estejam condicionados a agir no sentido de se portarem em obediéncia
a cultura do compliance.

Um ente publico que almeja ver reconhecida sua reputagao e confiabilidade
precisa construir um sistema para difundir seus valores em seu ambiente corporativo,
a fim de ditar seus principios éticos no relacionamento com os stakeholders. Assim,
ficam evidenciados também a terceiros, de maneira clara e objetiva, os principios e
valores que norteiam a atuacéo de seus colaboradores'®.

Como ja tratado no capitulo 3, a Escola Superior de Policia Civil - ESPC cuida
da organizacao e da execugdo das atividades ligadas ao recrutamento e selecéo de
pessoal para as carreiras da Policia Civil; da formacao de pessoal para as atividades
da Policia Civil; e do aperfeicoamento, especializagdo, atualizagdo e integragao
funcional dos servidores policiais civis.

Destarte, no organograma da Policia Civil do Estado do Parana a ESPC
destaca-se como pecga de fundamental importancia na eventual implantacido de um
programa de compliance, por ser ela entidade profundamente vocacionada a
formagao continua dos servidores.

A despeito desse rol exemplificativo de medidas que entendemos ser pertinente
a um programa de compliance, vale frisar que nao ha regra posta para sua
constituicdo, de modo que cada corporagao deve buscar embasamento na literatura

especializada, levando em conta suas idiossincrasias.

12 CGU. Controladoria Geral da Unio. Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social.

Grupo de Trabalho do Pacto Empresarial pela Integridade Contra a Corrupgao. A Responsabilidade
Social das Empresas no Combate a Corrupg¢ao. Sdo Paulo, jun. 2009. p. 36.
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6 CONCLUSOES

O presente trabalho teve como objetivo apresentar um produto de intervengao
adequado a prevengdo da corrupgdo na Policia Civil, por meio da sugestado de
diretrizes a implementagcdo de um programa de integridade no ambito de seu
organograma, com vistas a gerenciar riscos e valorizar e incentivar agdes pautadas
na honestidade, integridade e ética.

Para tanto, buscou-se demonstrar durante o desenvolvimento do estudo que a
observancia de medidas de integridade tem o condao de assegurar o alcance eficiente
dos propdsitos da instituicdo, minorar riscos e prevenir desvios de conduta.

Ante o diagndstico da corrupgdo como um dos problemas de gestdo a serem
debelados pelas modernas Administragcdes, apontou-se que a observancia de
medidas preventivas capazes de identificar, avaliar e priorizar riscos, seguidas de uma
aplicacdo coordenada de recursos para minimizar, monitorar e controlar a
probabilidade e o impacto de eventos negativos tratam-se de providéncias
indispensaveis ao aprimoramento e evolucio de instituicdes de natureza publica como
a Policia Civil do Estado do Parana.

Realizada uma breve abordagem conceitual sobre a corrupgdo em sentido
amplo e seus efeitos na Administracao e na sociedade, analisou-se a estrutura interna
da Policia Civil do Estado do Parana, através do exame de seu organograma. Com
isso, foi possivel identificar uma tendéncia ja existente na instituicdo de se adotarem
medidas de compliance, tendo em vista ser realidade recente a constituicdo de um
Nucleo de Controle Interno em sua estrutura.

Cumpridas essas etapas preliminares, analisaram-se os reflexos positivos que
a promocéao de uma cultura de compliance poderia incidir sobre a Policia Civil.

Por um lado, tomando por base dados quantitativos sobre o desempenho da
instituicdo na investigagdo de Crimes Contra a Administragédo, inferiu-se que a
mudanca de padrdes éticos e comportamentais em seu ambiente poderia resultar em
um enfrentamento mais eficiente a corrupgdo em sentido amplo, considerando que a
investigac&o criminal € sua miss&o precipua.

Noutro vértice, tomando por base referencial teérico assentado na literatura
especializada sobre o tema, depreendeu-se que medidas de integridade também — e

principalmente - surtiriam efeitos positivos na gestdo de riscos estratégicos,
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operacionais, fiscais e orcamentarios da Policia Civil do Parana, bem como sobre sua
reputacéo, integridade e conformidade.

Defendeu-se que ao prevenir a corrupgéo no seio de sua proépria instituicdo, a
Policia Civil asseguraria a integridade e a virtuosidade de seu organismo interno,
garantindo a legitimidade de sua fungdo como defensora da ordem social, a quem
cabe investigar, inclusive, os desvios de conduta porventura existentes em outras
instituicdes do Estado, em todo e qualquer nivel.

Estabelecidas essas premissas, realizou-se abordagem minuciosa sobre o que
vem a ser o instituto do compliance, compreendendo seu conceito, o estudo de suas
origens, os marcos legais que contribuiram para sua recepgdo em nosso sistema e as
medidas que dele podem fazer parte.

Entdo, com fulcro no que foi apresentado, reputa-se admissivel sugerir como
produto de intervencio resultante da presente pesquisa, a titulo de politica publica
regulatoria, a edigdo de um ato normativo que estabelega diretrizes para que a Policia
Civil do Estado do Parana adote procedimentos para a estruturagdo, a execugéo e o
monitoramento de seu programa de integridade, e crie uma Unidade de Gestao de
Integridade, como medida complementar e subsidiaria as ag¢des de compliance
promovidas pelo Estado através da recentissima Lei n. 19.857/2019.

Com base nessa proposta, apresenta-se a seguir a minuta de um ato normativo
de efeitos interna corporis, cuja legitimidade formal de iniciativa caberia ao Delegado
Geral da Policia Civil, para que em carater auxiliar, subsidiario e especifico, nos limites
de suas atribuicoes, auxiliasse na efetiva execucdo das medidas de compliance
recentemente promovidas pelo Poder Executivo do Estado do Parana no ambito de
toda sua Administragéo.

Na linha do proposto, a fim de atender a finalidade da presente pesquisa,
apresenta-se como sugestao de produto de intervencdo aplicavel a Policia Civil do
Estado do Parana uma politica publica de compliance baseada na Lei n. 19.857/2019

e na seguinte minuta de ato normativo:
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PORTARIAN° _ ,DE __ DE DE 2020

Estabelece orientagbes para
que a Policia Civil do Estado do
Parana adote procedimentos
para a estruturagdo, a execugao
e o0 monitoramento de seu
programa de integridade, cria a
Unidade de Gestdo de
Integridade e da outras
providéncias.

O DELEGADO GERAL DA POLICIA CIVIL DO PARANA, no
uso das atribuicbes que lhe conferem os incisos IV e X do art. 62 do
Decreto n. 4.884 de 1978, e com fulcro no art. 10 da Lei Estadual n.
19.857/2019"'%, dispde:

Art. 1° A Policia Civil do Estado do Parana utilizara os recursos disponiveis
e empreendera os esforgos necessarios para promover agdes de fomento
a cultura da integridade e do compliance, demonstrando o
comprometimento de seus 6rgdos em todos os niveis, observadas as
particularidades de sua natureza, porte, complexidade, estrutura e area de
atuacéo.

Art. 2° A integridade no ambito da atuag&o funcional € um compromisso
fundamental de todos os servidores da Policia Civil do Estado do Parana,
e em especial da alta administracao.

§ 1° O comprometimento dos 6rgéos e servidores da Policia Civil do Estado
do Parana devera estar refletido em elevados padrdes de gestéo, ética e
conduta, bem como em estratégias e agdes para disseminagao da cultura
de integridade em seu ambiente.

§ 2° O compliance ¢é fungéo indispensavel a praticas de integridade na
Policia Civil do Estado do Parana e visa assegurar que o exercicio de suas
atividades se desenvolva em estrita conformidade com o ordenamento
juridico e as normas aplicaveis.

Art. 3° A instituicdo do Programa de Integridade e Compliance na Policia
Civil do Estado do Parana ocorrera por fases estruturadas por ato do Chefe

103 . o~ . o . , o
Art. 10. E dever dos 6rgdos e entidades utilizar os recursos disponiveis e empreender os esfor¢os necessarios para promover

acdes de fomento a cultura da integridade e do compliance.

§ 1.° No desempenho das atividades e procedimentos relacionados ao Programa de Integridade e Compliance todos os agentes
publicos e politicos devem engajar-se, disseminar e demonstrar efetivo alinhamento e compromisso com os principios e valores
do Programa, em todas as suas atitudes diarias.

§ 2.° Para o desenvolvimento e implementacdo do Programa de Integridade e Compliance a instituigdo devera estabelecer
ambiente organizacional favoravel a governanca publica.

§ 3.° Entende-se por ambiente organizacional favoravel a governanga publica aquele que apresenta efetivo apoio da alta
administragdo, atribui¢cdes bem definidas, servidores cumpridores de seus deveres e com conduta alinhada a ética, & moral, ao
respeito as leis, as pessoas e as instituicdes.
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do Poder Executivo, nos termos do art. 3°, § 1° da Lei Estadual n°
19.857/2019"'*, competindo aos 6rgdos em nivel de direcdo da Policia
Civil, no que Ihes couber, adotar providéncias coordenadas com o objetivo
de garantir uma atuagéo inteligente e harmdnica da Administragéo Publica
na conducgao das agdes relacionadas ao Programa.

Art. 4° Para os efeitos do disposto nesta Portaria, considera-se:

| - Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais
voltadas para a prevengao, detecgao, puni¢ao e remediagao de praticas de
corrupcéo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta;

Il - Risco para a Integridade: vulnerabilidade que pode favorecer ou facilitar
a ocorréncia de praticas de corrupgéo, fraudes, irregularidades e/ou
desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os objetivos da
instituigao;

lll - Plano de Integridade: documento, aprovado pelo Conselho da Policia
Civil nos termos do art. 3° da Lei Estadual n. 19.857/2019"%, que organiza
as medidas de integridade a serem adotadas em determinado periodo de
tempo, devendo ser revisado periodicamente.

Art. 5° Sem prejuizo da observancia das etapas e fases de implementacao
do Programa de Integridade e de Compliance definidas no art. 3° da Lei
Estadual n. 19.857/2019106, em carater complementar e subsidiario fica
constituida a Unidade de Gestdo da Integridade na Policia Civil do
Estado do Parana, a qual sera atribuida competéncia para:

| - coordenacédo da estruturagdo, execugao e monitoramento do Programa
de Integridade a ser implementado por ato do Chefe do Poder Executivo
(vide art. 3°, § 1° da Lei Estadual n. 19.857/2019);

Il - orientagdo e treinamento dos servidores com relagdo aos temas
atinentes ao Programa de Integridade da Administracdo Publica Estadual;
e

lll - promocéo de outras agdes relacionadas a implementagéo do Programa
de Integridade no ambito da Policia Civil do Estado do Parana, em
cooperagdo com a Controladoria-Geral do Estado — CGE e com o Comité
de Integridade e Compliance do Estado do Parana.

Art. 6° O Nucleo Auxiliar de Controle Interno da Policia Civil do Estado do
Parana passara a integrar a Unidade de Gestao da Integridade.

104 . ~ . . ~
Art. 3° § 1.° As etapas ¢ fases de implementagdo do Programa de Integridade e Compliance serdo estruturadas por ato do

Chefe do Poder Executivo e devem ser coordenadas com o objetivo de garantir uma atuagdo inteligente e harménica da
Administragdo Publica na condugdo das agdes relacionadas ao Programa.

5 . . . ros P . . .
Art. 6.° O Plano de Integridade, ap6s aprovado pela autoridade méaxima do o6rgdo ou entidade, devera ser divulgado
internamente, para ciéncia e cumprimento pelos agentes publicos envolvidos.

106 Art. 3.° As fases de implementacdo do Programa de Integridade e Compliance séo:

I - identificagdo e classificagdo dos riscos;

II - estruturagdo do Plano de Integridade;

III - defini¢do dos requisitos, como medidas de mitigag@o dos riscos identificados;
IV - elaboragdo de matriz de responsabilidade;

V - desenho dos processos e procedimentos de Controle Interno, geracdo de evidéncias e respectiva implementagdo desses
processos e procedimentos;

VI - elaboragio do Codigo de Etica e Conduta;

VII - comunicagao e treinamento;

VIII - estruturagdo e implementagdo do Canal de Dentincias;

IX - realizagdo de auditoria e monitoramento;

X - ajustes e retestes;

XI - aprimoramento e monitoramento do funcionamento do Programa.
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Art. 7° A Unidade de Gestido da Integridade se prestara a auxiliar o
Conselho da Policia Civil, o Gabinete do Delegado Geral e a Corregedoria
Geral da Policia Civil em prol dos objetivos indicados 1°, paragrafo unico,
com fim de que cada servidor da instituicdo se torne um agente promotor
de compliance, em quaisquer que sejam as suas atribui¢des.

Art. 8° A chefia da Unidade de Gestdo da Integridade, aqui designado
como Compliance Officer, devera ser exercida por delegado de policia de
carreira, preferencialmente da classe mais elevada, tecnicamente
capacitado, com dedicagao integral ou preponderante de seu tempo ao
oficio, e reconhecido pela sua idoneidade moral e reputacéao ilibada, dotado
de conhecimentos juridicos, financeiros ou de administragédo publica.

§ 1° A Unidade de Gestao da Integridade possuira autonomia necessaria
para zelar pelo cumprimento das regras que compdem o Programa de
Integridade da Administragao Estadual em todos os niveis hierarquicos da
instituigao.

§ 2° A Unidade de Gestdo da Integridade sera dotada de recursos
materiais e humanos necessarios ao desempenho de suas competéncias.

Art. 9° O Compliance Officer tera livre acesso as informagdes e podera
requisitar a qualquer tempo esclarecimentos dos representantes dos
6rgdos em nivel de direcdo, de assessoramento, instrumental ou de
execugao da Policia Civil.

Art. 10 O Compliance Officer participara, como autoridade consultiva, das
reunibes dos Orgdos em nivel de assessoramento e instrumental1°7,
notadamente quando relacionadas a contratagdo de bens e servigos com
particulares.

Art. 11 O Compliance Officer tera linha de reporte direta com a
Controladoria-Geral do Estado — CGE e com o Comité de Integridade e
Compliance do Estado do Parana, nos termos do art. 9° da Lei Estadual
n. 19.857/2019"%, resguardando-se assim a independéncia de sua
atuacdo em relagdo aos 6rgéos em nivel de diregéo.

Art. 12 A Unidade de Gestao da Integridade mantera um Comité de
Compliance, do qual fardo parte o Delegado Geral, o Corregedor Geral, o
Assessor Juridico do Departamento da Policia Civil, o Secretario
Executivo, o Diretor da Escola Superior de Policia Civil, o Chefe do Nucleo
Auxiliar de Controle Interno — NACI e o Compliance Officer.

§ 1° O Comité de Compliance se reunira periodicamente para discutir e
deliberar sobre assuntos como:

| — identificacdo e classificagao de riscos;
Il - sugestado de agdes para a mitigagédo dos riscos identificados;
lll - cumprimento do plano de integridade;

IV — planejamento para a capacitagdo dos servidores sobre fundamentos
de compliance;

V — estratégias de auditoria e monitoramento;

VI - fiscalizagdo da efetiva apuragdo e resposta as noticias de desvio
registradas no canal de denuncias;

%7 Divisao de Infraestrutura, Grupo Auxiliar Financeiro, Grupo Auxiliar de Planejamento, Grupo Auxiliar de Recursos

Humanos etc.
10

8 . .. o . . . . n
Art. 9.° Para garantir a efetividade das agdes de compliance, bem como garantir adequada linha de reporte, cria o Comité

de Integridade e Compliance do Estado do Parand, que sera composto por autoridades do Governo do Estado do Parana.
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VIl — aprimoramento do plano de integridade, buscando sempre nele
englobar o combate a corrupgdo, coibindo atos que atentem contra o
patrimdnio publico, contra principios da Administragao Publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, notadamente o
suborno de funcionarios publicos e a fraude a licitagbes e aos contratos
administrativos.

Art. 13 A Escola Superior de Policia Civil manterd um programa de
capacitacao e treinamento permanente para os servidores da instituicao, a
fim de que o plano de integridade e todas a normas de conduta do Estado
sejam assimiladas e disseminadas como cultura de comportamento.

§ 1° O programa de capacitagéo e treinamento em compliance adotara em
sua matriz curricular:

I — a promogao da ética e de regras de conduta para servidores, observado,
no minimo, o disposto na Lei Estadual n. 19.857/2019;

Il — a promocgao da transparéncia ativa e do acesso a informacao,
observado no minimo o disposto no art. 5°, XXXIll, da Constituigéo Federal,
na Lei n° 12.527/2011, sem prejuizo das ressalvas estabelecidas pela
Resolugdo n. 192/2018-SESP, de forma a preservar dados pessoais ou
imprescindiveis a seguranga do Estado e da sociedade;

lll — a prevengao aos conflitos de interesses e nepotismo, observado no
minimo o disposto na Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013, e no Decreto
Estadual n°® 426, de 4 de fevereiro de 2019, desestimulando condutas que
possam gerar eventuais contrariedades com os fins da Administracéo, tais
como a aceitagdo de doagdes, patrocinios, brindes, presentes,
entretenimentos e hospitalidades;

IV - o tratamento de denuncias, observado, no minimo, o disposto na Lei
n°® 13.460 de 26 de junho de 2017, e na Resolugcao CGE 007 — 29 de janeiro
de 2015;

V - a utilizagdo da experiéncia de desvios de conduta anteriormente
identificados para aprimorar a formagao de pessoal; e

VI - o estudo de técnicas de investigagao voltadas ao combate a corrupgéo
e aos crimes de “lavagem” ou ocultagao de bens, direitos e valores.

§ 2° Ao final de cada modulo de capacitagéo e treinamento sera exigido do
servidor participante a assinatura de compromisso formal com as normas
e regras de condutas ministradas.

§ 4° Os servidores designados a exercerem fungdes especificas de
compliance junto a Unidade de Gestao da Integridade estaréo sujeitos a
qualificagdo continua nas seguintes areas:

| — projetos, controles e processos internos;

Il - finangas e orgamento publico;

lll — gerenciamento de riscos, auditoria € monitoramento;
IV — gestdo de recursos humanos;

V - legislagao administrativa e de combate a corrupgao.

Art. 14 A Unidade de Gestdao da Integridade devera assegurar o
funcionamento de mecanismos de identificagdo de desvios de conduta, tais
como canal de denulncias e auditorias internas.

§ 1° Para que o canal de denuncias seja efetivo, a Corregedoria Geral da
Policia Civil devera garantir a independéncia das investigagbes internas,
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prevenir qualquer forma de retaliagdo contra o denunciante, bem como,
quando cabivel, proteger sua confidencialidade.

§ 2° O exercicio das atividades de auditoria ficara a cargo do Nucleo
Auxiliar de Controle Interno, vide art. 10-B do Decreto n. 4884/78 (alterado
pelo Decreto n. 8.497/2017)109;

§ 3° Ao tomar conhecimento de praticas de desvios de conduta, a Unidade
de Gestdo da Integridade devera analisar as suas causas e adotar as
medidas necessarias para preveni-las, formular sugestdes ao
aperfeicoamento do plano de integridade, do programa de capacitagéo e
treinamento, dos controles e/ou processos internos, e promovera a
comunicacgao de oficio a Corregedoria Geral da Policia Civil e ao Comité
de Integridade e Compliance do Estado do Parana.

Art. 15 A Unidade de Gestado da Integridade formulara sugestdes ao
Nucleo de Integridade e Compliance, vinculado a Controladoria-Geral do
Estado — CGE, com o fim de colaborar com a elaboragdo do Plano de
Integridade, vide art. 4° da Lei Estadual n. 19.857/2019""°

Art. 16 Cumpridas as etapas e fases de implementagcdo do Programa de
Integridade e Compliance no Departamento da Policia Civil, por ato do
Chefe do Executivo, caberd a Unidade de Gestao da Integridade
executar e monitorar seu Programa de Integridade, com base nas medidas
definidas por seu Plano de Integridade.

Paragrafo unico. O Departamento da Policia Civil devera buscar expandir
0 alcance de seu Programa de Integridade para fornecedores e outras
organizagdes publicas ou privadas com as quais mantenha relagéo.

Art. 17 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Curitiba, __de de 2020.

DELEGADO GERAL DA POLICIA CIVIL

Pelo exposto, a guisa de conclusdo, a presente pesquisa vem sugerir como
produto de intervengdo no Estado, com natureza de politica publica regulatoria, a
edicdo pelo Delegado Geral da Policia Civil de um ato normativo com efeitos interna

109 Art. 10.B O Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI tera por atribuigao:

I - Exercer as atividades de Agente de Controle Interno por delegacdo da Secretaria de Estado da Seguranga Publica e
Administra¢do Penitencidria;

II - Avaliar e acompanhar o controle exercido diretamente pelos diversos niveis de chefia, objetivando o cumprimento de
programas, metas, diretrizes e or¢gamentos;

[]

IV - Cientificar o controle interno da Secretaria de Estado da Seguranga Publica ¢ Administragdo Penitencidria sobre as
ilegalidades ou irregularidades constatadas no ambito de atuag@o;

V - Solicitar informagdes as unidades subordinadas ao DPC sobre atividades desempenhadas no processo de gestéo;

[]

VII - Supervisionar dados orcamentarios, financeiros, contabeis, de pessoal e sobre uso e guarda dos bens pertencentes ao
Estado afetos ao Departamento da Policia Civil;

110 . , . P . P . .
Art. 4.° O Plano de Integridade ¢ o documento oficial do 6rgéo ou entidade que contempla os principais riscos de integridade

da organizagdo, as medidas e preceitos de tratamento dos riscos identificados e a forma de implementagdo e monitoramento do
Programa de Integridade e Compliance.
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corporis, que tenha por finalidade a implementagcdo de medidas de compliance na
instituicdo, nos moldes do proposto ao longo de toda a pesquisa e a semelhanca da

minuta apresentada acima.
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Il. Decreto de criagao do Nucleo Auxiliar de Controle Interno na PCPR

Decreto 8497 - 14 de Dezembro de 2017

Publicado no Diario Oficial n°. 10089 de 15 de Dezembro de 2017

Sumula: Acresce dispositivos ao anexo do Decreto n°4.884, de 24 de abril de 1978, que aprovou o
Regulamento e a Estrutura da Policia Civil do Estado do Parana.

A GOVERNADORA DO ESTADO DO PARANA em exercicio, no uso das atribuigdes que |lhe confere
o inciso V, do art. 87, da Constituicdo Estadual e nos termos do § 1.° do artigo 74 da Constituicao
Federal, bem como o contido no protocolado sob n°® 14.674.074-0,

DECRETA:

Art. 1.° Acresce o subitem 2.5 ao item 2 do art. 3.° do anexo ao Decreto n° 4.884, de 24 de abril de
1978, com a seguinte redacgéo:
“2.5 — Nucleo Auxiliar de Controle Interno”

Art. 2.° Acresce a Secao V e os art. 10-A a 10-G ao Capitulo Il do Titulo Il do anexo ao Decreto n°
4.884, de 24 de abril de 1978, com a seguinte redagéo:

“Secgéao V

Do Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI

Art. 10.A O Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI, vinculado diretamente ao Gabinete do Delegado
Geral, tem por finalidade a avaliagdo da gestédo por intermédio do monitoramento e acompanhamento
contabil, orgamentario, financeiro, operacional, patrimonial e o apoio do controle externo.

Art. 10.B O Ndcleo Auxiliar de Controle Interno — NACI tera por atribuigdo:

| - Exercer as atividades de Agente de Controle Interno por delegagéo da Secretaria de Estado da
Seguranga Publica e Administragdo Penitenciaria;

Il - Avaliar e acompanhar o controle exercido diretamente pelos diversos niveis de chefia, objetivando
o cumprimento de programas, metas, diretrizes e orcamentos;

[Il - Supervisionar a observancia a legislacdo e as normas que orientam as atividades especificas das
diversas areas do Departamento da Policia Civil;

IV - Cientificar o controle interno da Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Administragdo
Penitenciaria sobre as ilegalidades ou irregularidades constatadas no &mbito de atuacao;

V - Solicitar informagbes as unidades subordinadas ao DPC sobre atividades desempenhadas no
processo de gestéo;

VI - Assessorar o Delegado Geral nas tratativas junto ao Tribunal de Contas do Estado do Parana;

VII - Supervisionar dados orgamentarios, financeiros, contabeis, de pessoal e sobre uso e guarda dos
bens pertencentes ao Estado afetos ao Departamento da Policia Civil;

VIII - Verificar a legalidade e a legitimidade dos atos de gestao;

IX - Participar das discussbes sobre a elaboragdo de normas e padronizagdo de rotinas de
procedimentos, no &mbito do DPC/PR,;

X - Acompanhar as publica¢des oficiais da Controladoria-Geral do Estado, Tribunal de Contas do
Estado, Secretaria de Estado da Fazenda, Secretaria de Estado da Administracdo e da Previdéncia e
Secretaria de Estado da Seguranca Publica e Administragdo Penitenciaria, visando dar subsidio a
atuacdo de acompanhamento e orientagdo as demais Unidades do DPC/PR,;

Xl - Elaborar informes propondo medidas preventivas ou corretivas;

XII - Acompanhar a implementagdo das recomendagdes feitas pela Controladoria Geral do Estado,
Tribunal de Contas do Estado e Ministério Publico que atue na area de Patrimdénio Publico;

XIII - Elaborar relatério anual das atividades desenvolvidas;

XIV - Apresentar ao Delegado Geral até 15 (quinze) de dezembro de cada ano, plano de trabalho para
0 ano subsequente;

XV - Apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional,

XVI - Promover intercAmbio de informagdes e conhecimentos técnicos com unidades de controle
interno dos demais Orgdos da Administragdo Publica, resguardando o sigilo dos dados e das
informagdes do érgdo de origem, que estejam em seu poder ou seja de seu conhecimento;

XVII - Desempenhar outras atividades correlatas.
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Art. 10.C O Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI tem como atividades o controle interno
administrativo abrangendo um plano organizacional de métodos, procedimentos, sistemas
institucionais e por solugdes de Tecnologia da Informagéo adotadas pela Administragao Publica.

Art. 10.D O Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI sera coordenado por Delegado de Policia,
preferencialmente da classe mais elevada, designado pelo Delegado Geral da Policia Civil.

Art. 10.E O Ndcleo Auxiliar de Controle Interno — NACI contard com um quadro de pessoal composto
por servidores policiais civis estaveis, os quais deverao executar suas atividades com responsabilidade,
isencao, credibilidade e independéncia no exercicio das atribuicoes.

Paragrafo unico. Na composicdo do quadro de pessoal terdo preferéncia policiais com formacgéo
superior na area de ciéncias contabeis, administragao e direito.

Art. 10.F Na atividade de controle interno o nucleo tera acesso a todos os documentos, sistemas, dados
e informagbes, bem como quaisquer outros elementos indispensaveis ao cumprimento de suas
atribuicdes, ndo lhe podendo ser sonegado, sob qualquer pretexto, processos, documentos, dados ou
informacoes.

Art. 10.G Fica vedado ao Nucleo Auxiliar de Controle Interno — NACI o exercicio de atividade de
execugao ou qualquer outra que venha de encontro as suas atividades de controle.

Art. 10.H Inconsisténcias ou irregularidades levantadas durante a atividade de controle interno que nao
tenham sido sanadas apds a expedi¢do dos informes mencionados no inciso XI do artigo 10.B do
presente Decreto, devem ser levadas ao conhecimento do Delegado Geral, ou por designagao, ao
Delegado Geral Adjunto, para a adog¢ao das providéncias que estejam em sua esfera de atribuigéo ou
encaminhamento a SESP, visando a regularizagédo.”

Art. 3.° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Curitiba, em 14 de dezembro de 2017, 196° da Independéncia e 129° da Republica.

MARIA APARECIDA BORGHETTI
Governadora do Estado em exercicio

Valdir Luiz Rossoni
Chefe da Casa Civil

Wagner Mesquita de Oliveira
Secretario de Estado da Seguranga Publica e Administragdo Penitenciaria

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial do Estado
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lll. Recomendagao da Coordenacgao do PPP para a participagcao do mestrando

nas atividades do NACI — Nucleo Auxiliar de Controle Interno

éf& Universidade Estadual de Maringa

Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Programa de Pés-Graduagdo em Politicas Publicas

Oficio n.° 001/2018-PPP Maringa, 08 de fevereiro de 2018.

Excelentissimo Senhor

O Programa de Pés-graduag@o em Politicas Piblicas (Mestrado Profissional) da Universidade
Estadual de Maringa (UEM), em pareceria com o Governo do Estado, por meio da Escola de
Gestdo, prioriza a formagdo dos Servidores Publicos Estaduais para a elaboragfo,
implementagZo e gestdo de Politicas Publicas, com vistas ao atendimento do setor publico e
de todas as esferas do Governo Estadual.

Entre os mestrandos participantes do Programa, encontra-se, matriculado, o académico
ELMANO RODRIGUES CIRIACO, Delegado de Policia, lotado na Corregedoria de Area
Noroeste. Atualmente, o referido académico desenvolve seu projeto de pesquisa voltado a
implementagdo de mecanismos de Compliance, no ambito do Departamento da Policia Civil.
A referida pesquisa est estritamente relacionada as atividades do NACI - Niicleo Auxiliar de
Controle Interno (Decreto N.° 8.497/2017), setor recentemente criado pelo Departamento da
Policia Civil, ainda em vias de estruturagdo, que tem como finalidade, o exercicio de
atividades do sistema de controle interno, compreendendo, entre outros requisitos, a
preservagdo do patrimdnio publico estadual.

Assim sendo, visando uma maior integragdo entre as pesquisas académicas desenvolvidas
pelo referido servidor e_as - politicas publicas desenvolvidas pelo Estado do Parana, a
coordenagio do Programa gostaria de verificar, salvo melhor juizo, a possibilidade, além de
recomendar, a participagdo do referido servidor nas atividades do NACI, por se tratar de
atividade diretamente ligada ao desenvolvimento de seu trabalho académico/profissional e
por ser medida que contribui para execugdo da politica ptiblica exposta no referido Decreto.

Colocando-nos a disposi¢io para eventuais esclarecimentos,
Atenciosamente,

L

Prof*, Dr*. Celene Tonella 7DF.
Coordenadora do Programa Coordenador Adjunto/Orientador

Ilmo Sr.
NAYLOR GUSTAVO ROBERT DE LIMA
Delegado-Geral da Policia Civil do Estado do Paran4

Av. Colombo, 5.790 / Bloco H-12 sala 001 - C&mpus Universitario - CEP 87.020-900 - Maringd - PR
Fones: (44) 3011 8905 - e-mail: sec-ppp@uem.br



IV. Instrugdao Normativa N° 01/2018 — CGE

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DO PARANA

INSTRUGAO NORMATIVA N° 01/2018 — CGE

Estabelece o regramento necessario a elaboragdo do
Relatério e Parecer do Controle Interno, a ser encaminhado
juntamente com a Prestagdo de Contas dos Orgdos e
Entidades do Poder Executivo Estadual, conforme dispbe a
Instrugdo Normativa n® 137/2017, do Tribunal de Contas do
Estado do Parana.

O Controlador Geral do Estado, no uso das atribuicbes que lhe séo
conferidas pelo artigo 10, § 2°, da Lei Estadual n° 17.745/13 e pelo artigo 45, inciso
X1V, da Lei Estadual n® 8.485/87,

RESOLVE:

Artigo 1° - O Relatério e Parecer do Controle Interno da Administracdo Publica
Direta, Indireta (Autarquias, Fundos, Fundagdes, Orgdos de Regime Especial,
Sociedades de Economia Mista e Empresas Publicas) e Servigos Sociais
Autébnomos, encaminhado juntamente com a Prestacdo de Contas do exercicio
financeiro de 2017, visa atender a Instrugdo Normativa n°® 137/2017, do Tribunal de

Contas do Estado do Parana.

Artigo 2° - O Relatdrio e Parecer do Controle Interno sera composto pelo resultado
das avaliagdes realizadas pelo Agente de Controle Interno Avaliativo, regulada por
essa Instrugdo Normativa, e pelo Relatério encaminhado pela Controladoria Geral
do Estado a cada 6rgéo/entidade, no prazo de 60 dias conforme artigo 13° da IN
002/2017-CGE, contendo as avaliagdes do Sistema Integrado de Avaliagéo e
Controle - SIAC.
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Artigo 3° - O Relatorio e Parecer do Controle Interno a ser elaborado pelo Agente

de Controle Interno Avaliativo, devera conter:

| — Atesto do fiel cumprimento das exigéncias do artigo 74, da Constituigdo Federal,
contemplando;
a) - O cumprimento das metas previstas no plano plurianual, execugéo dos
programas de governo e dos orgamentos;
b) - A comprovagao da legalidade e avaliagdo dos resultados quanto a eficacia
e eficiéncia da gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial, bem como da
aplicagao de recursos publicos por entidades de direito privado;
c) - O exercicio e controle das operagdes de crédito, avais e garantias, como
também dos direitos e haveres do Estado concernentes ao Orgao/Entidade;
d) - O dever de elencar e apresentar, caso tenha ocorrido, o apoio ao controle

externo o exercicio de sua missao institucional.

Il — Os resultados das agbes decorrentes da avaliagdo dos controles existentes,
com base, nas informagdes recebidas, contemplando:

a) Medidas implementadas quanto as recomendacdes dos exercicios
anteriores encaminhadas ao gestor do Orgédo/Entidade pela Coordenadoria
de Controle Interno;

b) Relatorio da Controladoria Geral do Estado contemplando as avaliagdes das
Coordenadorias de Controle Interno, de Ouvidoria, de Corregedoria e de

Transparéncia e Controle Social.

Artigo 4° - Os documentos e informagdes que servirdo de subsidio para a avaliagao
a que se refere o artigo 3°, deverao ser solicitados junto as areas de administracgao,

orcamento, planejamento, finangas, entre outras.

Artigo 5° - As agdes desempenhadas pelo Agente de Controle Interno Avaliativo,
previstas no caput do artigo 11° e Paragrafo Unico da IN 002/2017-CGE, deverao

constar do Relatério e Parecer do Controle Interno.
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Artigo 6° - O Relatorio e Parecer do Controle Interno dos Fundos Publicos devera
ser elaborado pelo Agente de Controle Interno Avaliativo do Org&o/Entidade ao qual
estiverem vinculados e sera composto, no que se aplicar, pelas informagbes

previstas no inciso | e Il do artigo 3°, desta Instru¢do Normativa.

Artigo 7° - O Agente de Controle Interno Avaliativo devera encaminhar o Relatério
e Parecer do Controle Interno ao setor responsavel pela prestagéo de contas anual
do Orgdo/Entidade em tempo habil, de acordo com os prazos estipulados no artigo
9°, da Instrugdo Normativa n°® 137/2017, do Tribunal de Contas do Estado do
Parana.

Artigo 8° - Compete também ao Agente de Controle Interno Avaliativo realizar o
envio/carregamento do arquivo referente ao médulo do controle interno no Sistema
SEI-CED/Médulo Controle Interno do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

Artigo 9° - Anexo a esta Instru¢do Normativa encontra-se modelo de Relatério e
Parecer do Controle Interno tratado no artigo 3°, desta Instru¢do Normativa.

Artigo 10° - O Relatério e Parecer do Controle Interno, depois de concluido, devera
ser encaminhado a Controladoria Geral do Estado, em formato digital, para o e-mail
cci@cge.pr.gov.br em até 30 dias apds o término do prazo para envio ao Tribunal
de Contas do Estado do Parana.

Curitiba, 24 de janeiro de 2018.

Carlos Eduardo de Moura

Controlador Geral do Estado

89



ANEXO |

A Controladoria-Geral do Estado, por meio da Coordenadoria de Controle
Interno, tem a competéncia de promover a orientagdo, coordenagao,
acompanhamento técnico, bem como avaliagdo das atividades desenvolvidas no
Sistema de Controle Interno, nos termos do Decreto n°® 9.978, de 23 de janeiro de
2014 e de acordo com artigo 4°, da Resolugdo n° 009/14 — CGE.

Neste sentido desenvolveu roteiro de trabalho direcionado aos Agentes de
Controle Interno objetivando atestar o fiel cumprimento do artigo 74, da
Constituicdo Federal e, consequentemente, o atendimento as instrugbes
normativas do Tribunal de Contas do Estado do Parana referentes a Prestagéo

de Contas dos Orgéos e Entidades do Poder Executivo.

Ressalta-se que todas as informagdes contidas aqui sdo sugestbes de
verificagdo, avaliagdo e acompanhamento e que as conclusGes deverdo estar
consubstanciadas em papéis de trabalho, a fim de respaldar e comprovar o

resultado da avaliagéo procedida pelo Agente de Controle Avaliativo.

Para apreciar a legalidade dos atos de gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial é recomendavel que o Agente de Controle Interno Avaliativo realize,
ao longo do exercicio, atividades e analises que proporcionem avaliagbes mais

consistentes.

Este modelo sugerido foi elaborado considerando o estabelecido na
Instrugdo Normativa 137/2017 do TCE-PR.
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Modelo de Relatério e Parecer do Controle Interno para o exercicio de 2017.

Observagao 1

Esclarecemos que os textos deste roteiro grafados em “jtdlico negrito”
constituem sugestdes desta Coordenadoria de Controle Interno. Os campos entre
“colchetes” — “[ 1" — deverao ter seu conteldo selecionado ou substituido por dados

especificos de cada Orgdo, Entidade ou Fundo (ou da instituigo responsavel pela

sua gestao).

Observagiao 2

As informacgdes contidas neste modelo s&o sugestdes de critérios de avaliacéo

para atestar o fiel cumprimento do artigo 74, da Constituicdo Federal.

1. INTRODUGAO

A introducédo do relatério podera ser a descricdo dos aspectos legais que
amparam a sua elaboragdo, como exemplo:

Exemplo 1

“O Agente de Controle Interno Avaliativo, designado pelo instrumento legal
n° X, nos termos do Decreto n° 9.978/14, considerando a Instrugao Normativa
n° 001/2017 — CGE e, ainda, a Instru¢cdo Normativa n° 127/2017 — TCE/PR,
apresenta neste relatorio o resultado decorrente da avaliagdo do Controle
Interno do [Orgao/Entidade], segundo as dreas de atuacdo que foram objeto
de monitoramento...”
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Exemplo 2

“Em cumprimento as determinagées da Instru¢ao Normativa n°® 127/2017 —
TCE/PR, de 16 fevereiro de 2017, apresentamos o Relatério e Parecer do
Controle Interno do exercicio financeiro de 2016 do [Orgdo/Entidade]. A
execucgdo dos trabalhos foi orientada pela Controladoria Geral do Estado, por
meio da Coordenadoria de Controle Interno, nos termos do Decreto n°
9.978/14 e roteiro elaborado em atendimento as exigéncias da precitada
Instrugdo Normativa.

O relatério esta estruturado em tépicos e circunstanciado em sinteses dos
itens previstos no artigo 9° inciso V da IN 127/2017-TCE/PR.

2. METODOLOGIA

O Agente de Controle Interno do Orgao/Entidade podera apresentar a
metodologia utilizada para a realizacdo dos trabalhos de avaliacdo ao longo do

exercicio de 2016.

Exemplo 3

“A realizacado deste trabalho, considerando o escopo de atuagdo, baseou-se
nos procedimentos e técnicas de controle, compreendendo o exame dos
documentos, a observagao fisica de bens, comparativos entre previsao e
execucgdo, entrevista com servidores, chefes de divisdo e ordenadores de
despesa e andlise de ambiente, com vistas a formar opinativo sobre a
suficiéncia ou inadequacgao dos controles existentes”.

3. AREAS AVALIADAS

O Agente de Controle Interno Avaliativo do Orgdo/Entidade podera descrever as
areas avaliadas para a elaboragao do relatério.

Ainda nesse campo as Secretarias-meio, poderdo utilizar como roteiro as areas
avaliadas através dos formularios enviados por essa Controladoria aos 6rgéos e
Entidades. Ja os 6rgéos/entidades que possuem programas e atividades finalisticas
podem utilizar, além dos formularios respondidos no Sistema Integrado de
Avaliagao e Controle- SIAC, o PPA para trazer as areas que foram contempladas
com agdes no exercicio de 2016.
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Exemplo 4

“As dreas e acgées avaliadas no exercicio de 2015 compreenderam:

e Execugdo Orcamentdria;

¢ Gestao Patrimonial;

e Cumprimento das Metas do Plano Plurianual, do Plano de Governo e
relatério da Controladoria Geral do Estado;

* Outras avaliagées pertinentes ao Orgdo/Entidade”.

Observacao 3

A partir destas areas o Agente de Controle Interno devera detalhar os
procedimentos adotados e os aspectos levados em consideragdo, bem como
avaliacéo das estruturas, fluxos, rotinas e processos capazes de assegurar que 0s

objetivos do Orgéo/Entidade possam ser atingidos.
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4. AVALIAGAO DO CUMPRIMENTO E DA EXECUGAO DAS METAS
PREVISTAS NO PLANO PLURIANUAL, NA LElI DE DIRETRIZES
ORGAMENTARIAS E NA LEI ORGAMENTARIA ANUAL

E importante nesse item descrever a competéncia e objetivos do
orgao/entidade, mostrando a relevancia das ag¢des previstas na Lei orgamentarias
e suas alteragdes, durante o exercicio. Essa avaliagao devera ser realizada
somente nas agdes que possuem metas previstas para o exercicio
financeiro.

As avaliagdes do cumprimento das metas previstas nas Leis Orgcamentarias
deverdo ter acompanhamento da execugdo do orcamento do Orgéo/Entidade ou
Fundo no decorrer do exercicio, para que o Agente de Controle possa justificar o
atingimento ou n&do daquela agéo, cabendo discutir junto ao setor responsavel para
maiores esclarecimentos € interessante também fazer uma analise da execugao
das agbes do orgdo/entidade, demonstrando em percentuais e se possivel
demonstrando custo beneficio daquela agéo. As informagdes referentes as agdes
de cada orgéo/entidade podem ser obtidas no SIGAME, em Execugao Fisica do
Orgamento — Demonstrativo das Realizagdes.

As informagbes prestadas e as verificagbes procedidas no Grupo
Orcamentario Setorial, ou setor responsavel pelo planejamento do
6rgao/entidade, deverao ser provocadas com vistas ao esclarecimento dos
motivos da ocorréncia. Este fato deve ser objeto de Nota Explicativa no Relatério
e Parecer de Controle Interno a ser anexado a Prestacdo de Contas anual do

exercicio avaliado.
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5. AVALIAGAO DOS RESULTADOS QUANTO A EFICACIA E A EFICIENCIA DA
GESTAO ORGAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

5.1. GESTAO ORGAMENTARIA

5.1.1. Eficacia da Gestao Orgamentaria

Consiste no pleno alcance dos objetivos e metas de desempenho
previamente definidos aliados a observancia dos prazos estabelecidos, nio
possuindo relagao direta com a avaliagao dos custos envolvidos. Sua mensuragao
se faz a partir da relagao entre os resultados obtidos e os previstos para as agdes
dentro de cada Projeto/Atividade constante na Lei Orgamentaria Anual (calculado
automaticamente no Sistema Integrado de Gestéo, Avaliagdo e Monitoramento
Estadual — SIGAME - Demonstrativo da Execugdo Fisica e Financeira do
Orgamento).

OBS: caso o 6rgao/entidade possua mais de um projeto/atividade, devera fazer
uma tabela para cada Projeto/Atividade que possua meta, pois sera necessario

ter a soma de cada um, para obter o coeficiente global.

Coeficiente de Eficacia Individual (COI)

Meta Fisica realizada por Projeto Atividade
Meta Fisica prevista por Projeto Atividade

Observaciao 4

v" O “Coeficiente de Eficacia Individual — COI ” devera ser aplicado para cada
acao constante no “Projeto/Atividade” que apresentar meta fisica
prevista na Lei Orgamentaria Anual, sendo simplesmente relacionado com
o alcance da respectiva meta fisica, calculado automaticamente no Relatério
AFF do Sistema Integrado de Gestao, Avaliagdo e Monitoramento Estadual
— SIGAME.

v" O “Coeficiente de Eficacia Individual — COI” n3ao se aplica ao

“Projeto/Atividade” que nao apresenta meta fisica, devendo o mesmo
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ser desconsiderado na avaliagdo da eficacia da gestdo orgamentaria do
Orgao/Entidade ou do Fundo.

v' O Agente de Controle Avaliativo devera acompanhar a execugdo da meta
fisica e também a correta alimentagéo dos sistemas de controle em relagéo
ao exercicio de analise, a fim de poder alertar os responsaveis sobre

possiveis pontos criticos, permitindo-lhes a adogao, tempestivamente, de

acdes necessarias a sua solugao.

Exemplo:

Vamos considerar, 6rgao “A”:

O 6rgao possui somente um projeto atividade que contempla 5 agbes as quais
possuem meta, essas devem ser descritas uma a uma a fim de demonstrar o
calculo do COI — Coeficiente de Eficacia Individual (considerar no calculo as a¢des
com meta que foram realizadas na sua totalidade, parcialmente ou nula).

Os dados devem ser retirados do Demonstrativo da Execugéo Fisica e Financeira
do Orgamento — 2016, para o calculo do COI, que estao disponiveis no item
“PRINCIPAIS ACOES”.

OBS: Caso o 6rgao/entidade possua mais de um projeto atividade e esses tiverem
acdes com meta, deveréo ser calculados separadamente, ou seja, cada projeto

atividade tera seu COIl de cada agao com meta.

COl — agao 1 =22/21 = 1,047
COl — agao 2 =127/274 = 0,463
COl - agédo 3=0/10=0
COl-agdo 4 =0/105=0
COl-acdo5=0/15=0

Apds o célculo do “Coeficiente de Eficacia Individual - COI” devera ser
determinado o “Coeficiente de Eficacia Global - COG”, por meio do somatério
dos coeficientes individuais de cada agéo dentro do “Projeto/Atividade” dividido
pelo total de agbes que foram objeto de mensuracdo (somente aqueles que

possuem meta fisica e compuseram cada coeficiente individual).
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Coeficiente de Eficacia Global (COG) =

Y. COI das agoes de cada Projeto/Atividade
Quantidade de ag¢des

Exemplo:

Depois de calcular o COIl de cada agao com meta do seu respectivo projeto

atividade € o momento de obter o COG — “Coeficiente de Eficacia Global”, que é a

soma do COI de cada projeto atividade dividido pelo nimero das agdes, sejam

elas realizadas na sua totalidade, parcialmente ou nulo.

Demonstrando o exemplo do érgéo “A”, temos:

1,047 +0,4634+0+040
5
COG = 0,30 (resultado da Gestao Or¢camentaria Ineficaz)

CoG =

OBS: Caso o 6rgao possua mais de um projeto atividade com agdo com meta, deve-

se fazer o calculo separado de cada projeto/atividade e suas agbes com meta.

Para efeito de avaliagdo da eficacia da gestdo orcamentaria, o Agente de

Controle Avaliativo devera verificar o desempenho das metas estabelecidas na Lei

Orgamentaria Anual para cada “agdo”, devendo concluir por uma das seguintes

hipoteses:

Gestao Orcamentaria Eficaz: a totalidade das agdes dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Orgamentaria
Anual apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG” igual ou maior
que 0,9 (nove décimos);

Gestao Orgamentaria Parcialmente Eficaz: a totalidade das agdes
dos “Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei
Orgamentaria Anual apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG”

igual ou maior que 0,5 (cinco décimos) e menor que 0,9 (nove décimos);
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Gestao Orcamentaria Ineficaz: hipétese em que a totalidade das
acoes dos “Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei
Orgamentaria Anual apresentar “Coeficiente de Eficacia Global - COG”

menor que 0,5 (cinco décimos).

Observagao 5

Na hipotese de “Gestdo Orgcamentaria Parcialmente Eficaz” ou “Gestédo
Orcamentaria Ineficaz” as justificativas apresentadas pelo Grupo
Orgamentario Setorial, ou setor responsavel pelo planejamento do
Orgao/Entidade ou pela gestdo do Fundo, deverao ser analisadas e, caso
consideradas pertinentes, mencionadas no Relatério e Parecer do
Controle Interno.

O Agente de Controle Avaliativo devera emitir parecer analitico conclusivo

para todos os objetos que forem avaliados.

5.1.2. Eficiéncia da Gestao Orgcamentaria

E a otimizagdo da relagdo existente entre os resultados produzidos e os

recursos empregados. Esta mensuracdo se faz a partir da comparagdo dos
resultados obtidos e custos incorridos em face dos inicialmente previstos
(“Coeficiente de Eficiéncia Individual — CEI”). Ou seja, despesa empenhada versus
despesa fixada (Total Orcamentario) para as agdes de cada Projeto/Atividade
constante da Lei Orgamentaria Anual e que foram objeto de aplicagdo do

“Coeficiente de Eficacia Individual — COI”, empregando-se o seguinte indicador:

Coeficiente de Eficiéncia Individual (CEI)

Coeficiente de eficacia individual (COI)
( Despesa empenhada )

Despesa fixada (total orcamentario
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Exemplo:

Para o calculo do CEl — Coeficiente de Eficiéncia Individual, sera necessario

novamente o valor do COI de cada agcdo com meta dentro do seu respectivo projeto

atividade, que sera dividido pelo resultado da divisdo entre a despesa empenhada

e a despesa fixada. (os dados obtidos no demonstrativo da execucgéo fisica e

financeira do orgamento — Execugdo Orgamentaria e Financeira - Recursos)

CEl —agao 1=1,047/0,0115 = 91,043
CEl —agado 2 =0,463/0,0115 = 40,26
CEl-a¢do3=0/0,0115=0
CEl-agdo4=0/0,0115=0
CEl-agdo5=0/0,0115=0

Observagao 6

Considera-se como “Coeficiente de Eficiéncia Individual - CEI” o resultado
individual apurado para cada Projeto/Atividade relacionado com suas
acdes e produtos.

O “Coeficiente de Eficiéncia Individual — CEI” devera ser calculado para
cada Projeto/Atividade objeto de apuragdo do “Coeficiente de Eficacia
Individual - COI”. Esta relagao esta associada com o alcance da respectiva
meta fisica, analisada em conjunto com o volume de recursos utilizados
para tal fim.

Considera-se como despesa fixada o valor do total orgamentario obtido por
meio do Demonstrativo da Execugéo Fisica e Financeira do Orgamento —
AFF, no Sistema SIGAME.

Este indicador ndao se aplica aos Projetos/Atividades que nao
apresentam meta fisica na Lei Orgamentaria Anual, motivo pelo qual
devera ser desconsiderado na avaliagdo da eficiéncia da gestéo

orcamentaria.
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O “Coeficiente de Eficiéncia Global — CEG” devera ser determinado apés o
calculo do “Coeficiente de Eficiéncia Individual - CEI”, por meio do somatério do

CEl para cada Projeto/Atividade.

Coeficiente de Eficiéncia Global (CEG)
_ Y. CEl das a¢des de cada Projeto/Atividade
B Quantidade de acdes

91,03 +40,26 +0+0+0
CEG = z

CEG = 26,26

Para as agdes realizadas nesse caso, o 6rgao foi eficiente para o que se

propds a fazer com pouco recursos.

Observagao 7

e Considera-se o “Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” o resultado total

apurado por meio da aplicagédo do “Coeficiente de Eficacia Global - COG”.

Para efeito de avaliacdo da gestdo orgamentaria, sob o aspecto de sua
eficiéncia, o Agente de Controle Interno Avaliativo devera verificar o desempenho
das metas estabelecidas na Lei Orgamentaria Anual para cada “Projeto/Atividade”
em relagdo ao consumo dos recursos inicialmente previstos, concluindo por uma

das seguintes hipoteses:

» Gestdao Orcamentaria Eficiente: a totalidade dos “Projetos/Atividades”
com meta fisica prevista na Lei Orgamentaria Anual apresentar
“Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” igual ou maior que 0,9 (nove
décimos);

= Gestdo Orgamentaria Parcialmente Eficiente: a totalidade dos
“Projetos/Atividades” com meta fisica prevista na Lei Orgamentaria Anual
apresentar “Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” igual ou maior que

0,5 (cinco décimos) e menor que 0,9 (nove décimos);



= Gestdo Orgamentaria Ineficiente: a totalidade dos “Projetos/Atividades”
com meta fisica prevista na Lei Orgamentaria Anual apresentar

“Coeficiente de Eficiéncia Global - CEG” menor que 0,5 (cinco décimos).

Observagao 8

= Na hipétese de “Gestdo Or¢camentaria Parcialmente Eficiente” ou “Gestédo
Orcamentaria Ineficiente” as justificativas apresentadas pelo Grupo
Orcamentario Setorial, ou setor responsavel pelo planejamento do
Orgao/Entidade ou pela gestao do Fundo, dever&o ser analisadas e, caso
consideradas pertinentes, mencionadas no Relatério e Parecer do
Controle Interno.

= O Agente de Controle Avaliativo devera informar a ocorréncia de fatores

externos que impossibilitaram o alcance pleno da eficiéncia da gestéo

orgamentaria, consideradas pertinentes.

5.2. GESTAO FINANCEIRA

5.2.1. Eficacia da Gestao Financeira

Considera-se como eficacia da gestéo financeira a observancia dos limites de
disponibilidades financeiras existentes para efeito de assuncdo de novos
compromissos pelo Orgdo/Entidade ou instituicdo responsavel pela gestdo do
Fundo.

O Agente de Controle Avaliativo devera, mediante entrevista e analise
documental junto ao Grupo Financeiro Setorial, ou setor financeiro responsavel,
comprovar a existéncia de disponibilidades financeiras suficientes para lastrear

seus compromissos, no decorrer e ao término do exercicio objeto de analise.

5.2.2. Eficiéncia da Gestdo Financeira
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A avaliacdo da eficiéncia da gestéo financeira devera considerar o controle e
a utilizagdo dos recursos financeiros com vistas a observancia de disposicbes
legais especificas, ao conhecimento tempestivo das disponibilidades do
Orgao/Entidade ou do Fundo, para efeito de assuncdo de compromissos
financeiros.

Assim, deverao ser verificados:

= Pontualidade dos pagamentos realizados, sem geragdo de O6nus

financeiros adicionais (multas contratuais, juros de mora, etc.);

= Aplicacao financeira de recursos vinculados disponiveis.
5.3. GESTAO PATRIMONIAL
5.3.1. Eficacia da Gestao Patrimonial

Para a correta avaliagdo da gestdo patrimonial deve-se considerar como
“eficacia” o alcance dos objetivos em raz&o dos quais o patriménio se estabelece.
Devem ser observadas, simultaneamente, sua utilizagao e sua conservagéo. Para
tanto, devera o Agente de Controle Avaliativo se utilizar do instituto da
amostragem, mediante andlise do inventario, dos termos de cess&do de bens,
entrevistas e conferéncias “in-loco”, observando:

= Aadequada e pertinente utilizagdo do patrimonio, conjugando a finalidade

do Orgao/Entidade ou do Fundo com os objetivos das politicas publicas
de sua responsabilidade e o fim a que se destina;

= O estado de conservacgdo dos bens patrimoniais, de forma a permitir sua

utilizagéo otimizada.
5.3.2. Eficiéncia da Gestao Patrimonial
Considera-se como “eficiéncia da gestdo patrimonial” o conhecimento

tempestivo do patriménio do Orgao/Entidade ou do Fundo no que se refere a sua

composicao e utilizagdo. Para promover a avaliagao o Agente de Controle Interno
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devera considerar a existéncia de mecanismos de controle que possibilitem tal
conhecimento. Para tanto, deverio ser verificados:
= Correta aplicagdo das normas pertinentes ao controle patrimonial, em
especial:
v Decreto n° 5.289, de 26 de agosto de 2009, que institui o uso
da Numeragéo Unica e das Etiquetas com Cédigo de Barras para
o controle do Patriménio de Bens Moveis;
v Decreto n° 1.050, de 13 de abril de 2011, que estabelece o
prazo de seis meses para cumprimento do Decreto n° 5.289/09;
v Decreto n®4.336, de 25 de fevereiro de 2009, que dispde sobre
doagéo de bens moéveis de interesse social; e
v Demais legislagdes pertinentes.
= Existéncia e observancia de mecanismos de controle que permitam
assegurar a guarda, conservagao, preservagdao e melhor utilizacdo do
patriménio publico, consistentes em controle de cargas patrimoniais,
elaboracdo de inventarios com o devido ajuste das distor¢des
identificadas, efetuados por pessoas devidamente treinadas e mediante
observancia do principio de segregacao de fungdes, guarda de bens em
locais apropriados, entre outros;
= Planejamento para aquisi¢do de bens e sua observancia;
= Ocorréncia de denuncias sobre desaparecimento ou mau uso dos bens
patrimoniais;
= Instauragdo de processos administrativos disciplinares para fins de
apuracgao de responsaveis por desaparecimento de bens;
= Existéncia de conciliagédo e realizagdo de ajustes dos respectivos saldos
contabeis com vistas a demonstragao da fidedignidade e consisténcia das

informagdes sobre o patriménio.
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6. ACOES PONTUAIS DO AGENTE DE CONTROLE INTERNO AVALIATIVO

O Agente de Controle Interno devera detalhar e apresentar, caso tenha, as

acdes desenvolvidas no Orgao/Entidade ou no Fundo no decorrer do exercicio.

7. RELATORIO DA COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO

O relatério sobre as agdes da Controladoria Geral do Estado promovidas no
exercicio de 2017 sera encaminhado por meio do Protocolo Geral do Estado e
também de forma digital, devendo compor o Relatério e Parecer do Controle Interno
do Orgéo/Entidade.

8. PARECER DO CONTROLE INTERNO DO ANEXO Iil DA IN 137/2017
Por fim, o Agente de Controle Interno devera preencher o anexo Ill da IN

137/2017 do TCE-PR conforme determina o inciso IV do artigo 9° da mesma. Tal

anexo esta disponivel no corpo da IN.
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V. Solicitacao de autorizagao para utilizagcao dos dados armazenados no sistema
Business Intellingence - Bl

e ' VIL CPu/My vt S0 /2018

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA
E ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA

DEPARTAMENTO DA POLICIA CIVIL
GAECO - GRUPO DE ATUAGAO ESPECIAL DE COMBATE AO CRIME ORGANIZADO
NUCLEO REGIONAL DE MARINGA

Oficio n® 156/2018-DPC
Ref.; Solicita acesso a informagées

Ao Exmo. Sr. i

Dr. Jairo Estorilio l

Corregedor Geral da Policia Civil do Estado do Parana.
iba/PR.

Exmo. Corregedor Geral:

A Secretaria de Estado da Adminlstragao e da Previdéncia — SEAP,
por meio da Escola de Gestdo do Parana, e a Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior — SETI, por meio da Universidade Estadual de
Maringad — UEM, bom base no Termo de Cooperagdo Técnica N° 111/2017 -
SETI/SEAP/UEM realizam o Programa de Pés-graduagdo stricto sensu em
Politicas Publicas - Mestrado Profissional, priorizando a formagéo dos Servidores
Publicos Estaduais para a elaboragéo, implementagdo e gestdo de Politicas
Pablicas, com vistas ao atendimento do setor publico e de todas as esferas do
Governo Estadual.

Entre os mestrandos participantes do Programa, encontra-se matriculado
sob o RA n. PG400643 este delegado de policia subscritor, que desenvolve seu
projeto de pesquisa voltado a implementagdo de mecanismos de Compliance no
ambito do Departamento da Policia Civil.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, com finalidade exclusivamente
académica, serd indispensével a coleta de dados relacionados a instituicao,
sobretudo no que se refere & sua atividade-fim (registros de ocorréncias e
inquéritos policiais, indiciamentos, cautelares probatérias instrumentalizadas etc.),
cuja obtencdo poderia se dar, ao menos me parte, através do sistema Business

Intelligence — B.I.

Avenida XV de Novembro, 455-A, Centro, Maringa — PR — CEP 87013-230
Fone/fax: 44-3226-6708 -- e-mail: del.elmano@pc.pr.gov.br
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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA

E ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO DA POLICIA CIVIL

GAECO - GRUPO DE ATUAGAO ESPECIAL DE COMBATE AO CRIME ORGANIZADO
NUCLEO REGIONAL DE MARINGA
Diante disso, visando instrumentalizar a integragdo entre as pesquisas
académicas desenvolvidas por este servidor e as politicas publicas efetivadas pelo
Estado do Parana na area da seguranga, com base no art. 3°, inciso |, da Lei
12.527/2011, respeitosamente consultamos essa Egrégia Corregedoria sobre
a possibilidade de utilizagdo compartilhada da chave de acesso ao sistema
Business Intelligence — B.l., da Corregedoria de Area Noroeste, para fins de
coleta dos dados necessarios a elaboragdo da pesquisa académica
desenvolvida por este servidor no Programa de Mestrado em Politicas
Publicas da UEM, realizado por meio do Termo de Cooperagdo Técnica N°
111/2017 — SETI/SEAP/UEM.

Vale frisar que a pretens@o na coleta dos dado se limita a interesses
estritamente académicos, restringindo-se a analise de dados de natureza objetiva,
que poderdo ser utilizados para produgdo e transmissdo de conhecimento, nao
envolvendo informagées sigilosas cuja restrigdo de acesso publico se impde por
questoes de seguranga da sociedade e do Estado, nem tampouco informagdes
pessoais, relacionadas a pessoal natural identificada ou identificavel.

Respeitosamente, pede deferimento.

Assinado de forma digital por CN=ELMANO RODRIGUES CIRIACO, OU=Autoridade Certificadora SERPROACF,
OU=ARSERPRO, OU=Pessoa Fisica A3, O=ICP-Brasil, C=BR
Data: 06/03/2018 15:03:35

Elmano Rodrigues Ciriaco

DELEGADO DE POLICIA

Avenida XV de Novembro, 455-A, Centro, Maringa — PR — CEP 87013-230
Fone/fax: 44-3226-6708 ~ e-mail: del.elmano@pc.pr.gov.br
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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
E ADMINISTRACAO PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO DA POLICIA CIVIL
COORDENACAO DE INFORMATICA

Protocolo n.*: 2018.018274.000

TRHEAT

Despacho 410/2018 Curitiba, 14 de maio de 2018

-y

é.

REF.: OFICIO N.°: 156/2018 - GAECO MARINGA
PROTOCOLO GERAL POL{CIA CIVIL PR N.° 2018.018274.000

@\

-

o

Trata-se de expediente oriundo do Exm8. Sr. Delegado de Policia Eimano
Rodrigues Ciriaco, o qual solicita o uso compartilhado "da chave de acesso ao
sistema Business Intelligence - Bl, da Corregedoria de Area Noroeste, para fins de
coleta dos dados necessérios & elaboragao da pesquisa académica desenvolvida"
em programa de Mestrado em Politicas Pablicas da UEM.

Complementa a justificativa focando em uma futura implementacdo de
mecanismos de compliance no &mbito do Departamento da Policia Civil; frisando
que as consultas possuem carater meramente académico. Ainda, "ndo envolvendo
informagées sigilosas cuja restricdo de acesso publico se impée por questées de
seguranga da sociedade e do Estado, nem tampouco informagées pessoais,
relacionadas a pessoal natural identificada ou identificavel."

Para melhor compreenséo do tema, cabe uma breve explanagdo sobre o
que vém a ser o Business Intelligence (Bl) ou, inteligéncia de negdcios. A expresséo
é utilizada no processo de coleta, organizagdo, analise, compartilhamento e
monitoramento de informagdes que oferecem suporte a gestdo de negécios. E o
conjunto de teorias, metodologias, processos, estruturas e tecnologias que
transformam uma grande quantidade de dados brutos em informagdo Util para
tomadas de decisdes estratégicas.

Com tal base conceitual, o sistema de Bl desenvolvido pela CELEPAR via
Coln, e utilizado pelo DPC, tem como escopo principal ser uma ferramenta de auxilio
a geréncia das unidades. Mostrar caminhos para a resolutividade dos problemas na

Rua José Loureiro, n.° 540, 3.° ANDAR, Centro, Curitiba - PR - CEP: 80010-000
E-mail: cin@pc.pr.gov.br - Fone/Fax: (41) 3883-8200 / 3883-8198
Pég. 172



SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
E ADMINISTRACAO PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO DA POLICIA CIVIL
COORDENACAO DE INFORMATICA

area de seguranga, em especial para que o gestor possa melhor.oo
realidade que o cerca.

Por suas caracteristicas, ndo € um sistema onde se'poss&%;r?
dados. Ele somente mostra os dados de forma ordenada, ibi um exame
minucioso das informagdes previamente coletadas ‘

Como se trata de pesquisa académica, a,oo
confiaveis é essencial para que se obtenha resu[ sirvam em aplicagoes de
ordem prética; tal como proposto. O moentuvowa ‘inigh tlvas como esta € primordial
para o aprimoramento da Instituigéo Policia Civilx\8&do agdes como estas que fazem
a diferenga e estimulam o corpo de servidores a buscar fazer a diferenga.

e dnalise de informacdes

Assim, considerando a proposta, a base de dados a ser consultada, o
compromisso em resguardar as informagdes referente a pessoas fisicas/juridicas, a
seguranga da sociedade e do Estado e todas as demais relacionadas a questées
sigilosas; esta Coln nada tem a opor quanto ao acesso e consulta ao Bl
Corregedoria Area Noroeste, conforme compromisso formal do solicitante.

Retorne a SE/DPC.

Eduardo Marcelo Castella
Delegado de Policia Titular
Coordenagéo de Informatica/DPC

Rua José Loureiro, n.° 540, 3.° ANDAR, Centro, Curitiba - PR - CEP: 80010-000
E-mail: cin@pc.pr.gov.br - Fone/Fax: (41) 3883-8200 / 3883-8198
Pag.2/2
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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
E ADMINISTRACAO PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO DA POLICIA CIVIL

SECRETARIA EXECUTIVA
Protocolo n.*: 2018.018274.000
Despacho 1592/2018 Curitiba, 16 de maio de 2018
>
REF.: PROTOCOLOS EXTERNOS 15.099.742-9 - 13/03/2018 =

REF.: OFICIO N.%: 156/2018 - GAECO MARINGA
PROTOCOLO GERAL POL{CIA CIVIL PR N.%: 2018,

1.- R. hoje;

2.- De ordem, considerando a Informagdo n® 013/2018 ssessoria Juridica, fls. 08/09, e
manifestagdio do Delegado Chefe da Coordenagdo de Informética, fls. 11/12, este
Departamento da Policia Civil autoriza o uso da chave de acesso ao sistema Bussiness
Intelligente - B.1., da Corregedoria de Area Noroeste, para os fins académicos, nos termos
conforme proposto pelo servidor;

3.- Restitua-se 2 Corregedoria Geral da Policia Civil.

ITIRO HASHITANI
Delegado de Policia
Secretério Executivo

Rua José Loureiro, n.° 540, , Centro, Curitiba - PR - CEP: 80010-000
E-mail: executiva@pc.pr.gov.br - Fone/Fax: (41) 3883-8342 / 0000-0000
Péag. 1/1
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VI. Resolucao 192/2018-SESP

Resolugdo 192 - 10 de Setembro de 2018

Publicado no Diario Oficial n°. 10272 de 12 de Setembro de 2018

Sumula:

Garantia efetiva de acesso a informagao e estabelecimento de ressalvas, de forma a preservar dados
pessoais ou imprescindiveis a seguranca do Estado e da sociedade.

O SECRETARIO DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E ADMINISTRACAO PENITENCIARIA, no
uso das atribui¢cbes legais que lhe sdo conferidas pelo Art. 45 da Lei Estadual 8.485, de 3 de junho
1987, combinado com o Decreto Estadual n° 5.887, de 15 de dezembro de 2005 e com o Decreto
Estadual n° 8735, de 5 de fevereiro de 2018, CONSIDERANDO que o art. 5°, XXXIll, da Constituicdo
Federal, dispde que todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagbes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou legal, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado; CONSIDERANDO as regras estabelecidas na Lei de Acesso a
Informacado (Lei Federal n° 12527, de 18/11/2011) e demais hipoteses legais de
sigilo; CONSIDERANDO a politica de transparéncia que informa os atos e a¢gbes do Estado do Parang;

RESOLVE:

Artigo 1°. Esta Resolugéo dispbe sobre os procedimentos a serem observados no dmbito da Secretaria
de Estado da Seguranga Publica e Administracdo Penitenciaria, com a finalidade de garantir a
efetividade do direito fundamental de acesso a informacdo dos 6rgdos publicos, ressalvadas as
informagdes pessoais e sigilosas.

Paragrafo unico. Subordinam-se a disciplina desta Resolugéo, todos os setores e 6rgdos da Secretaria
de Estado da Seguranga Publica e Administragédo Penitenciaria, a Policia Militar, a Policia Civil, a Policia
Cientifica, o Departamento de Inteligéncia e o Departamento Penitenciario, que analisardo os pedidos
de acesso relativos as suas respectivas atribuigoes.

Artigo 2°. Sdo considerados passiveis de restricdo de acesso, nos termos desta Resolugdo, duas
categorias de documentos, dados e informagbes: | - Pessoais: aqueles relacionados a pessoas
naturais identificadas ou identificaveis, relativas a intimidade, vida privada, honra e imagem, bem como
as liberdades e garantias individuais; Il - Sigilosos: aqueles submetidos temporariamente a restrigdo
de acesso publico em razéo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado. §
1°. Os documentos, dados e informagbes pessoais terdo seu acesso restrito a agentes publicos
legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem, independentemente de classificagao de
sigilo, nos termos da legislagdo em vigor. § 2°. N&o podera ser negado acesso a informagao necessaria
a tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais.

Artigo 3°. Os documentos, dados e informagbes que versem sobre condutas que impliquem violagbes
dos direitos humanos praticadas por agentes publicos ou a mando de autoridades publicas ndo poderao
ser objeto de restrigdo de acesso.

Artigo 4°. Sao consideradas imprescindiveis a seguranca da Sociedade e do Estado, nos termos dos
incisos Il e VIII, do artigo 23 da Lei 12.527/11, e, portanto, classificadas como informacdes sigilosas
de CARATER RESERVADO, todas aquelas relacionadas a distribui¢&o, alocagao e registros cadastrais
diretamente vinculados a operacgbes policiais da Secretaria de Estado da Seguranga Publica e
Administracdo Penitenciaria, Policia Militar, Policia Civil, Policia Cientifica, Departamento de
Inteligéncia e Departamento Penitenciario, e, notadamente, os documentos, dados e informacdes
descritos na TABELA |, em anexo.

Artigo 5°. Sdo consideradas imprescindiveis a seguranca da Sociedade e do Estado, nos termos dos
incisos lll, VIl e VIII, do artigo 23 da Lei 12.527/11, e, portanto, classificadas como informacdes sigilosas
de CARATER SECRETO, todas aquelas relacionadas & atuagéo logistica e as atividades operacionais,
de investigacdo ou fiscalizagcdo em andamento, relacionadas com a prevencdo ou repressado de
infracdes e as referentes a estruturacado fisica da Secretaria da Seguranga Publica, Policia Militar,
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Policia Civil, Policia Cientifica e Departamento Penitenciario, e, notadamente, os documentos, dados
e informacgdes descritos na TABELA |, em anexo.

Artigo 6°. Sdo consideradas imprescindiveis a seguranca da Sociedade e do Estado, nos termos dos
incisos lll, V e VIII, do artigo 23 da Lei 12.527/11, e, portanto, classificadas como informacdes sigilosas
de CARATER ULTRA SECRETO, todas aquelas relacionadas a inteligéncia policial e as informagdes
estratégicas sobre criminalidade organizada, estruturagdo tecnoldgica e de comunicagdes da
Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Administragcao Penitenciaria, Policia Militar, Policia Civil,
Policia Cientifica, Departamento de Inteligéncia e Departamento Penitenciario, e, notadamente, os
documentos, dados e informagdes descritos na TABELA |, em anexo.

Artigo 7°. Sdo considerados dados pessoais, nos termos do artigo 31 da Lei 12.527/11, e, portanto,
classificados como informagées de CARATER PESSOAL, todas aqueles relacionados & pessoa natural
identificada ou identificavel, relativos a intimidade, vida privada, honra e imagem, bem como as
liberdades e garantias individuais, e, notadamente, os documentos, dados e informagdes descritos na
TABELA |, em anexo.

Artigo 8°. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso diretamente ao 6érgao
responsavel, que, devera autorizar ou conceder o acesso imediato as informacgdes. § 1°. O pedido
devera ser apresentado por escrito ou por meio eletrénico, com assinatura digital certificada, e conter
a identificagdo do requerente e a especificagdo da informacgao requerida. § 2°. Ndo sendo possivel o
acesso imediato, nos termos dos § 1° e 2° do artigo 11 da Lei 12.527/11, a informag&o devera ser
fornecida em prazo n&o superior a 20 (vinte) dias, prorrogaveis, fundamentadamente, por 10 (dez)
dias. § 3°. Sem prejuizo da seguranga e da protegdo das informacgdes, o 6rgdo responsavel podera
oferecer meios para que o proprio requerente possa pesquisar a informacao de que necessitar. § 4°.
Em né&o possuindo a informagao, o érgéo requerido devera comunicar o requerente e indicar, se for do
seu conhecimento, o 6rgédo ou a entidade que a detém. § 5°. Em se tratando de informagdes de
responsabilidade da Policia Militar, da Policia Civil, Policia Cientifica, Departamento de Inteligéncia ou
do Departamento Penitenciario, porém dirigidas ao Gabinete da SESP, o pedido sera encaminhado ao
respectivo 6rgdo, comunicando-se o requerente. § 6°. Na hipotese do paragrafo anterior, o prazo sera
contado a partir do recebimento do pedido pelo 6rgédo competente.

Artigo 9°. Caso o pedido de acesso a informacgoes, apreciado pela Policia Militar, Policia Civil, Policia
Cientifica, Departamento de Inteligéncia e Departamento Penitenciario, reste indeferido com base em
sigilo, podera ser remetido a Chefia de Gabinete da SESP, para reanalise do Secretario da Seguranca
Publica.

Artigo 10. As informacgdes relativas a esta Pasta consideradas de livre acesso, sobre as quais néo
incide qualquer grau de sigilo ou restricdo, encontram-se disponiveis para consulta publica através do
Portal da Transparéncia do Governo do Estado do Parana.

Artigo 11. No recebimento, movimentacdo e guarda de qualquer expediente sigiloso, as unidades
integrantes desta SESP deverdo adotar procedimento que atenda as cautelas de seguranca da
informacao.

Artigo 12. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se todas as
disposigdes em contrario.

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial do Estado



TABELA |

DOCUMENTOS,
DADOS E
INFORMAGOES COM
RESTRIGAO DE

PRAZO DE RESTRIGAO DE

FUNDAMENTOS DA

ACESSO CATEGORIA CLASSIFICAGAO ACESSO RESTRICAO
DOCUMENTO PE ‘ SG V) S R PP | PS | E
Assuntos prisionais, guarda e 15
escolta de presos, armas e (quinze) Lei Federal n° 9.807/99
entorpecentes X X anos
Controle, distribuicao e
utilizagéo de efetlvo‘emster?te; Artigo 23 & 31 da Lei n°
bem como o respectivo regime 15 12.527/11
de trabalho e escala de (quinze) .
servigo, férias e licengas X X anos
Dados de qualificagéo e 50
cadastro de dignitarios, (cinquenta)
autoridades e repre§entantes anos Artigo 23 da Lei n° 12.527/11
consulares envolvidos em
execugdo de medidas de
protegéo X
Distribuicdes, alocagdes e 5 (cinco)
registros cadastrais de anos Artigo 24 e 31 da Lei n°®
veiculos oficiais em atividade 12.527/11
policial X X
Fixacao e distribuicao
estratégica de armamentos, 15
coletes balisticos, {quinze) Incisos IIl e VIII, do artigo 23,
equipamentos de protegéo, q da Lei n° 12.527/11
o 7 anos
frota, combustiveis, munigéo e
explosivos X X
Historico de registro digital de 50
ocorréncia e boletim eletrénico (cinquenta)
de ocorréncia, quando n&o for anos Incisos Il e VIII, do artigo 23,
possivel a protegédo dos dados da Lein® 12.527/11
pessoais dos envolvidos e
testemunhas X
; . 15 ! !
Imagem interna da area de (quinze) Incisos lll e VIII, do artigo 23,
. S o
seguranga de unidades X X anos da Lei n® 12.527/11
25 (vi
Informagdes e documentos de eSCE:?:; Incisos Il e VIII, do artigo 23,
inteligéncia policial X X anos da Lei n® 12.527/11
'”mrg‘:tfa‘)t:sii::;;g::"ms Zescfﬁg? Incisos IIl e VIII, do artigo 23,
169190 da Lei n° 12.527/11
criminalidade X X anos
Informagbes pessoais do
Secretario efou demais 25 (vinte & Incisos Ill, Vil ¢ VIlI, o artigo
funcionarios da Pasta, Policiais . .
- A cinco) anos 23, da Lei n® 12.527/11
Militares, Policiais Civis e da
Policia Cientifica X
ormétca s comicasao ga v incisos I, Vil Vil do argo
i no
SESP e das Policias X X anos 23, da Lein® 12.527/11
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Normas, Instrugdes, Manuais e

Iodzcti:egtﬁ::g;zf “;TEE:T . ( 1: o Incisos Ill, VIl e VIII, do artigo
gistica, operaciona’ polciz quinz 23, da Lei n° 12.527/11
procedimentos administrativo anos
padrao
Planejamento e execugdo de
medidas de protegéo de 5 (cinco) Incisos IlI, VIl e VIII, do artigo
dignitarios, autoridades e anos 23, da Lei n® 12.527/11
representantes consulares
. = 15 . "
Planejamento e execugao de (quinze) Incisos III, VIl e VIII, do artigo
operagdes policiais g 23, da Lei n° 12.527/11
anos
e s o posos 1.V V1 doar2
moact gieas, g dalei n°12.527/11
prisionais e conexas anos
. 50 .
Prontuarios de alunos e ex- (cinquenta) Incisos llI, VIl e VIII, do art.23
alunos das Academias q da lei n°12.527/11
anos
- 50 . .
Prontuarios de presos, . Artigo 31, caput, da lei
. . y (cinquenta) N
inclusive fotografias n°12.527/11
anos
s » 100 (cem) Artigo 31, caput, da lei
Protecéo a testemunha anos 1012.527/11
Registros de imagens de 5 (cinco) Artigo 31, caput, da lei
ocorréncias anos n°12.527/11
Sistema de Gestao de 25 (vinte e Artigo 31, caput, da lei
Recursos Humanos cinco) anos n°12.527/11
Laudos de Pericia Criminal da 100 (cem) Artigo 31, caput, da lei
Policia Cientifica anos n°12.527/11

Legenda: PE — Pessoais; SG — Sigilosos; U — Ultrassecreto; S — Secreto; R — Reservado; PP — n° de anos a partir da data de produgéo do
documento pessoal; PS — n° de anos a partir da data de produgéo do documento sigiloso; E — evento que define o final da restricdo do

documento sigiloso.
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VIl. Lei Estadual de Compliance

Lei 19857 - 29 de Maio de 2019

Publicado no Diario Oficial n°. 10446 de 29 de Maio de 2019

Sumula: Institui o Programa de Integridade e Compliance da Administragdo Publica Estadual e da
outras providéncias.

A Assembleia Legislativa do Estado do Parana decretou e eu sanciono a seguinte lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1.° Institui o Programa de Integridade e Compliance no dmbito da Administragdo Publica Direta e
Indireta do Poder Executivo do Estado do Parana.

§ 1.° O Programa de Integridade e Compliance sera implementado de acordo com o perfil do érgéo ou
entidade do Poder Executivo Estadual, e as medidas protetivas nele estabelecidas serdo empregadas
de acordo com os riscos que |lhe sdo inerentes.

§ 2.° O estabelecimento deste Programa ndo abrange as disposi¢bes especificas de governancga
corporativa e compliance das sociedades de economia mista e empresas publicas do Estado do
Parand, que ficam sujeitas as regras contidas na Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

CAPITULO I
DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE ESTADUAL

Secao l
Dos Objetivos

Art. 2.° O Programa de Integridade e Compliance da Administragcao Publica Estadual tem por objetivo:
| - adotar principios éticos e normas de conduta e certificar seu cumprimento;

Il - estabelecer um conjunto de medidas conexas visando a prevengao de possiveis desvios na entrega
dos resultados esperados pelos destinatarios dos servigos publicos;

lll - fomentar a consciéncia e a cultura de controles internos na busca continua da conformidade de
seus atos, da observancia e cumprimento das normas e da transparéncia das politicas publicas e de
seus resultados;

IV - aperfeicoar a estrutura de governanca publica, criar e aprimorar a gestdo de riscos e 0s controles
da Administracao Publica do Estado do Parana;

V - fomentar a inovagéo e a adogéo de boas praticas de gestéo publica;
VI - estimular o comportamento integro e probo dos agentes publicos e politicos;
VII - proporcionar a capacitagdo dos agentes publicos no exercicio de cargo, fungdo ou emprego;

VIII - estabelecer mecanismos de comunicagao, monitoramento, controle, avaliagao e auditoria;
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IX - assegurar que sejam atendidos, pelas diversas areas da organizagido, os requerimentos e
solicitagdes de 6rgaos reguladores e de controle.

Secao ll
Das Etapas e Fases do Programa

Art. 3.° As fases de implementagédo do Programa de Integridade e Compliance sao:
| - identificagao e classificagao dos riscos;

Il - estruturagdo do Plano de Integridade;

lll - definicdo dos requisitos, como medidas de mitigagdo dos riscos identificados;
IV - elaboragao de matriz de responsabilidade;

V - desenho dos processos e procedimentos de Controle Interno, geragcéo de evidéncias e respectiva
implementagao desses processos e procedimentos;

VI - elaboracéo do Cdadigo de Etica e Conduta;

VII - comunicacéo e treinamento;

VIII - estruturagao e implementagdo do Canal de Denuncias;

IX - realizagéo de auditoria e monitoramento;

X - ajustes e retestes;

Xl - aprimoramento e monitoramento do funcionamento do Programa.

§ 1.° As etapas e fases de implementagcdo do Programa de Integridade e Compliance seréo
estruturadas por ato do Chefe do Poder Executivo e devem ser coordenadas com o objetivo de garantir
uma atuacao inteligente e harmdnica da Administragdo Publica na conducédo das ag¢des relacionadas
ao Programa.

§ 2.° Os mecanismos estabelecidos nesta Lei visam proteger o 6rgao e a entidade, bem como impor
aos agentes publicos e politicos o compromisso com a ética, o respeito, a integridade e a eficiéncia na
prestacao do servigo publico.

Secao lll
Do Plano de Integridade

Art. 4.° O Plano de Integridade é o documento oficial do 6rgédo ou entidade que contempla os principais
riscos de integridade da organizagéo, as medidas e preceitos de tratamento dos riscos identificados e
a forma de implementacéo e monitoramento do Programa de Integridade e Compliance.

Art. 5.° Séo partes integrantes do Plano de Integridade de uma organizagao, no minimo:
| - objetivos do Plano;

Il - caracterizacao geral do 6rgao ou entidade;

lll - identificagao e classificagdo dos riscos;

IV - monitoramento, atualizag&o e avaliagao do Plano;
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V - instancias de governanca.

Art. 6.° O Plano de Integridade, ap6s aprovado pela autoridade maxima do 6rgéo ou entidade, devera
ser divulgado internamente, para ciéncia e cumprimento pelos agentes publicos envolvidos.

§ 1.° O Plano de Integridade podera ser revisado a qualquer tempo visando ao seu aprimoramento e a
melhora dos resultados esperados.

§ 2.° Os agentes publicos mencionados no caput deste artigo poderdo apresentar sugestbes para o
aprimoramento das acgdes contidas no Plano de Integridade.

Art. 7.° A partir da concepgéo do Plano de Integridade, deverdo ser concebidos os requisitos, como
medidas de mitigacédo dos riscos identificados, bem como a matriz de responsabilidade dos riscos.

Paragrafo unico. Todo e qualquer procedimento, processo de controle e de boas praticas devem ser
documentados pela instituigio.

Art. 8.° O Plano de Integridade e Compliance sera elaborado e implementado pelos Nucleos de
Integridade e Compliance, vinculados a Controladoria-Geral do Estado do Parana - CGE, e alocados
fisicamente nos 6rgéos e entidades.

Paragrafo unico. A depender da complexidade de atribuicdes e dimensédo da organizagédo, podera
haver a designacdo de uma equipe técnica de suporte aos Nucleos previstos no caput deste artigo.

CAPITULO Il
DO COMITE DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Art. 9.° Para garantir a efetividade das agbes de compliance, bem como garantir adequada linha de
reporte, cria o Comité de Integridade e Compliance do Estado do Parand, que sera composto por
autoridades do Governo do Estado do Parana.

§ 1.° Os membros do Comité referido no caput deste artigo ndo receberdo qualquer remuneracgéao,
sendo considerados de relevante interesse publico os servigos por eles prestados.

§ 2.° A composigéo, estrutura, procedimentos e atribuicdes do Comité referido no caput deste artigo
serao disciplinados por ato do Chefe do Poder Executivo.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. E dever dos 6rgdos e entidades utilizar os recursos disponiveis e empreender os esforgos
necessarios para promover acdes de fomento a cultura da integridade e do compliance.

§ 1.° No desempenho das atividades e procedimentos relacionados ao Programa de Integridade e
Compliance todos os agentes publicos e politicos devem engajar-se, disseminar e demonstrar efetivo
alinhamento e compromisso com os principios e valores do Programa, em todas as suas atitudes
diarias.

§ 2.° Para o desenvolvimento e implementagdo do Programa de Integridade e Compliance a instituicao
devera estabelecer ambiente organizacional favoravel a governanga publica.

§ 3.° Entende-se por ambiente organizacional favoravel a governanga publica aquele que apresenta
efetivo apoio da alta administragao, atribuigdes bem definidas, servidores cumpridores de seus deveres
e com conduta alinhada a ética, a moral, ao respeito as leis, as pessoas e as instituigdes.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor no prazo de sessenta dias a partir da data de sua publicacao.



Palacio do Governo, em 29 de maio de 2019.

Carlos Massa Ratinho Junior
Governador do Estado

Raul Clei Coccaro Siqueira
Controlador Geral do Estado

Guto Silva
Chefe da Casa Civil
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VIIl. Marcos Legais que Contribuem para a Adogao de Medidas de Compliance

O Brasil ratificou trés convengdes internacionais contra corrupgao: a
Convencéao das Nagdes Unidas contra a Corrupgao (CNUCC), da Organizagao das
Nagdes Unidas (ONU), ratificada pelo Decreto n. 5.687/2006; a Convengéao
Interamericana contra a Corrupgéo, da Organizagao dos Estados Americanos (OEA),
ratificada pelo Decreto n. 4.410/2002 e a Convengao sobre o Suborno de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais Internacionais, da Organizagao
para Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), ratificada pelo Decreto n.
3.678/2000.

A partir desses precedentes, passaram a surgir atos normativos brasileiros que
sofreram forte influéncia dessa onda contemporanea de medidas voltadas ao combate
a corrupgao, baseadas na ética, integridade e transparéncia.

LEI N°9.613, DE 3 DE MARCO DE 1998.

Dispbée sobre os crimes de "lavagem" ou
ocultagcdo de bens, direitos e valores; a
prevencédo da utilizacdo do sistema financeiro
para os ilicitos previstos nesta Lei; cria o
Conselho de Controle de Atividades Financeiras
- COAF, e da outras providéncias.

Vide Decreto n°® 2.799, de 1998

DECRETO N° 4.923 DE 18 DE DEZEMBRO DE 2003.

L .
Revogado pelo Decreto n°® 9.468, de 2018 I I

PORTARIA N° 14, DE 09 DE MARCO DE 2004

Ministério da Justica

Define diretrizes gerais para elaboracdo de
Programas de Prevencéo de Infragées a Ordem
Econdbmica (PPl) e estabelece requisitos e
condicbes para a emissao, pela Secretaria de
Direito Econémico (SDE), Certificado de
Depdsito.
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PROJETO DE LEI N° 5.586, DE 2005

Acrescenta o art. 317-A ao Decreto-Lei no
2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Codigo
Penal.

Dados complementares: tipificando o crime de
enriquecimento ilicito quando o funcionario
publico possuir bens ou valores, incompativeis
com sua renda, ou quando deles faga uso de tal
modo que permita atribuir-lhe a propriedade.

DECRETO N° 5.687, DE 31 DE JANEIRO DE 2006.

Promulga a Convencéo das Nagbes Unidas contra
a Corrupcéo, adotada pela Assembléia-Geral das
Nagdes Unidas em 31 de outubro de 2003 e
assinada pelo Brasil em 9 de dezembro de 2003.

LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso
XXXIII do art. 5°, noinciso Il do § 3° do art. 37 e
no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera
a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990;
revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de 2005, e
dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e da outras providéncias.

LEI N° 12.846, DE 1° DE AGOSTO DE 2013.

Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragcdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias.

DECRETO ESTADUAL N° 10.271 DE 21 DE FEVEREIRO DE 2014.

Revogado pelo Decreto n® 11.953, de 2018

DECRETO N° 8.420, DE 18 DE MARCO DE 2015

Regulamenta a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, que dispde sobre a responsabilizacao
administrativa de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administragéo publica, nacional
ou estrangeira e da outras providéncias.
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LEI N° 13.303, DE 30 DE JUNHO DE 2016.

Dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de
suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

INSTRUCAO NORMATIVA CONJUNTA N° 01 DE 2016

Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo e Controladoria-Geral da Unidao

Dispde sobre controles internos, gestéo de riscos
e governanga no ambito do Poder Executivo
federal.

DECRETO N°9.203, DE 22 DE NOVEMBRO DE 2017

Dispbée sobre a politica de governanca da
administragao publica federal direta, autarquica e
fundacional.

DECRETO ESTADUAL N° 11.953, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2018.

Disciplina, no ambito do Poder Executivo do
Estado do Parana, a aplicagédo da Lei federal n°
12.846 de 1° de agosto de 2013, que dispde
sobre a responsabilizagdo administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos a
Administragdo Publica.

DECRETO N°9.468, DE 13 DE AGOSTO DE 2018

Dispbe sobre o Conselho de Transparéncia
Publica e Combate a Corrupcgéo.

LEI ESTADUAL N° 19.857, DE 29 DE MAIO DE 2019.

Institui o programa de integridade e Compliance
da Administracdo Publica Estadual e da outras
providéncias.




